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IZAICINAJUMI UN IZAUGSMES IESPEJAS

So zinojumu izstradajis Igaunijas pétniecibas centrs "Praxis" un pétniece Baiba Plakane. Zinojums
ir dala no Nordplus administréta pétijuma "Becoming a Doctor in Baltic Sea Region - empowering junior
doctors in the Baltics", kura ietvaros tiek veikts rezidentiiras novértéjums visas tris Baltijas valstis ar mérki
uzlabot rezidentiras kvalitati regiona. Pétijuma veik3ana iesaistitas visu triju Baltijas valstu Jauno Arstu
asociacijas. Paréejie pétijuma rezultati bus pieejami 2018. gada pédéja ceturksni Igaunijas pétniecibas
centra “Praxis” majaslapa: http://www.praxis.ee/

Saja pétijuma par pamatu rezidentdras kvalitates novértéanas metodologijai izmantoti Pasaules
Mediciniskas izglitibas federacijas (World Federation for Medical Education, turpmak - PMIF) izstradatie
globalie standarti kvalitates uzlaboSanai rezidentira. Gan pétijums, gan Sis zinojums balstits uz PMIF
standartu prasibam, rezidentu un rezidentus apmacoso arstu aptauja iegltajiem datiem, ka ari intervijam
un diskusijas starp rezidentlras organizéSana iesaistitajam pusém. Rezidentu, 2016.-2018. gada
rezidentdras absolventu un rezidentus apmacoso arstu aptauja veikta 2018. gada marta - maija ménesos.
Aptauja izplatita, universitatém, arstniecibas iestadém un Latvijas Jauno Arstu asociacijai nositot to uz
respondentu e-pasta adresém. Aptauju aizpildijusi 138 no 1016 rezidentiem, 27 no 454 arstiem, kas
rezidentdru absolvéjusi 2016.-2018. gada (dati uz 2018. gada aprili) un 46 rezidentus apmacosie arsti
(kopé€jais rezidentu apmacisana iesaistito arstu skaits nav zinams). Ta, ka pétijums norisinas visas tris
Baltijas valstls, aptauja veikta anglu valoda, dodot iespéju respondentiem komentarus sniegt art latviski.
Lielaka dala $Saja dokumenta publicéto komentaru tulkoti no anglu valodas. Nemot véra respondentu
skaitu, vienigi rezidentu sniegtie aptaujas apgalvojumu vértéjumi analizéjami kvantitativi (95% ticamibas
intervals, 8% kllGdas robeZa). Tomér, aptaujas galvenais mérkis bija ievakt datus darbam ar kvalitativas
pétniecibas metodém, lai ne tikai konstatétu problémas, bet meklétu to célonus un iesp&jamos
risinajumus. Tadé] respondentiem tika dota iespéja pie katra novértéjuma pievienot komentarus par
attiecigo tému briva forma. Talaks darbs ar kvalitativas pétniecibas metodém norisinajas no 2018. gada
aprila Iidz jalijam, intervéjot rezidentlras organizéSana un TstenoSana iesaistitas puses, ka art pusém
tiekoties diskusija 2018. gada 12. junija, lai parspriestu aptauja atklatas problémas un meklétu
risinajumus.

Rezidentira medicina un zobarstnieciba ir 2. limena augstaka profesionala izglitiba, ko diplométs
arsts vai zobarsts iegust darba vidé. Specialitatés ieglistamo zinaSanu un prasmju apjoms tiek reguléts
valsts [lmeni - Ministru kabineta noteikumos, bet péc studiju programmas absolvésanas un sertifikacijas
eksamena nokartosanas tiek pieskirta arsta specialista kvalifikacija, kas nepiecieSama patstavigam darbam
specialitaté. Jauna profesionala prasmes un zinasanas ir atkarigas no darba vieta ieglitas apmacibas
kvalitates.

Latvija rezidentiras istenoSana notiek, sadarbojoties vairakam institlicijam. Veselibas ministrija
nosaka no valsts budZeta finanséjamo rezidentu vietu skaitu, veic finanséjuma sadali, ka ar1 atbild par
rezidentlru un veselibas apripi reguléjoSo normativo aktu izstradi. Divas universitates - Latvijas


http://www.praxis.ee/

Universitate un Rigas Stradina universitate nodroSina arstu uznemsSanu rezidentlra, tostarp, no
personigajiem lidzekliem finansétas studiju vietas, organizé studiju programmu istenosSanu, slédzot
llgumus par rezidentu apmacibu ar arstniecibas iestadém, ka ari sniedz daju teorétiskas apmacibas.
Arstniecibas iestades - dazada profila slimnicas, gimenes arstu prakses un ambulatoras arstniecibas
iestades - veic rezidentu praktisko apmacibu darba vieta un nodrosSina dalu teorétiskas apmacibas. Pasi
rezidenti specialitates apgusanas laika ienem vienlaicigi divas lomas - ir darba attiecibas ar arstniecibas
iestadi un paklauti studiju ligumam ar kadu no abam universitatém. Sada modeli, kad rezidentiras
organizésana ir uzticéta universitatém, bet TstenoSanu nodroSina arstniecibas iestades, pastav zinami
izaicinajumi attieciba uz sniegto apmacibu kvalitates kontroli, apmacoso arstu motivésanu un rezidentu
pienakumiem pret divam institdicijam. ST pétijuma un ta ietvaros notikuso interviju un diskusijas rezultata
netika nonakts pie cita, Latvijas situacijai piemérotaka rezidentlras organizéSanas modela, tacu
padzilinata izpéte $aja joma noteikti var bt uzdevums talakiem pétijumiem. Lai divu pusu — universitasu
un arstniecibas iestazu - sadarbiba rezidentliras istenosana varétu rezultéties sinergija, nepiecieSama
cieSa komunikacija, gataviba stradat pie vairaku rezidentiras aspektu sistematizacijas, normativo aktu
aktualizésanas valsts méroga un spéja rezidentlras kvalitates celSanu nostadit pari vienas instittcijas
interesém.

Galvenas konstatétas problémas, uz kuram zinojuma tiek mekléti risinajumi:

- Ta, ka rezidentura ir toposa specialista apmacisana darba vieta, stavoklis veselibas nozaré to ietekmé |oti
tieSi. Pasreizéjie darba apstakli - atalgojums, vietam piemérotas infrastruktdras un psihologiska atbalsta
trikums - liek Skérs|us rezidentdras kvalitates celSanai.

- lzghtibai rezidentra trikst vienadibas kvalitates joma. Starp specialitatém, arstniecibas iestadém,
nodalam un apmacosSajiem arstiem var pastavéet batiskas atskiribas attieciba uz uzraudzibas kvalitati,
apkalpojoSo un apmacibu funkciju, ka ari teorijas un prakses lidzsvaru. Rezultata, pabeidzot vienu un to
pasu rezidentiras programmu dazadas arstniecibas iestadés vai pie dazadiem apmacosSajiem arstiem,
absolventu prasmju un zinasanu limenis var nozimigi atskirties.

- Trakst sistémiska ietvara un vienlidz augstu standartu studiju programmu izstradei, aktualizéSanai un
novertéSanai specialitatés. Lidz ar to, atseviskas specialitatés studiju programmu saturs nav
konkurétspéjigs un/vai izpildams.

- Pasreiz izmantota atgriezeniskas saites sniegS8anas forma praksé nedarbojas un ne visas darba vietas ir
attistita rezidentu apmaciSanas kultiira, kura apmacosais arsts rezidentam ikdienas darba sniegtu
atgriezenisko saiti, konstruktivu kritiku un ieteikumus snieguma uzlabosanai.

- Esosie rezidentu vértésanas veidi ne vienmér nodrosina izglitibas mérku sasniegSanu un veicina rezidentu
macisanos.

- Lielaka dala studiju programmu patlaban rezidentus sagatavo darbam attiecigaja specialitaté, tacu ar to
vien nav pietiekami. Rezidentiras programmam jaunie arsti jasagatavo visam nakotné ienemamajam
lomam veselibas apripes sektora, sniedzot iespéju apgut ari medicinas menedZzmentu un pedagogisko
darbu, ka art pamatigak attistit komunikacijas prasmes.

Analize sadalita 5 nodalas: apmacibu resursi, apmacoSie arsti, studiju programmu saturs,
rezidentu vértésana, zinatniska izpéte. Lai ilustrétu pasreizéjo situaciju, katra nodala sniegti dati un
rezidentu, apmacoso arstu komentari no aptaujas, rezidentliras organizéSana un istenoSana iesaistito



pusu ieteikumi, ka art iesp&jamie risinajumi kvalitates celSanai, kas apkopoti art kopsavilkuma zinojuma

beigas.

Apmacibam veltamie resursi

Rezidentu darba apstakli

Otro zemako videéjo sverto vértéjumu rezidentu
aptauja sanémis apgalvojums "Apmacamo darba
apstakli ir pieméroti, lai uzturétu vinu mentalo un
fizisko veselibu".

1. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Apmacamo
darba apstakli ir piemeéroti, lai uzturétu vinu
mentalo un fizisko veselibu."

rezidenti
(N=124)
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Visbiezak ka iemeslu darba apstakju nepiemérotibai
jaunie arsti norada darba samaksas apjomu.

"Alga ir tik maza, ka rezidentiem jastrada daudzos
darbos, lai nopelnitu pietiekosSi daudz izdzivosanai
batiskakajam. Ta pietrikst laika izpétei un
zinatniskajam darbam, ka ari teorétisko pamatu
apguvei.”

"Veél viena |oti svariga probléma ir fakts, ka rezidenti
strada vairakas slimnicas/institacijas, jo alga ir loti
zema - tam ir kaitiga ietekme uz vinu fizisko un
mentalo veselibu, ka ari vinu darba kvalitati."
"300+ stundas ménesi. 36+ stundu darbadiena."
Rezidenti

"...viniem nepiecieSams stradat paraléli daZados
darbos, lai uzturétu savu gimeni vai sevi. BieZi vini ir
Joti nogurusi."

"Rezidenti ir parak parslogoti ar vienlaicigiem
darbiem - rezidentiru, pienakumiem rezidentira,

akadémisko darbu un papildu darbu ambulatorajas
nodalas, lai apmierinGtu savas materialds
vajadzibas."

ApmacoSie arsti

Papildu zema atalgojuma izraisttajam finansialajam
spiedienam uz rezidentdrai veltamo laiku, tiek
izcelta ari slodze rezidentliras ietvaros - gan
teorétisko apmacibu, gan praktiska darba dala,
piedaloties pedagogiskaja darba, veicot zinatnisko
izpéti, ka ar1 aizpildot universitasu pieprasito
dokumentaciju.

"Reizém vini ir parslogoti ar darbu: sagatavosanos
semindriem, gadijumu analizi un darbu ar
pacientiem."

Apmacosais arsts

"Parak daudz
rezidentdra."

uzsvara uz dokumentaciju

Rezidentiiras absolvents

"Deziras bieZi ir garakas neka oficiali noteikts un
trikst laika lasit un meklét dzilakas, pamatigakas
zindsanas."

"Vienad no manam rotacijGam mums bija tik daudz
darba, ka bieZi nevaréjam aiziet pusdiends un St
fakta dé] man radads veselibas problémas. Lai ari tas
vairs nav tik izteikti, joprojam ir nodalas, kuras tiek
prasits tik daudz darba, ka darbiniekiem nav laika
pusdienam."

Rezidenti

Ka vél viens bitisks darba apstak|us pasliktinoss
faktors tiek minéta infrastruktira, kas dazadas
arstniecibas iestadés un eékas atskiras. Dala nodalu
ir, bet citdas nav nodrosinatas telpas rezidentu
darbam ar datoru un dokumentiem, ka ar1 atputai
vai drébju nomainai.



"VisbieZak nav telpas, kur rezidentiem stradat ar
datoru vai dokumentiem nodalds, nav telpas, kur
madcities vai atpisties starp dezuram."

"Ne visiem no mums ir vieta, kur palikt/
atpasties/paést/pagulét starp darbu un nakts
mainu vai nakts mainu/seminariem/nodarbibam. Es
bieZi pusaizmidzis(-gusi) séZu uz kdda krésla kaut
kur slimnicas vidi, kaut arT batu varéjis(-usi) savas 3
brivas stundas pirms nakts pavadit pagulot. Citas -
ne visas nodalas ir rezidentiem paredzétas telpas."

"Daudziem rezidentiem pat nav vietas, kur
pargérbties darba drébés..."

Rezidenti

Fiziskos darba apstaklus pasliktinat var ari ciklu
planojums, gadijuma, ja kludas vai saskanos$anas
trikuma dé| viena nodala vienlaicigi atrodas parak
daudz rezidentu un rezultata fiziski trikst darba
telpu. Vel pie trikumiem rezidenti piemin nespéju
izrakstit receptes paSiem, ka ari to, ka ne visur
slimnicas IT sistéma ir pieejama rezidentam.

Visbeidzot, mentalo stresu rada ari uzraudzibas un
psihologiska atbalsta triakums.

"Uzraudzibas  trikums sakot no agrindm
rezidentiras stadijam palielina mentdalo stresu. Nav
apmacibu komunikdcija un étika, ipasi straddjot ar
pacientiem un sniedzot viniem sliktas zinas. Nav

tradiciju  attiecibd uz psihologiska atbalsta
sniegsanu  péc "traumatiskiem" notikumiem,
pieméram, pacienta zaudéjuma, konfliktiem,

mediciniskam kjiddam, ko izdarijis rezidents."

"Darba apstakli slimnica parasti ir bez psihologiska
atbalsta un pastav augsts izdegsanas risks starp
apmacosajiem drstiem un rezidentiem; daZiem
apmacosSajiem darstiem jau ir tadas izdegSanas
iezimes, ka intereses triakums, laika trikums
sarunam ar radiniekiem."

Rezidenti

Bez tam, 35% rezidentu nepiekrit vai kategoriski
nepiekrit, bet 32% nav informéti par to, vai viniem
ir pieejama kompetenta specialista konsultacijas un
atbalsts krizes situacija un karjeras planosanai.

2. Attéls: Piekrisana apgalvojumam
"Apmacamajiem ir  pieejama = kompetenta
specialista konsultacijas un atbalsts attieciba uz
nepiecieSamibu péc karjeras vadibas un planosanas,
profesionalas krizes gadijuma vai risinot rezidentam
problematiskas situacijas."

rezidenti
(N=112)
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Apmacibam nepiecieSamajos resursos ietilpst art
piekluve musdienigai profesionalajai literatdrai un
to rezidenti novértejusi atzinigi.

3. Attéls: Piekrisana apgalvojumam
"Apmacamajiem ir piekluve musdienigai
profesionalajai literatdrai."
rezidenti
(N=124)
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Jaunie arsti no abam universitatém kopuma izsakas
pozitivi attiectba wuz universitaSu bibliotékas
pieejamam datubazém. Ka viena no risinamajam
problémam tiek minéta nespéja piekltt konkrétam
datubazém no daZu arstniecibas iestazu tikliem pat
gadijumos, kad rezidentam ir personigais konts
Sajas datubazés. Vairakkart izskan arl vélme péc
piekluves kadam  specifiskakam  kliniskajam
vadlinijam, zinatniskiem rakstiem specialitatés un
gramatam, ko rezidenti vélétos iegut caur
universitasu un arstniecibas iestazu bibliotékam un
datortikliem.



"Mdsu slimnica ir pieejama datu baze "Uptodate"
un datubdze "Clinical key" caur universitates
bibliotéku, bet joprojam ir daudz klinisko vadliniju,
pazinojumu, zinatnisko zinojumu, kas tiek publicéti
zinatniskaja literatdrd un nav pieejami caur masu
bibliotéekdm. Un jaundkds zindtniskdas gramatas...
tas ir cits stasts."

Rezidents

Risinajumi

Rezidentu darba samaksas pieaugums 2018. gada
sakuma vertéjams pozitivi, tacu gada otraja
ceturksnt sniegtie rezidentu komentari norada, ka
pasreiz€jais atalgojums joprojam nav sasniedzis
pietiekoSi augstu limeni, lai jaunie arsti varétu
koncentréties tikai uz pienakumiem rezidentara.
Turpmaka atalgojuma celSana veselibas nozaré
kopuma, tostarp rezidentu atalgojuma, ir
pamatnepiecieSamiba, bez kuras apmierinasanas
citas kvalitates uzlabosanas iniciativas nespés nest
pienacigus auglus. Uzlabojumi studiju programmas,
uzraudziba un vértésanas sistéma nepaveiks ceréto,
ja rezidents, kam jaglst labums no izmainam, ir
parguris vai otra darba dé|l neapmeklé darba
stundas rezidentlra. lepriekS aprakstitie aptaujas
dati norada, ka rezidentu noslodze rezidentaras
pienakumu ietvaros vien ir pietiekami liela.

Attieciba uz rezidentu darbam nepiecieSamo telpu
trikumu, rezidentiras organizacija iesaistitas puses
min, ka dazkart to varétu risinat universitatéem
vienojoties ar arstniecibas iestadém, lai atlautu
rezidentiem izmantot universitaSsu medicinas
studentiem paredzétas studiju telpas. Citos
gadijumos arstniecibas iestadei vai nu bltu jadod
rezidentiem iespéja izmantot telpu, kuru izmanto
attiecigas nodalas arsti, vai arl jacenSas atrast un,
izmantojot Sim meérkim paredzétos lidzek]us,
atbilstosi iekartot atsevisku telpu. Lai identificétu
nodalas un ékas, kuras infrastruktdra patlaban ir
produktivam darbam nepiemérota, bdatiski, lai
rezidenti, kas ar telpu trikumu saskaras, par to
informé vai nu attiecigas nodalas vaditaju, vai
arstniecibas iestades rezidentiras organizatoru.

Jau pastavosa iespéja rezidentiem akadémiskos un
studiju procesa organizacijas jautajumus parrunat
ar universitasu un arstniecibas iestazu rezidentiras
studiju procesa organizatoriem, ka arl savas
specialitates  studiju  programmas  vaditaju
vértéjama pozitivi. No rezidentliras organizatoriem
un istenotajiem izskan ar1 ieteikums, kas saskan ar
PMIF standartiem - visiem medicinas studentiem
piedavat  psihologiskas  konsultacijas  par
specialitates izvéli. Turpmak studiju programmas
vajadzéetu ieklaut lekcijas un seminarus rezidentiem
par komunikaciju ar pacientiem, kolégiem un arsta
pasapripi, ka armT psihologiska atbalsta
nodroSinajumu  arstniecibas iestades, Tpasi
koncentréjoties uz specialitatém, kuras darba
procesa relativi biezak pastav nepiecieSamiba
saskarties ar pacienta zaud&jumu. Psihologiska
atbalsta sniegSana iespéjams iesaistit arstniecibas
iestade jau nodarbinatos profesionalus -
psihoterapeitus, psihologus, kapelanus, dalu vinu
laika atvélot konsultacijam rezidentiem, ka ari
informét  arstniecilbas  iestdadé  stradajosSos
rezidentus kur, kad un ka Sis atbalsts pieejams.

Arstniecibas iestadés, kuras patlaban nav iespéjams
pieklit konkrétam datubazém, Sadu pieeju bdtu
janodrosina, rezidentiem par konstatéto vajadzibu
informéjot arstniecibas iestades rezidentiras
procesa organizatoru. Lai bltu iespéjams
apmierinat rezidentu izteikto ligumu péc kadas
specifiskas nepiecieSamas papildu literatdras,
rezidentiem par to jainformé studiju programmas
vaditaju vai arstniecibas iestades rezidentidras
organizatoru.

Apmacosie arsti
Uzraudzibas kvalitate

Saskana ar Pasaules Mediciniskas izglitibas
federacijas standartiem, rezidentu izglitoSanai
janotiek kvalificeta arsta uzraudziba, topoSajam
specialistam regulari sanemot sava darba
novertéjumu un atgriezenisko saiti.



Ministru kabineta noteikumi Nr. 268 "Noteikumi
par arstniecibas personu un studéjoso, kuri apgust
pirma vai otra limena profesionalas augstakas
mediciniskas izglitibas programmas, kompetenci
arstnieciba un So personu teorétisko un praktisko
zinasanu apjomu" apraksta tieSi Sadu izglitosanas
veidu:

"11. Pirmaja un otraja rezidentdras gada rezidents,
kas apgist pamatspecialitati, var stradat attiecigaja
specialitaté sertificéta specialista, kura darba stazs
attiecigaja specialitaté péc arstniecibas personas
sertifikata iegiSanas ir ne mazaks ka pieci gadi, tieSa
uzraudziba, dokumentéjot ieglto klinisko pieredzi
un sanemot attieciga specialista vértéjumu par
veikto darbu. [...]”

Tacu gan kvantitativie, gan kvalitativie dati no
aptaujas norada, ka izpratne par to, ka uzraudzibai
jaizpauzas, batiski atSkiras starp dazadiem
apmacibu centriem. Zemak redzamajam
apgalvojumam ir viszemaka vidéja svérta vértiba
rezidentu aptauja.

4. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Uzraudzibas
kvalitate ir viendabiga starp dazadiem apmacibu
centriem"

rezidenti
(N=112)
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Rezidentiras organizé$ana iesaistitas puses un pasi
rezidenti apstiprina, ka rezultata jauno arstu
zindSanas un prasmes péc rezidentlras
absolvésanas var butiski atSkirties, kaut ari izieta
viena un ta pati rezidentlras programma.

Ar kvalitativajam pétniecibas metodéem iegutie dati
norada, ka viens no iemesliem vienadibas
trikumam mekléjams atskiribas starp rezidentus
apmacoso arstu prasmém vadrit rezidentu darbu un
vinus apmacit.

"Situdcija ir Joti neviendabiga. Lai arT rezidentdra ir
organizéta Joti labi mana joma mana slimnica,
situdcija var bat krasi atskiriga citas specialitatés un
citds slimnicas. Apmdcibu kvalitate rezidentiras
laika parsvara ir atkariga no specialitates apmacosa
arsta, ne tik daudz no sistémiskam strukturalam
vadlinijam."

"Arsti pret rezidentiem izturas vienadi. Pie labiem
arstiem més augam; pie sliktiem - né."

"Uzraudzibas kvalitate ir Joti mainiga - ne visi darba
vaditaji ir sanémusi pedagogisku apmacibu."

"BieZi trikst uzraudzibas, bet tad, kad ir sertificéts
darba vaditdjs, vins ne vienmér ir ticis apmadcits ka
madcit rezidentus un tamde/ izglitibas kvalitate ir Joti
dazada - dazi darba vaditaji labpratak izvélas ar
rezidentu daudz nerundt, citiem patik pdarrunat
daZus aspektus kliniskajiem gadijumiem, ar ko
rezidents saskaras."

Rezidenti

Arm dala apmacoSo arstu pauz, ka nav tikusi
apmactti, ka vadit rezidentu darbu un macibas,
kamér citi norada, ka pedagogiska izglitiba ir vinu
pasu iniciativas rezultats.

5. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Esmu ticis
apmacits, ka but par darba vaditaju manis izvélétaja
medicinas joma"

apmacosie
(N=40)
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"Tacu man pasam(-ai) ir madgistra grads

pedagogija."

"Man ir vairaki Eiropas apmdcibu diplomi mana

specialitate."

"Ik gadu sanemu So apmacibu arzemés. Tie ir Isi
apmacibu kursi."



Apmadcosie arsti

Vél bez tam, viscauri kvalitativajiem datiem vijas
liels daudzums liecibu par Latvija visparzinamu
problému - arstu laika trikumu, ka art specialistu
trikumu konkrétas medicinas nozares, ka rezultata
neatliek laika rezidentu apmacibai.

6. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Maniem darba
vaditajiem ir un ir bijis laiks macit un parraudzt
manu darbu."

rezidenti
(N=112)
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"Vini ir parstradajusies, bet laiku kaut ka atrod. Es
nezinu, ka."

"Lielaka dala darba vaditaju strada 2-4 darbos un
viniem nav laika rezidentiem, studentiem,
pacientiem u.c."

"Ir griiti atrasties uznemsanas nodald - no vienas
puses, td ir idedla vieta, lai iegitu zinGsanas, bet ari
tur ir augsts stresa limenis, ja sakuma es nezinu kads
ir pareizais veids, ka arstét. Probléma ir ta, ka ne
visus gadijumus meés - rezidenti - varam parspriest
ar saviem pasniedzéjiem - arstiem, jo viniem nav
laika."

Rezidenti

Rezidentiras organizésana iesaistitas puses piemin,
ka nereti ir griti atrast arstus, kas par piedavato
samaksu stradatu nodala universitates slimnicas,
tade| dala arstu slimnica strada nepilnu slodzi un
finansialu iemeslu dél dienas vidi dodas uz otro
darba vietu ambulatora arstniecibas iestade.
Sekojosi, laiks, kura fiziski ir iespéjams atrasties
blakus rezidentam, samazinas. Ari vairaki
apmacosie arsti, komentéjot apgalvojumu "Mana
kliniska darba slodze ir organizéta veida, kas

nodrosina laiku art macisanai, rezidentu uzraudzibai
un macibam." norada:

"Daudz lielaks uzsvars uz klinisko darbu, Joti maz
iespéju veikt citas aktivitates."

"Tac¢u tas aiznem 13 stundas diend, 5 dienas
nedéla."

ApmacoSie arsti

Papildu fiziskam sertificetu arstu - specialistu
trikumam  arstniecibas iestadés ka iemesls
rezidentu atstasanai bez uzraudzibas tiek minéts art
iesaknojies uzskats, ka rezidentam jasp&j pasam
slimnica tikt gala gan ar veicamajiem darbiem, gan
izglitoSanos.

"Visparéja  sertificétu  arstu/apmacoso  arstu
trukuma dél rezidenti bieZi klinika tiek atstati vieni,
ne tikai pazeminot izglitibas kvalitati, bet arr
apdraudot pacientu droSibu. Pastav — spéciga
tradicija, ka rezidentam bdtu jaspéj tikt gala pasam
un tikai jaunaka apmacoso arstu paaudze kliniskaja
apmaciba ienes vairak mijiedarbibas."

"Trakst uzraudzibas rezidentiras sakuma, jo mand
joma ir sertificétu specidlistu trikums. Vairums
klinisko prasmju netiek sistematiski macitas, bet
tiek sagaidits, ka rezidents tas apgds rezidentiras
gaita, pusi laika pavadot bez sertificéta personala
uzraudzibas vai, labakaja gadijuma, vecaku
rezidentu uzraudziba. [...]"

"Man patiktu, ja komunikdcija ar kadiem no
apmacosSajiem arstiem bitu labaka. DaZi no viniem
vienkarsi saka: "ej un izdari to un to," un viniem
nerdp vai tu to vari, vai nevari pats izdarit, 1pasi
rezidentiras sakumda. Tas ir Joti riskanti, jo meés
rundjam par cilvéka veselibu un reizém dzivibu. Ir
daudz lietu, ko jauns rezidents macdas no vecakiem
rezidentiem, nevis sertificétiem arstiem un ari daudz
lietu, ko vins macas pats. [...]"

Rezidenti
Risinajumi
Pozitivi vértéjams veselibas apripes profesionalu

atalgojuma pieaugums 2018. gada sakuma, tacu
valsts finanséta medicinas personala algas



nepiecieSams palielinat Iidz konkurétspéjigam
limenim, lai nodroSinatu pieteikamu apmacoso
arstu laika resursu rezidentu apmacibai.

Saskana ar atsevisku rezidentilras organizé$ana
iesaistito pusu viedokli, gadijuma, ja apmacosa
arsta pamatalga ir adekvata, piemaksa par
rezidentu apmacibu varétu palikt pasreizéja liment,
jo no rezidentu apmacibas ieglist gan apmacosais
arsts, gan rezidents - notiek rezidenta uzkrato
svaigo teorétisko zinasanu un kvalificéta arsta
pieredzes apmaina, nereti rezultéjoties lieliska
kopdarba, no kura ieguvéjs ir pacients. PMIF
standarti gan norada, ka art finansidlam
atalgojumam par rezidenta apmacisanu batu jabat.
Lai izdaritu secinajumus par Si atalgojuma apjomu
nepiecieSama talaka izpéte.

Ka redzams aptauja iegltajos datos, daja arstu nav
sanémusi apmacibu, ka bdt par rezidentus
apmacosSo arstu sava specialitaté. Rezidentiras
organizéSana un TstenoSana iesaistitas puses ir
vienispratis, ka risinajumu sniegtu 1sa (1-2 dienas
gara) apmaciba arstiem ar meérki attistit prasmes
rezidentu apmacisana. DaZas specialitatés,
lidzdarbojoties  specialitates asociacijai, $ada
apmaciba tiek sniegta jau patlaban. Pieméram,
Latvijas Gimenes Arstu asociacija saviem biedriem
nodrosSina kursus, kuros tiek apgutas prasmes
medicinas profesionalu apmacisana. Apmacibu
programmas ideja balstas uz "Training the trainers"
kursu konceptu - paris dienas ilgi kursi arstiem, kas
apmaca citus arstus, medicina specifisko
apmacisanas prasmju pilnveidoSanai. Kursi parasti
notiek mazas grupas, praktiski izspéléjot scenarijus
un macot vienam otru. Optimali bdtu Latvija
izveidot paris dienas ilgu apmacibu programmu visu
specialitasu arstiem, kuras mérkis ir arstiem

specifisko apmaciSanas prasmju  attistiSana:
atgriezeniskas saites sniegSana, pacienta
demonstrésana, iepazistinaSsana ar daZadiem
zindSanu, prasmju un attieksmes vértésanas

veidiem, u.tml. Sagatavojot apmacibu programmu,
svarigi izstradat tiesi arstiem butisku apmacisanas
prasmju saturu, ta nodroSinot augstu pievienoto
vértibu, lai tiktu sniegtas prasmes nakotné efektivak
macit rezidentus.

Lai motivétu visus rezidentus apmacosos arstus iziet
apmacibu programmu, rezidentdras organizatori un
Istenotaji iesaka to padarit par obligatu
priekSnosacijumu rezidentu apmacisanas tiesibu
ieglSanai. Varbit apmacibu programmas izstradei
un T1stenoSanai ir iespéjams piesaistit ES
finanséjumu.

Japiebilst, ka universitatém biezi nav iespéjams
kontroléet un ietekmét uzraudzibas kvalitati
arstniecibas iestadés un padarit to dazadas
slimnicas un pie dazadiem arstiem Ilidzigaku, tade|
ieteicams radit vienotu izpratni par to, ko ietver
koncepts "uzraudziba".

"Butu vertigi ieviest kada veida vadlinijas
apmacoSajiem arstiem, lai uzlabotu rezidentiras
programmu kvalitati. Més esam tik maza valsts.
Tadeél ir grdti rundat par masu specialitaté esosajam
probléemam, péc tam netiekot soditam. [...]"

Rezidents

Rezidentlras organizésana un Istenosana iesaistitas
puses, ka ari rezidenti iesaka izstradat dokumentu
ar ieteikumiem par to, kas praksé tiek saprasts,
lietojot terminu "uzraudziba" un kas tiek sagaidits
no arstniecibas iestades rezidentu apmacibas
kvalitate. Tadéjadi izpratne par rezidentu
apmacisanu dazadas arstniecibas iestadés veidotos
ldzigaka.

Studiju programmu saturs

Rigas Stradina universitate organizé apmacibas 72
specialitasu rezidentiliras studiju programmas, bet
Latvijas universitate - 34. Vairakas specialitatés
apmacibas piedava abas universitates, citas — tikai
viena no tam.

Pamatu rezidentlra ieglistamajam zinasanam veido
zindsanas un prasmes, kas iegltas medicinas
pamatstudiju laika, tadé] rezidentiem un vinus
apmacosajiem arstiem tika llgts tas novértét.

7. Attéls: Piekrisana apgalvojumam "Prasmes un
zinasanas, kas iegitas arstu pamatizglitibas laika, ir
bltiskas un atbilst prasmém un zinasanam, kas



nepiecieSamas, lai turpinatu apmacibas rezidentdra
mana specialitaté."

rezidenti
(N=138)
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Vairums komentaru norada uz nepiecieSamibu
pamata medicinas izglitiba ieklaut vairak praktisko
prasmju apmacibu. Tiek minéti arT konkréti
specialitasu studiju kursi, kas apmacoso arstu vai
rezidentu skatijjuma ir par Tsu un nesagatavo
medicinas  studentus apmacibu  uzsaksanai
specialitaté.

"Tos rezidentus, kuriem ir praktiskas prasmes, ir
viegli apmacit specifiskaja specialitate."

Apmdcosais arsts

"Es uzskatu, ka sanému tikai teorétiskas zinGsanas,
bez tam, manas specialitates cikls ka tads bija oti
iss.”

"Teorétiskas zinasanas ir Joti attalinatas no pasas
kliniskas prakses, kur gadijumi ir sareZgiti un tos nav
viegli diagnosticét. Ipasi prieksmetos, kuros
pasniedzéji nav ikdiend praktizéjosi arsti."

"Mans viedoklis ir, ka izglitiba bija parak plasa
spektra. Protams, ir svarigi iegdt izpratni par visGm
specialitatéem, bet 6 gadi bija par daudz. Es dotu
prieksroku 4-5 gadiem tadas izglitibas, kada ta bija,
ieklaujot vienu izpétes darbu, bet ari 1-2 "pirms-
rezidentiras" gadus ar vairak praktisko prasmju
apmacibas, ka ari praktiskd darba ar pacientiem
(pieméram, katetera ievietosana, injekcijas, u.c.
maszinibu prasmes, lai izprastu visu procesu)."

Rezidenti
Risinajumi
Gan abu universitasu rezidenti, gan vairaki
apmacosie arsti norada, ka medicinas pamatstudiju

laika batu nepiecieSams ieklaut vairak praktisko
apmacibu. Tas arl palidzétu mazinat stresu, ko
pirmaja rezidentlras gada piedzivo rezidenti bez vai
ar nelielu darba pieredzi arstniecibas iestadé.

Dala ieteikumu rosina celt praktisko prasmju
apmacisanas ilgumu medicinas pamatstudiju laika.
Tostarp, rezidentdras organizatori iesaka medicinas
studentiem organizét fakultativo praksi, dodot
atlauju sakot ar 3. studiju gadu nodalas palikt ilgak
un brivpratigi palidzét arstniecibas procesa,
tadejadi apgustot vairak praktisko prasmju. Lai So
risinajumu Tstenotu, nepiecieSams "fakultativo
praksi" jeb “voluntésSanu” ietvert un paskaidrot
nozari reguléjoSajos normativajos aktos, lai
nodrosinatu vienadas prasibas un iespéjas
medicinas studentiem stradat visas arstniecibas
iestadés Latvija.

"Misu universitate sagatavo visparigas medicinas
arstus; ja jas planojat specializéties, vienigais veids,
ka iemacities vairak, ir voluntét vai stradat ka masas
paligam attiecigaja specialitaté. Tacu es domaju, ka
ta ir pareiza lieta, ko darit."

Rezidentiiras absolvents

Izskan art aicinajums nakotné 6. medicinas studiju
gadu atvélét praksei arstniecibas iestadé. Pasi
rezidenti min, ka tas vairotu jauno arstu parliecibu
péc absolvésanas stradat, gadijuma, ja konkrétaja
gada netiek ieglta karota rezidentiras vieta. Sadi
medicinas studijas tiek organizétas vairakas Eiropas
valstis, un no 2015. gada - ar Igaunija. Tomér janem
véra, ka 6. kursa medicinas studentu prakse prasitu
vél lielaku arstu laika resursu arstniecibas iestadeés,
atnemot to rezidentu apmacibai. Lidz ar to, $adu
parmainu vieta vai lidz to veiksanai, bltu svarigi
izskatit iespéju ieklaut vairak praktiskas apmacibas
esoSajos studiju kursos, turpinot un paplasSinot
sadarbibu studentu apmaciba ar regionalajam
arstniecibas iestadém, ceriba ari nakotné tam
piesaistit vairak rezidentu, ka ari izveidot valsti
vienotu medicinas studentu voluntésanas jeb
brivpratiga darba reguléjumu.



Lidzsvars starp teoriju un praktisko darbu

Saskana ar PMIF vadlinijam rezidentaras
programmai sevi jaapvieno izglitoSanas un
apkalpojosas funkcijas, ka arT janodrosina, ka tas
viena otru ieklauj un papildina. Aptaujas dati liecina,
ka konkrétos studiju ciklos veicamas apkalpojosas
funkcijas atstaj maz iespé&ju macities darba vieta.

8. Attéls: Piekrisana apgalvojumam “Pastav labs

lidzsvars starp izglitibas, pétnieciskajam un
apkalpojosajam  funkcijam rezidentira mana
izvélétaja medicinas joma.”
rezidenti
(N=124)
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"Es varu runat tikai par savu slimnicu - darbaspéka
trikuma dé| arstiem nav laika macit rezidentus,
pdarrundt pacientus un gadijumus (pat, ja vini to
vélétos), - STpasa iemesla dé| rezidenti tiek izmantoti
ka sekretari un drizak aizpilda dazadas veidlapas un
dokumentus ta vieta, lai tieSGm madcitos, ka arstet
pacientus [...]"

"Ir parak daudz pacientu uz vienu rezidentu, ne visos
apmadcibu ciklos, bet lielakaja skaita gadijumu. Nav
laika, lai piendcigi izmeklétu katru pacientu..."

"Jaunie kolégi nevar visu laiku pienemt léemumus,
darit melno darbu, rakstit véstures, bet arstésanas
procesd piedalities Joti minimali. Salidzinot ar
arzemés iegito pieredzi, rezidentu apmaciba krasi
atskiras."

"[...] Lielaka dala rezidentu tiek ievilkti ikdienas
rutin@ un aizmirst, ka galvenais uzdevums ir
iemdcities ko jaunu un kldt par labaku specidlistu."

Rezidenti

Saskana ar PMIF standartiem, rezidentlras
programmam sevi jaapvieno gan teorija, gan
prakse. Gan "LU rezidentdras nolikums", gan "RSU

rezidentlras studiju reglaments" rezidentlras
satura izSkir teorétisko un praktisko apmacibu.
Rigas Stradina universitate ari nosaka, ka teorétiska
apmaciba studiju dala gada méroga aiznem 24%.

Bez tam, abas universitates teorétisko izglitibu
sadala stkak: RSU rezidentiras studiju reglaments -
problémlekcijas, seminaros un klinisko gadijumu
apspriesana, bet LU studiju virziena "Veselibas
aprupe" parskats par 2016./2017. gadu - lekcijas un
seminaros. RSU rezidentiras studiju reglaments ari
norada, ka studiju gads ir sekmigi pabeigts, ja
"apmekléti ne mazak ka 80% teorétiskas izglitibas
pasakumu", bet LU studiju virziena "Veselibas
aprupe" parskats par 2016./2017. gadu pieprasa
100% seminaru apmekléjumu, kavéjuma gadijuma
sagatavojot jaunakas literatlras apskatu par
seminara tému.

Lekcijas parasti tiek sniegtas universitate, bet videji
33 seminarus ik specialitaté gada nodrosina
arstniecibas iestade, kura rezidents strada un
macas. Seminaru skaits varié atkariba no
specialitates specifikas - kada ieplanoti vairak ka 33
seminari, cita - mazak.

Aptaujas datos novérojams, ka rezidenti no
dazadam specialitatém un abam universitatém
vérté - teorijas rezidentlras realizacija tomeér nav
pietiekosi.

"Situdcija mainds atkaribd no specialitates un
apmadcibu centra. Ir nepiecieSams vairak teorétiska
pamata visds specialitatés pirmajos gados. Ir
vajadzigs ievads kliniskaja darba slimnica, jo
patlaban pirma gada rezidenti tiek vienkarsi iemesti
kliniskaja darba nesagatavoti."

"Manda specialitaté diemzel skiet, ka macos
patstavigi; netiek sniegta palidziba vai teorétiskas
diskusiju grupas/sesijas. Rezidentdras programmas
vaditdjam trikst intereses. Praktiskds prasmes
apgdt ir vieglak, bet ari tas balstas uz pasiniciativu."

"... nepietiekams laika daudzums tiek veltits klinisko
gadijumu apspriesanai un teorijas ieklausanai
kliniskaja prakse."

Rezidenti

10



9. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Darba vaditaji
lieto apmacibu metodes, kas ir piemérotas, un
nodrosina praktisko un teorétisko komponentu
savienoSanu."

rezidenti
(N=120)
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Aptauja iegutie kvantitativie un kvalitativie dati
atklaj, ka pastav nepiecieSamiba celt teorétisko
apmacibu kvalitati, ka arT eksisté specialitates un
situacijas, kuras realitaté teorétisko apmacibu ir
mazak vai stipri mazak ka 33 formali prasitie
seminari.

10. Attéls: PiekriSana apgalvojumam: "Praktiska
apmaciba mana specialitaté ietver daZadus
seminarus un gadijumu izpétes analizi"

rezidenti
(N=124)
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"Teorétiski ja. Tacu semindri bieZi sastav no
teorétiskam prezentdcijam, ko sagatavo pasi
rezidenti un "vadoSais klinicists" ienem pasiva
klausitaja lomu un pievieno daZus komentarus. Es
uzskatu, ka Sis varétu notikt stipri efektivak, ja
klinicists ienemtu vadoso lomu. Klinisko gadijumu
izpétes analize ir labs veids ka veikt semindrus. Vel -
mums péc katras rotdcijas ir jaiesniedz kliniskie
gadijumi, tacu par tiem més patiesiba nesanemam
nekadu atgriezenisko saiti. Tas patiesam neskiet |oti
efektivi, ne arf motivéjosi. Vairak Skiet ka traucéjoss

"majasdarbs", kas nozog laiku, ko es labak pavaditu
lasot kaut ko, kas bitu noderigs manam pacientam
vai ko pats(i) uzskatu, ka batu svarigi
atkartot/izpétit."

"Ir semindru pldans, bet tie notiek daléji un
apmadcosie arsti nav sagatavojusies vai art viniem
pat nav laika iesaistities semindros. Tatad,
apméram 10% semindru notiek."

"[...] Man ir pietiekami veicies - pazistu jaundaku
sertificétu kolégi, ar ko parrundat savus uzskatus un
gadijumus, tacu ta ir tikai mana iniciativa. Formali
man ir semindri, realitaté neviens tos nesniedz."

Rezidenti

Risinajumi

Reagéjot uz rezidentu noradito apkalpojoso
funkciju dominésanu par apmacibu funkcijam,
nepiecieSams konstatét, kuros apmacibu ciklos un
pie kuriem arstiem disbalanss starp rezidentiras
funkcijam pastav un, ka jau iepriek§ minéts,
apmacosajiem arstiem nodrosinat apmacibas, ka ari
arstniecibas iestadés izplatit ieteikumus attieciba uz
rezidentu apmaciSanas kvalitati.

Specialitatés, kuras apmaciba regionos sniegtu
pozitivu ietekmi uz rezidentlras programmas
apglsanu, pieméram, gimenes medicina, turpinat
un paplasinat sadarbibu ar stacionarajam un
ambulatorajam arstniecibas iestadém, kas atrodas
arpus Rigas, tadéjadi atslogojot rezidentu apmaciba
visvairak iesaistitas Rigas slimnicas.

Jadoma par veidiem, ka rezidentu ikdiena integrét
vairak teorijas apgisanas, uzlabojot esoSo
seminaru un klinisko gadijumu apsprieSanas
kvalitati. Rezidentiras organizatori iesaka seminaru
sniegSana iesaistit ari attieciga seminara tému
parzinoSus  arstus-teorétikus no universitasu
macibspékiem, lai rezidentiem sniegtu papildu
teorétisko zinasanu bazi. Bez tam, jaatrod iemesli,
kade|l vairakas studiju programmas seminari
realitaté nenotiek, kaut art tie ir ieplanoti un par
tiem tiek sniegtas atskaites. Turpmak vai nu
seminaru skaits Sajas specialitatés jamazina, vai
janodrosina to jégpilna norise. Pasi rezidenti ka



labas prakses pieméru, kam varétu sekot ari citas
specialitates, min tikSanos starp Pediatrijas studiju
programmas vaditaju un rezidentiem, izvertéjot
visas seminaru témas un nevajadzigas nomainot ar
jaunam.

Bez tam rezidenti arl norada, ka bitu svarigi ik cikla
sakuma uzzinat taja apglistamos teorétiskos un
praktiskos jautajumus. Vislabak tas bdtu
sasniedzams apmacoSajam arstam cikla pirmajas
dienas izskaidrojot cikla sasniedzamos rezultatus,
Istenojamas prasibas un rezidenta pienakumus.

Rezidenturas ciklu organizacija

Rezidentdras ciklu planojumu ik rezidentam
individuali izstrada attiecigas studiju programmas
vaditajs, nemot véra arstniecibas iestazu noslodzi
un rezidentu skaitu specialitaté; planojums
rezidentam ir zinams par visu nakamo gadu.

Diskusija par rezidentdras planojumu pasi rezidenti
min, ka vinuprat kopuma situacija ir pozitiva -
kontrasta ar citam Eiropas valstim rezidentiras
ciklu planojums ir ieprieks zinams, paredzams.

ArT vairums apmacoso arstu piekrit, ka rezidentara
ir organizéta sistematiski, studiju cikli ir logiska
seciba.

11. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Rezidentlra ir

organizéta sistematiski; studiju cikli ir logiska
seciba."
apmacosie

arsti I
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Kvalitativie dati ietilpst robeZas no pilnigas
piekrisanas apgalvojumam lidz nepilntbu

noradiSanai, minot studiju kursus un apmacibu
konkrétas apakSspecialitatés, kas ir par Tsu, ka art

noradot, ka pastav iespéjas attistibai specialitasu
programmas.

2016.-2018. gada rezidentiras absolventi ka
ieteicamas izmainas min nepiecieSamibu konkrétas
specialitatés maintt ciklus vietam, Tpasi uzsverot, ka
pirmajos rezidentlras gados, pirms vél ieglts
pietiekams daudzums zinasanu, nevajadzétu bt
sarezgitam rotacijam, ka arl norada, ka daii
pasreizéjie cikli ir nelietderigi. Tiek izteikta ari
atziniba par iespéju izvéléties dalu ciklu atbilstosi
personigajam interesém.

"3.-4. gadd mums bija iespéja izvéléties dalu
rotaciju ciklu, lai iegiitu dzilaku ieskatu/izglitibu par
Sauraku jomu, taja pasa laika papildinot to ar
pamata apmacibu."

Rezidentiiras absolvents

Attieciba uz rezidentdras planojumu vairaki
rezidenti norada, ka nakamaja diena péc deziras
rezidentam jastrada specialitates nodala, tadejadi
darba laikam bez partraukuma ievérojami
parsniedzot 24 stundas.

"...ja rezidents strada uznemsanas nodala 24
stundas, nakamaja diena vinam nav atlauts doties
madjas un atpisties. Nakamaja diend vinam jastrada
specialitates nodala. Tas nozimé, ka rezidentam
vismaz 2 reizes ménesi jastrada 36 stundas
nepdrtraukti."

Rezidents

12. Attéls: Piekrisana apgalvojumam "Vispariga
programmas struktdra, sastavs un ilgums mana
specialitaté  ir pietiekama, lai sagatavotu
kompetentus specialistus."

apmacosie
arsti .
(N=46)
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pilniba piekritu
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Apméram puse apmacoso arstu komentaru
apliecina, ka programma ir adekvata, noradot, ka ta
atbilst Eiropas specialitates asociacijas noteiktajiem
standartiem, vai ari, ka tas ilgums ir atbilstoss.
Paréjie zino vai nu, ka konkrétas programmas
pagarinasana par gadu sniegtu pozitivu ietekmi, vai
ari noderigas butu izmainas programmas satura vai
kada cikla garuma.

Risinajumi

Lai palidzétu pirma gada rezidentiem iejusties
slimnica, tiek ierosinats ar Latvijas Jauno Arstu
asociacijas un slimnicu rezidentu padomiju
lidzdalibu ieviest un kadas slimnicas - atjaunot
mentoru programmas, kuru ietvara vecaks
rezidents iepazistina pirma gada rezidentu ar
slimnicas organizaciju, visparigajiem procesiem.
Rezidentdras organizatori iesaka art nodrosinat, ka
visas arstniecibas iestadés rezidenti tiek iesaistiti
darba uznemsSanas nodala paris ménesSus péc
rezidentlras uzsakSanas, lai izpratne par darba
organizaciju slimnica batu jau augusi.

Visbeidzot, arstniecibas iestadém japarliecinas, ka
rezidentu faktiskais darba laiks neparsniedz
likumdosanas aktos atlauto darba laiku. Deziras, ka
ari rezidentdras pienakumu izpildei atvélamas
darba stundas japlano attiecigi.

Darbs komanda

PMIF standarti nosaka, ka rezidentidras studiju
programmas janodroSina darbs komanda ar
kolégiem un citiem veselibas jomas profesionaliem,
ka ar1 javeicina macisanas multidisciplinaras,
multiprofesionalas komandas.

Universitasu rezidentdras programmu aprakstosie
dokumenti  starp  programma  planotajiem
ieglistamajiem studiju rezultatiem norada spéju
iesaistities komandas darba un spéju atbilstosi
komunicét ar sabiedribu, pacientiem un kolégiem.
Arl aptaujas dati liecina, ka dala specialitasu
programmu teorétiska apmaciba attieciba uz
komandas darbu ir ieklauta.

"Sis lietas tiek atspogujotas lekcijas un semindros,
ko organizé universitate."

"Rezidenti ir aktivi iesaistiti
universitasu slimnicas ik dienu."

kliniskaja darba

ApmacoSie arsti

Tomer rezidentu skatijuma sistematiskaks fokuss uz
komunikacijas prasmju attistiSanu saskarsmé gan ar
kolégiem, gan pacientiem bltu noderigs.

13. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Rezidentlras
laika sistematiska uzmaniba tiek veltita tam, lai
attistitu komunikacijas prasmes ar kolégiem, citiem
veselibas apripes profesionaliem, pacientiem un
vinu radiniekiem."

rezidenti
(N=123)

0% 25% 50% 75% 100%
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pilniba piekritu
"Tiek sagaidits, ka rezidents Sis spéjas attistis pats."

"Ja tu pielausi klidu komunikdcija, tu tiksi par to
informéts. Es to nesauktu par "sistematisku" vai
"attistisanu".

"Nav apmacibu attiecibd uz komunikdcijas
prasmém - ne ar pacientiem, ne citu veselibas
apripes persondlu. Mand specialitaté mums ir
nedaudz simuldciju treninu un Sajas situacijas mes
Isi parrunajam lomas komanda un komunikaciju
starp tam, bet tikai attiecibd uz specifisko medicinas
situdciju un ne komunikaciju plasaka aspekta."

Rezidenti

Ar1 novértéjot tieSi prasmju attistiSanu darbam
komanda ar citiem veselibas jomas profesionaliem,
rezidenti norada, ka tam studiju programmas bdtu
japievérsas pamatigak.

14. Attéls: Piekrisana apgalvojumam “Rezidentiras
laika pietiekami daudz uzmanibas tiek veltits
prasmju attistisanai, kas palidz stradat komanda ar
citiem veselibas jomas profesionaliem (masam,
vecmatém, tehnikiem, psihologiem).”
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rezidenti
(N=138)
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pilntba piekritu

"Universitaté Saja jomda netiek mdcits nekas.
Atkarigs no slimnicas, bet kopuma runajot, ja tu esi
ieintereséts stradat un madcities, tu tiksi pienemts
komandd un tev procesd iemdcis socidlds
prasmes/étiku."

"Netiek veltits gandriz nemaz uzmanibas, kas ir |oti
bédigi. Mdasas musu valstT ir nogurusas un jatas ta,
it kd vindm neka nebitu, ko teikt. Varbdt tdpéc
skiet, ka vinas neizjit nekadu atbildibu par pacientu
ka patiess klinicists, kas vinas praksé ir."

Rezidenti

"Loti maz starpdisciplindra komandas darba eksisté
praksé, lidz ar to rezidenti nesanem pietiekami
daudz pieredzes Saja prakses joma."

Apmdcosais arsts

Risinajumi

Attieciba uz komunikacijas prasmém batu noderigi
parskatit komunikacijas prasmju attistiSanai
veltito lekciju saturu universitaté un parliecinaties,
ka tiek apskatita gan komunikacija ar kolégiem, gan
citiem profesionaliem, pacientiem un vinu
radiniekiem. lespéjams, butu noderigi specialitasu
programmas ieviest papildu lekcijas un seminarus
par So tému.

Saskana ar PMIF standartiem, rezidentdrai ir
jasagatavo jaunais specialists visam lomam, ko vin$
varétu ienemt nakotné, tostarp, pedagogiskajam
darbam un arstniecibas iestades vadisanai. Sarunas
ar rezidentlras organizésana iesaistitajam pusém
atklaja, ka lielakaja dala specialitaSu programmu
(iznemot atseviskas specialitates, pieméram,
gimenes medicinu) lidz Sim  medicinas

menedZments nav ieklauts bet nakotné tiek planots
to mainit. Gan dazados apjomos, tacu rezidentu
iesaiste pedagogiskaja darba patlaban jau notiek
abas universitatés.

Specialitasu programmu atjaunosanas process

Intervijas ar rezidentiras organizé$ana iesaistitajam
pusem atklajusies nepiecieSamiba standartizét
prasibas rezidentdras studiju programmu saturam.

2009. gada 24. marta Ministru Kabineta noteikumi
Nr. 268. "Noteikumi par arstniecibas personu un
studéjoso, kuri apglst pirma vai otra Iimena
profesionalas augstakas mediciniskas izglitibas
programmas, kompetenci arstniectba un So
personu teorétisko un praktisko zinasanu apjomu"
ir neviendabigi specialitatés ieglistamo zinasanu un
prasmju aprakstos. Pieméram, sadala, kas veltita
gimenes arstam ir vairak ka 6000 vardus gara, no
kuriem apméram 5900 vardi veltiti rezidentilras
laika ieglstamajam zinasanam un ieklauj detalizétu
diagnoZu, simptomu, manipulaciju, diagnostisko
metoZu sarakstus, ko gimenes arsts apglst
rezidentlras laika. Salidzinajumam,  kirurgu
kompetences iek]auj tikai apméram 190 vardus, no
kuriem ap 70 veltiti planoto izglitibas mérku
aprakstam rezidentlira, nosaucot tikai plasas
medicinas sféras, kuras kirurgs iegist teorétiskas un
praktiskas zinasanas.

Ta, ka minétie noteikumi ir pamats specialitasu

studiju programmu izstradei, dazas studiju
programmas pastav iespéjas plasam variacijam
programmas satura un, Iidz ar to, studiju

programmas kvalitaté, kamér citas ieglstamas
kompetences ir skaidri un siki definétas.

Bez tam, studiju programmu izstrade un
parskatiSana patlaban atstata studiju programmu
vaditaju zina, neprasot Saja procesa iesaistities
citam personam vai organizacijam. Lidz ar to, pastav
priekSnoteikumi  plasam  atSkirlbam  studiju
programmu kvalitaté.

Risinajumi
Lai mazinatu rezidentu un rezidentlras

organizéSana iesaistito pusSu minétas atskirtbas
rezidentlras programmu kvalitaté, rezidentidras
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organizatori iesaka iesaistit Latvijas Arstu biedribu,
lai parskatitu un parstradatu esoSo ietvaru
specialitasu programmu saturam, ievietoSanai
Ministru Kabineta noteikumos Nr. 268. Talak, tiek
ieteikts katra specialitaté izveidot darba grupas,
kuru sastava ieklaut vismaz tris specialitates
parstavjus: specialitaté praktizéjosu arstu, arstu-
teorétiki, ka ari rezidentu, kuriem sadarbojoties,
izveidot jaunu rezidentlras laika ieglstamo
kompetencu sarakstu, tadéjadi atjaunojot Ministru
Kabineta noteikumu Nr. 268 saturu. So procesu tiek
ieteikts veikt pirms nakamas studiju programmu
rezidentlra akreditacijas, lai augstskolam batu
iespéjams lidz akreditacijai minétas izmainas ieviest
studiju programmas. Turpmak studiju programmu
atjaunosana tiek rekomendéts vadities péc lidziga
principa, veidojot darba grupas no arstiem -
teorétikiem, praktikiem un rezidentiem konkrétaja
specialitaté, un regulari parskatit un atjaunot
studiju programmas, neatstajot So darbu uz viena
cilvéka - studiju programmas vaditaja pleciem.

Vel, attieciba uz Ministru kabineta noteikumiem Nr.
268., PMIF standarti rekomendé papildu
specialitatei specifiskajam prastbam visam
rezidentiras programmam noteikt vienotu
izglitibas merku dalu, kura ieklaut tadu
kompetenéu ieglSanu, ka spéju stradat
multidisciplinara komanda, medicinas étiku, spéju
ienemt amatus veselibas vadiba, zinatnisko darbu.

Rezidentu vértésana

Rezidentu uznemsanas process

Rezidentu uznemsanas process atrodas izmainu
prieksa. Lidz 2018./2019. akadémiskajam gadam
universitates rezidentus uznéma katra péc saviem,
atskirigiem uznemsanas  noteikumiem un
kritérijiem. ArT uznemsSanas process sava zina bija
atkarigs no veiksmes - reflektants nedrikstéja ka
pirmo prioritati abas augstskolas noradit vienu un
to pasu specialitati un piesakoties bija jaapsver,
kura universitaté pastav lielakas iespéjas iegut
studiju vietu izvélétaja specialitate.

Sakot ar 2019./2020. akadémisko gadu stasies
spéka vienotie uznemsanas noteikumi rezidentara.
Starp augstskolam vienotas uznemsanas komisijas
izveide vértéjama pozitivi. Abu augstskolu docétaju
iesaiste intervijas arT visticamak talak mazinas
subjektivitati.

PMIF standarti rekomendé rezidentu atlases
procesa nemt véra programmas meérkus, nodrosinat
uznems$anas caurspidigumu un godigumu, ka ari
praksé vadities péc izstradata uznemsanas procesa
un kritérijiem.

Vienotajos uznems$anas  kritérijos  joprojam
saglabajies zinatnisko publikaciju un zinatniskas
darbibas parsvars kopéja ieglstamaja punktu
skaita. Ka piemin vairaki rezidenti, tas pagatné ir
novedis pie dazadu mazizplatitu starptautiski
citéjamu Zurnalu atrasanas. Sada situacija arsta
zinatniska darbiba tiek nostadita pari
profesionalajai, jo iepriekséja voluntésanas un
praktiska darba pieredze arstniecibas iestade
vértéjama tikai ka intervijas dala un par to
maksimali var ieglt 3 punktus, kamér tikpat tiek
pieskirts par katru zinatnisko publikaciju. Tomeér ka
piemin rezidentiras organizatori, vienoto kritériju
izstradé piedalijusies abu universitasu studentu
pasparvalzu parstavji, lidz ar to, pielaujams, ka tie
pasus medicinas studentus apmierina.

15. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Rezidentu
atlases process ir caurspidigs un godigs."

rezidenti
(N=138)
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pilntba piekritu

"Process ir sapratigi caurspidigs, bet ta godigumu
trauce pilnigs konkurences trikums no vienas puses
un loti formala pieeja vértésanai no otras puses."

Apmadcosais arsts
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Risinajumi
lespéjams, ir vérts apsvért, vai noformulétie
vienotie uznemsanas kriteriji atspogulo

programmas mérkus un rezidentiras pretendentu
spéjas sasniegt kompetences izvélétas medicinas
jomas iespéju spektra. Izskan ieteikums samazinat
zinatniska darba un palielinat praktiskas pieredzes
Tpatsvaru vértésana, tacu, gadijuma, ja medicinas
studenti apstiprina, ka tas ir vinu interesés, $adam
izmainam bdtu janotiek vismaz 2 gadus pirms
izmainu speka stasanas, lai studenti uznemsanai
varétu sagatavoties.

Kaut art no rezidentiem dzirdami ieteikumi
diferencét  uznemsSanas  kritérijus  dazadam
specialitatém, konkrétu piedavajumu, ka to darit,
nav, un rezidentlras organizatori un Tistenotaji
uzskata, ka kritériju modificéSana dazadam
specialitatém nesniegtu ieguvumus attieciba uz
uznemsSanas procesa godigumu. Tacu vairaki
rezidentlras organizatori izsaka viedokli, ka
pasreizéja pieeja vértésanai ir parak formala un
nelauj uznemsSanas komisijai vértét konkrétu
sasnhiegumu péc batibas, teiksim, sniedzot iespéju
iesniegumu par 2 ménesSus ilgu voluntésanu
slimnica novértét ar zemaku punktu skaitu ka
iesniegumu par 5 gadus ilgu voluntésanu. Par
pieméru, Lietuva voluntésanas pieredze intervijas
vértésanas kritérijos sastada 25-30% no intervija
pieskirta "motivacijas vértéjuma". Lémums, vai
precizi pieturéties pie vértéjuma struktdras gan
paliek attiecigas specialitates uznemsanas komisijas
zina, atlaujot vertéjuma ietvert kvalitativo
informaciju par attiecigo voluntésanu - tas garumu,
IstenoSanas vietu, glto pieredzi un citas komisijas
skatijuma svarigas detalas. lespéjams, batu noderigi
parskatit uznemsanas kritérijus un sniegt iespéju
uznemsanas komisijai, tos vértéjot, nemt véra
kvalitativu informaciju par konkréta kritérija
izpildi.

PMIF standarti arT nosaka, ka uznemsanas kritériju
izstradé un procesa nepieciesams ieklaut rezidentu
parstavjus, Iidz ar to bGtu batiski turpmak
uznemsanas kritériju izstradé kopa ar medicinas

studentiem iesaistit ari Latvijas Jauno Arstu
asociaciju ka rezidentu interesSu parstavi.

Atgriezeniska saite par rezidentu darbu

Ministru Kabineta noteikumi Nr. 685. "Rezidentu
uznemsanas, sadales un rezidentdras finansésanas
kartiba" nosaka, ka rezidenti un arsti, kas apmaca
rezidentus, ik ménesi universitatei viens par otru
iesniedz aizpilditas novértésanas anketas. So
anketu aizpildisanas kartiba un paraugi ir noteikti
universitasu ligumos ar arstniecibas iestadem.
Teorétiski péc katra cikla pabeigSanas gan rezidents,
gan apmacosais arsts aizpilda anketu un iesniedz to
universitatei. Kad par vienu arstu ir iesniegtas vairak
ka Cetras novértésanas anketas, arsts tiek informets
par ieglto novértéjumu. Rezidents tiek informéts
par arsta sniegto novértéjumu tad, kad pats
iesniedzis novértésanas anketu par arstu.

Formali §1 sistétma apmierina gan rezidenta
nepiecieSamibu péc atgriezeniskas saites un
konstruktivas kritikas, gan nepiecieSamibu arstam
uzzinat, ka rezidenti vérté vina darbu un macisanas
stilu. Diemzél, praksée anketas nepilda
iepriekSminétas funkcijas. Saskana gan ar rezidentu,
gan rezidentlras organizatoru izteiktajiem
viedokliem, rezidenti un arsti aizpildamas anketas
redz ka formalitati un rezultata to aizpildisana
lielakaja dala gadijumu nenotiek, un tad, kad notiek,
ir formala. Rezidentlras organizatori arl min, ka
dalai arstu trikst intereses uzzinat, ka rezidenti
vinus novértéjusi. Vel bez tam ar1 ciklu garums
dazadas specialitatés un rezidentliras periodos
atskiras. Gimenes vai sporta medicina, kur pirmajos
gados cikls var ilgt paris nedélas, péc cikla beigam
ne arsts, ne rezidents var nespét sniegt otrai pusei
vértigu atgriezenisko saiti. Turpretl specialitates
ciklos, kas ilgst gadu un vairak, gan rezidentam, gan
arstam ir nepiecieSama atgriezeniska saite vél cikla
gaita.

Rezidentlras organizésana un istenosana iesaistitas
puses anketas praksé pielieto brizos, kad ir sanemti
vairaki kritiski zemi vértéjumi par kadu rezidentu vai
apmacoso arstu. Apmacosa arsta zems novertéjums
attieclba uz rezidentu var bt par iemeslu
arstniecibas iestades zinojumam universitatei par
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problémam ar konkréto jauno arstu, savukart
universitaté sanemti vairaki negativi vértéjumi
attiectba uz apmacoso arstu var likt universitatei
sakt situaciju risinat sadarbiba ar arstniecibas
iestadi.

Papildu anketam, 2011. gada 31. augusta Ministru
kabineta noteikumi Nr. 685. nosaka ari, ka "katras
specialitates rezidentiras studiju programmas
vaditajs ne retak ka vienu reizi seSos ménesos kopa
ar rezidentu izvérté rezidentdras studiju
programmas izpildes gaitu, nosaka problémas un

iesp€jamas  izmainas rezidentlras  studiju
programmas procesa. Sadu izvértéjumu
rezidentlras  studiju  programmas  vaditajs

dokumenté protokola." AtbilstoSi Ministru kabineta
noteikumiem, RSU $adas tikSanas reglamenté veikt
ik pa sesiem ménesSiem, bet LU studiju virziena
Veselibas apriipe parskata par 2016./2017. gadu
paredzéts, ka studiju programmas vaditajs ar visiem
programmas rezidentiem tiekas reizi 3 meénesos.
Par So praksi dzirdams vairak pozitivu vértéjumu -
tiek sniegti pieméri, kad saruna ar studiju
programmas vaditaju ir konstruktiva, rezidents
sanem savas profesionalas darbibas izvertéjumu,
kopigi tiek nosprausti izglitibas un profesionalie
mérki  turpmakajam  periodam, uzklausitas
rezidenta atsauksmes par studiju programmu un tas
realizaciju. Tacu ir ari situacijas, kad rezidentiras
studiju programmas vaditajs rezidentu redz reti, jo
ikdiena strada cita apmacibu bazé, lidz ar to,
specifiskus komentarus par rezidenta sniegumu
nespéj sniegt un saruna kjust formala.

"Nav reguldaras atgriezeniskas saites, tikai Joti
formala atzime "rezidenta gramata"."

Rezidents

Reizém darba procesa arsts sniedz vértéjumu
attiectbda uz rezidenta darbu un 3$ada veida
atgriezeniska saite ari jauno arstu vidu tiek uztverta
ka visnoderigaka.

"Nav isti tradiciju attiecibd uz novértéjuma
sniegsanu, tas atkarigs no apmdcosa arsta
personibas. Reizém atgriezeniska saite tiek sniegta,
bet atkal - atkarigs no apmdcosa arsta.

Atgriezeniska saite netiek sniegta oficidli izglitibas
procesa (lai arf ir vairdkas veidlapas, kas jaaizpilda,
un tas tiek aizpilditas automatiski); ja atgriezeniska
saite tiek sniegta, tad tas parasti ir no kolégiem
ikdienas darba."

"Es zinu tikai vienu arstu, kas ik rezidentam ménesa
beigds izsaka konstruktivu kritiku un pastasta ko
varétu izdarit labak."

"ArT atkarigs no apmdcosa arsta, bet visbieZak tas ir
padoms attieciba uz konkréto gadijumu, bet ne par
rezidenta darbu."

"Tas atkarigs no arsta, kas atbildigs par rezidentu -
daZi sniedz diezgan daudz atgriezeniskas saites, bet
citi tikai knapi parbauda tavu darbu."

Rezidenti

Kopuma, spriezot no aptauja izteiktajiem rezidentu
komentariem, kvalitativa un regulara atgriezeniskas
saites sanemsana rezidentdras procesa ir viena no
visvairak gaiditajam parmainam rezidentu vida.
Komentaros atkartojas vélme péc novértéjuma un
konstruktivas kritikas no apmacosa arsta darba
procesa.

Risinajumi

llgtermina meérkis noteikti ir veidot rezidentu
apmaciSanas kultiiru, kura apmacosais arsts
rezidentam ikdienas darba sniedz atgriezenisko
saiti par toposa specialista darbu, konstruktivu
kritiku un ieteikumus snieguma uzlabo3anai.
Protams, tas prasis vairak laika, bet jarada
priekSnoteikumi tradiciju mainai; paris no tiem bitu
jau iepriek§ minétas apmacibas apmacosajiem

arstiem un ieteikumi arstniecibas iestadem
rezidentlras istenosana.
Gan visas rezidentlras organizéSana iesaistitas

puses, gan rezidenti piekrit, ka eso$as novertésanas
formas nepilda savu funkciju, tadel ierosina to
aizpildisanu atcelt, vismaz 1sajos ciklos. Vairakkart
izskan ieteikums eso$as novértéjuma formas
modificét un noteikt tam retaku aizpildisanas soli,
teiksim, reizi 6 meénesos (lai pielagotu specialitatem,
kuras $aja laika notikusi vairaki cikli).
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Tacu, iespéjams, piemérotakais risinajums ir atcelt
esos$as novertéjumu formas un to vieta ieviest divus
risinajumus.  Pirmkart, ieviest elektroniski
aizpildamas formas, kuras arsti un rezidenti varétu
informét universitati par problémsituacijam un
stidzitbam attieciba uz konkrétu apmacoso arstu vai
rezidentu. Sis risinajums apmierinatu vajadzibu, ko
patlaban formas pilda - konstatét problémas un uz
tam reagét. Otrkart, organizét Tisas, regularas,
strukturétas tikSanas starp rezidentu un apmacoso
arstu (reizi nedéla, 5-10 minates bitu pietiekami).
Sajas tikdanas jabat izstradatai atgriezeniskas saites
sniegSanas instrukcijai vai vadlinijam.

Teorétisko un praktisko zinasanu vértéSanas
metodes

PMIF standarti nosaka, ka rezidentu novértésanas

metodém  jaaptver zinasanas, prasmes un
attieksme,  jaizmanto  vairakas, savstarpégji
papildinoSas novértéjuma metodes, ka ar

novértésanas metodém un principiem jabat skaidri
definétiem un publicétiem.

Rigas Stradina universitates "Rezidentiras studiju
reglamenta" 4.4. punkts nosaka: "Rezidentu
zinasanu, prasmju un kompetencu parbaudi
organizé arstniecibas iestade. Parbaudes principi un
pamatjautajumi tiesSi un precizi izriet no katras
specialitates programmas prasibam un noteikta
studiju kursa apraksta paredzéta apjoma. Katra
studiju kursa vérté rezidenta praktiskas iemanas un
teorétiskas  zinasanas.  Veértéjumu  ieraksta
Rezidenta gramata un ar parakstu apstiprina
arstniecibas iestades atbildigais par specialitati."
Latvijas universitate nav publicéjusi Ilidzigu
informaciju par rezidentu vértésanu.

Abas universitatés vertéjums tiek pieskirts 10 balju
skala vai ar ieskaitits/neieskaitits katra studiju cikla
beigas, parasti rezidenta zinasanas un prasmes
parbaudot teorétiska ieskaité vai eksamena un
apmacoSajam  arstam  novértéjot praktiskas
prasmes cikla laika. Faktiski cikla gaita rezidentu
prasmju vértésana ir atkariga no apmacosa arsta -
arsts ar prasmju novéroS$anas un atgriezeniskas
saites palidzibu var palidzét rezidentam ieraudzit
savas stipras un vajas puses, ka ari jomas, kuras

nepiecieSams papildu darbs. Bez tam, abas
universitatés rezidentam ir iespéjams aizpildit
rezidenta dienasgramatu, pierakstot veiktas un
apgltas manipulacijas un operacijas.

Visbeidzot, lai ieglitu specialista kvalifikaciju,
rezidentiem ir janokarto rezidentliras valsts
parbaudijums, kur$ daudzas specialitatés ir vienots
ar sertifikacijas eksamenu. Gan no rezidentiras
organizatoriem, gan rezidentiem izskan kritika, ka
vairakas specialitatés sertifikacijas eksamens vai
vienotais parbaudijums ietver tikai daudzatbilZu vai
bileSu jautajumus, kas ir ieprieks zinami un nesniedz
iespéju patiesi novértét rezidentdras laika iegtas
zinasanas un prasmes.

Risinajumi

Saskana ar PMIF standartiem ir nozimigi, ka
novértéSanas metodes saskan ar planotajiem
izglitibas rezultatiem un apmacibu metodém un
nodrosSina izglittbas mérku sasniegSanu, ka arl
veicina rezidentu macisanos.

Gadijuma, ja apmacosSais arsts ir ieintereséts
rezidenta izglitoSana, ir iespéjams, ka jau cikla gaita
tiek pielietotas dazadas rezidenta zinasanu un
prasmju novértésanas metodes, kas veicina toposo
specialistu macisanos ldz cikla beigu
parbaudijumam un cikla planoto rezultatu
sasniegSanu. Tomeér, lai novérstu atSkirtbas starp
studiju programmam un dazadiem apmacos$ajiem
arstiem, studiju programmas kopuma javeicina
gan formativo vértéSanas metozu izmantoSana
cikla gaita, gan summativo metozu izmantoSana
ciklam nosédzoties.

Ta, ka studiju programmas un to mérki atskiras,
studiju programmas vaditaji ir vislabakaja pozicija,
lai noteiktu piemérotakas maciSanos veicinosas
novértésanas metodes. Pieméram, RSU
Rehabilitacijas katedra macibspéku un rezidentu
diskusiju rezultata jau ir uzsakts darbs pie tadas
vértésanas sistémas, kas izstradata, lai palidzétu
sasniegt augstakus studiju rezultatus, pieméram,
pie “Darbavietas balstitu novértéjumu” sistémas
ieviesanas, “Tiesas procesualo prasmju
novérosanas (DOPS)”, “Mini-kliniskas novértésanas
vingrinajumiem (mini-CEX)”, “Gadijumos balstitas
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diskusijas” (CbD) un ”Atgriezeniskas saites jeb 360
gradu novértéjuma".

Veértésanas sistemu dazadosana un pielagosana
sasniedzamajiem studiju rezultatiem var notikt
pakapeniski un dazadas specialitatés dazados laikos
- péc specialitasu iespéjam, tacu universitatém batu
jauznemas iniciativa  informét  specialitasu
programmu vaditajus par uznemamo virzienu un
veicinot novértéjumu veidu dazadosanu un
pielagosanu izglitibas mérku sasniegsanai.

ledvesmojoties no PMIF standartiem, vértésanas
metodém batu japapildina vienai otru, mekléjot
balansu starp formativu un summativu vértésanu,
rakstiskiem un  mutiskiem  parbaudijumiem,
personiga portfolio un dienasgramatas sastadisanu,
ka ari Tpasiem parbaudijumu veidiem, pieméram,
objektivi strukturétiem kliniskajiem eksameniem
(OSCE), ka arm mini-kliniskds novértésanas
vingrinajumiem (MiniCEX).

Lai parbauditu rezidentu zindSanas un prasmes
pirms specializacijas ieglsanas, tiek ieteikts Latvijas
Arstu biedribai noteikt vienlidz augstas prasibas
visu specialitasu sertifikacijas eksameniem,
teiksim, parbaudijumos ieklaut gan teorétiskos
jautajumus, gan kliniskos uzdevumus un praktisko
sadalu, ka arT nodroSinat, ka abu universitasu
vienadu programmu absolventi karto vienu un to
pasu valsts parbaudijumu - sertifikacijas eksamenu,
kas sagatavots Iidzigi Eiropas sertifikacijas
eksameniem specialitatés. Tacu japarliecinas, ka
atseviskas specialitatés valsts parbaudijumu un
sertifikacijas eksamenu apvienojot, specialitates
programmas vaditdja un specialitates asociacijas
viedoklis par eksamena gritibas pakapi saskan, lai
neizveidotos situacija, kad eksamena prasibas ir
parak zemas.

Rezidentu patstavigas atbildibas limenis starp
dazadiem rezidentiiras gadiem

Ministru kabineta noteikumi Nr. 268 "Noteikumi
par arstniecibas personu un studéjoso, kuri apgist
pirma vai otra limena profesionalas augstakas
mediciniskas izglitibas programmas, kompetenci
arstnieciba un So personu teorétisko un praktisko
zinasanu apjomu" nosaka, ka:

"11. Pirmaja un otraja rezidentdras gada rezidents,
kas apgust pamatspecialitati, var stradat attiecigaja
specialitate sertificéta specialista, kura darba stazs
attiecigaja specialitaté péc arstniecibas personas
sertifikata iegiSanas ir ne mazaks ka pieci gadi, tiesa
uzraudziba, dokumentéjot ieglto klinisko pieredzi
un sanemot attieciga specialista vértéjumu par
veikto darbu. [...]

12. Attiecigaja specialitaté sertificéta specialista,
kura darba stais attiecigaja specialitaté péc
arstniecibas personas sertifikata iegtsanas ir ne
mazaks ka pieci gadi, vadiba, dokumentéjot iegtto
klinisko pieredzi un sanemot attieciga specialista
vértéjumu par veikto darbu, var stradat:

12.1. sakot ar tresSo studiju gadu, — rezidents, kurs
apgust pamatspecialitati;

12.2. rezidents, kur$ apgist apaksspecialitati vai
papildspecialitati.”

Ka redzams, Ministru kabineta noteikumi paredz
atskirtbu rezidenta patstavigas atbildibas I[Iment
sakot ar treSo studiju gadu. Tacu noteikumos
minéta "tieSa uzraudziba" un ‘'"vadiba" nav
definétas, Iidz ar to, nav skaidrs cik kada attaluma
no rezidenta sertificétajam specialistam jaatrodas,
cikilgs laiks japavada, stradajot kopa un kas mainas,
rezidentam parejot stradat minéta specialista
"vadiba".

Lai ari aptauja tiek minéti ari lieliski uzraudzibas
piemeéri, galvena sidziba no rezidentiem attiecas uz
uzraudzibas trikumu un parak augstu atbildibas
[Tmeni rezidentiru uzsakot, tacu reizém patstavigas
atbildibas limenis, kas pieskirts, rezidentiem Skiet
parak zems.

16. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Apmacamo
patstavigas atbildibas limenis tiek celts pakapeniski,
augot prasmém, zinasanam un pieredzei."
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rezidenti
(N=124)

0% 25% 50% 75% 100%

W kategoriski nepiekritu M nepiekritu

ne piekritu, ne nepiekritu piekritu

pilniba piekritu

"Es nevaru pilnigi komentét, jo esmu pirma gada
rezidents(e), tacu es batu priecigaks(a), ja mdis
MACITU vairak. Ta, kG mums universitaté triikst
pédéja praktiskd gada, tad pirmajam rezidentiras
gadam butu jabat pilniba uzraudzitam, pilniba. Un
pirms darba uzsaksanas medicinas iestadé bitu
briniskigi sanemt instrukcijas KA slimnica strada, ko
un ka darit."

"... daZos departamentos ari pirma gada rezidenti ir
diezgan sava vala. Citos - tu vienmér busi

nn

"sekretars(e)".
Rezidenti
Risinajumi
Uzraudzibas trikums rezidentlras sakuma, |oti
iespéjams, skaidrojams ar apmacoso arstu noslodzi
un dazado izpratni par uzraudzibu. Ka jau minéts
ieprieks, vadliniju izstradasana un apmacoso arstu
apmacibas varétu palidzét izpratni par uzraudzibu
vienadot.

Lai definétu Ministru kabineta noteikumos minéto
"uzraudzibu" un "vadibu", k3 art likumiski sakartotu
rezidenta un arsta atbildibu arstniecibas procesa,
dazas rezidentdras organizéSana iesaistitas puses
iesaka noteikt un valsts [iment definét zinasanas un
prasmes, kas rezidentam jaspéj patstavigi pielietot
sakot ar 3. rezidentlras gadu. Paula Stradina
Kltniska universitates slimnica ir uzsakusi darbu pie
vienotu kritériju izstrades, kas bdtu vienadi
interpretéjami un pielietojami visas arstniecibas
iestades, lai rezidents, saskana ar Ministru kabineta
noteikumiem no 3. gada varétu pariet stradat no
sertificéta  specialista  uzraudzibas  minéta
specialista vadiba.

Rezidenta apglto un individuali pielietojamo
zinasanu un prasmju apstiprinasana notiktu sanakot
kopa rezidentam, attiecigas rezidentidras
specialitates vaditajam, klinikas vaditajam un visiem
parakstoties apliecinot, ka rezidents sp&j minétas
lietas izpildit. Ja kadu no minétajiem punktiem
rezidents izpildit nespgj, vins par ta izpildi
neparakstas.

Sis solis diferencétu starp vecaku un jaunaku studiju
gadu rezidentiem. Citas rezidentliras organizésana
iesaistitas puses gan piebilst, ka prasmju saraksta,
ko jaunais arsts varétu patstavigi veikt no 3. gada,
izstradasana nepiecieSams ieguldit daudz darba, lai
nodrosinatu, ka minétas prasmes atbilst realajai
situacijai un nepiecieSamibai, citadi ierosinata
vértésana ierobeZotu rezidentu iespéjas patstavigi
veikt konkrétas manipulacijas jau pirms 3. studiju
gada. Lai izvertétu projekta stipros un vajos
aspektus un ideju attistitu talak, minéto ieteikumu
valsts meéroga ieviest rezidentu zinasanu un
prasmju vértésanu péc 2. rezidentiras gada vel
nepiecieSams izdiskutét starp rezidentiras
organizésana un istenosana iesaistitajam pusém.

Bez tam, rezidentlras organizéSana iesaistitas
puses iesaka izveidot darba grupu darbam pie
normativo aktu parskatiS8anas un aktualizéSanas,
ievieSsot  lielaku  karttbu un  caurspidigumu
rezidentdras organizésanas un istenosanas kartiba.
Darba grupas sastava tiek ieteikts ieklaut
rezidentlras organizatorus no universitatém un
arstniecibas iestadem, kuri ikdiena nodrosina
rezidentlras organizéSanu un istenoSanu, ka ari
rezidentu parstavjus.

Zinatniska pétnieciba

Stipra puse Latvijas rezidentlras studiju
programmas ir visu rezidentu saskare ar zinatniski
pétniecisko darbu. Patlaban, lai absolvétu
rezidentlras studiju  programmu, zinatniski
pétnieciska darba izstradasana ir obligata abas
universitatés, to veicot pedéjos divos rezidentiras
gados, parasti paraléli darbam arstniecibas iestade,
tatu sniedzot ar1 iespéju doties macibu
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atvalindjuma. Tomér aptauja vairaki rezidenti
sniedz komentarus, ka rezidentiras ietvaros trukst
laika zinatniski pétnieciska darba veikSanai un
rezultata pétijjumu nakas veikt arpus rezidentdrai
atvéléta laika.

Rezidentu aptauja sniegtie komentari liecina, ka
vairakas programmas apmaciba literatdras un
zinatnisko datu kritiska novértésana ir ieklauta ka 4
nedélas gars, citas - 4 lekcijas gars obligatais kurss,
bet citas - nav ieklauta. Ari zemak redzamais
apgalvojums attélo minéto situaciju.

17. Attéls: PiekriSana apgalvojumam “Programma
manis izvélétaja medicinas joma ieklauj oficialu
apmacibu par literatdras un zinatnisko datu kritisku
novéertésanu.”

rezidenti
(N=120)

0% 25% 50% 75% 100%

M kategoriski nepiekritu M nepiekritu
ne piekritu, ne nepiekritu = piekritu

pilniba piekritu

Vel bez tam, PMIF standarti nosaka, ka rezidenttras
izglttibas lTmeni jaunajiem arstiem jaiegust
zinasanas un spéjas pielietot zinatniskas metodes
tieSi izvélétaja medicinas joma. Aptaujas dati
liecina, ka konkrétu specialitaSu programmas
ieklautais kurss zinatniskajas izpétes metodés ir
visparigs, tapec, ir verts apsvért iespéjas macit
izvélétajai jomai pielagotu informaciju.

"Tas drizak notiek "macoties darot”, jo rezidentu
pétnieciskais darbs ir obligats, lai pabeigtu
apmacibas. Tacu daZi semindri/konsultacijas ar So
meérki bitu Joti noderigi."

"Ir iss kurss statistiskaja datu analizé, bet tas nav
specifisks izvéletajai jomai."
Rezidenti

18. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Visa
rezidentlras laika apmacamie ieglst zinasanas par

21

un spéjas pielietot zinatniskos pamatus un metodes
izvélétaja medicinas joma, mediciniskas izpétes
pamatus un metodologiju izvélétaja medicinas
joma, tai skaita tiek iepazistinati ar klinisko izpéti un
klinisko epidemiologiju."

rezidenti
(N=120)

0% 25% 50% 75% 100%

M kategoriski nepiekritu M nepiekritu
ne piekritu, ne nepiekritu ' piekritu

pilniba piekritu

Attieciba uz iespéjam veikt izpéti intereséjosa joma,
ir gan lieliski, gan ne tik lieliski pieméri. Rezidentu
zinatniskais darbs tiek veicinats universitatés un
arstniecibas iestadés, finansiali atbalstot dalibu
starptautiskas konferencés, ko gan rezidenti, gan
rezidentlras organizatori Vvérté pozitivi. Ka
negativos piemérus rezidenti komentaros min
gadijumus, kad dazadu apstak|u rezultata rezidenta
pétnieciskas intereses tiek nostaditas otraja plana.

19. Attéls: PiekriSana apgalvojumam "Apmacamie
tiek atbalstiti iesaistities mediciniskaja izpété par
vinu izvélétu tematu."

rezidenti
(N=119)

0% 25% 50% 75% 100%

M kategoriski nepiekritu M nepiekritu
ne piekritu, ne nepiekritu ' piekritu

pilniba piekritu
"Mums nav daudz iespéju un daZadibas. Témas ir
vienas un tas pasas ik gadu."

"Darba vaditajs parsvara spiez uz témam, kas vairak
interesé vinu."



"Profesori vélas, lai més rakstitu rakstus un vini
varéetu izpildit savu kvotu. Ja tev ir interese - dari to
brivaja laika."

Rezidenti

Runajot par pétnieciska darba  kvalitati,
rezidentlras organizésana iesaistitas puses uzsver,
ka ta liela méra atkariga no darba vaditaja - ja
rezidenta pétnieciska darba vaditajam pasam ir
doktora grads, izstradatais darbs ir stipri vértigaks,
ka gadijuma, ja vaditajam $adas pieredzes
pétniectba nav. Tapat, atseviSkas specialitates loti
aktivi iesaistas zinatniskaja pétnieciba, bet citu
sasaiste ar pétniecibu ir vaja, un rezidentam, lai
piedalitos pétijumos bitu japiesaistas citai
specialitatei.

"...tikai pavisam mazs skaits darba vaditaju pasi veic
pétniecibu, kas tiek publicéta reprezentablos
medicinas Zurnalos."

Rezidents

Rezidenti arT min, ka atseviskas specialitatés
zinatniski pétnieciska darba izstrade tiek |oti siki
reguléta, tadéjadi ierobeZojot tos jaunos arstus,
kuru primara interese ir praktiskais darbs. Citas
specialitatés, savukart trikst pétnieciska darba
vaditaju.

Kopsavilkums

Risinajumi

Lai attistitu spéjas pielietot zinatniskas metodes
izvéletaja medicinas joma, rezidenti iesaka pirms
laika posma, kas paredzéts zinatniskajai pétniecibai,
visas specialitatés paredzét seminarus vai
konsultacijas par pétniecibas metodém pie
izvéletas jomas specialista.

Bez tam, gan rezidentiras organizatori, gan pasi
rezidenti ierosina arT Latvijas Universitaté, lidzigi ka
Rigas Stradina universitaté zinatniskas pétniecibas
veiksanas nosacijumus veidot elastigakus, laujot
péc izvéles vai nu rakstit rezidenta zinatniski
pétniecisko darbu, vai veikt pétijumu un ta
rezultatus izklastit starptautiski publicéjama zurnala
vai prezentét tos starptautiska konference.
Prasmes pétnieciba izvélétaja sféra tiktu gltas visos
iepriek$ minétajos veidos.

Viens ieteikums rosina zinatnisko pétniecibu
padarit brivpratigu, balstoties uz viedokli, ka dala
rezidentu pétniecisko darbu Sobrid ir ar mazu
pievienoto vértibu un S nodarbe nereti paliek
brivajam laikam. Tacu preti tiek likts viedoklis, ka
ikvienam arstam japrot zinatniski apkopot un
analizét sava nodala veikta darba rezultatus. Ar
PMIF standarti nosaka, ka katram rezidentam
jaiemacas pielietot zinatniskas metodes sava
specialitate.

Lai uzlabotu kvalitati apmacibam rezidentlra, vispirms nepiecieSams uzlabot rezidentu darba
apstaklus. Tas izdarams, celot atalgojumu, arstniecibas iestadés nodroSinot un atbilstosi aprikojot
rezidentiras pienakumu izpildei nepiecieSamas telpas, ka ari sniedzot psihologisko atbalstu krizes

situaciju, konfliktu un medicinisku klGdu risinasanai.

Ta ka starp dazadam arstniecibas iestadém, nodalam un apmacosajiem arstiem pastav nozimigas
atskiribas uzraudzibas kvalitate, nepiecieSams vienadot izpratni par “uzraudzibu”. Tas izdarams, pirmkart,
izveidojot paris dienu apmacibu rezidentus apmacosajiem arstiem ar mérki attistit arstu pedagogiskas
prasmes darba vidé un tadejadi paaugstinat rezidentu apmacibas kvalitati un efektivitati. Tiek ieteikts So
apmacibu padarit par obligatu nosacijumu rezidentus apmacos$a arsta statusa iegtsanai. Otrkart, lai
arstniecibas iestadés vienadotu izpratni par rezidentu apmacibu, izstradat skaidri formulétus standartus,
kas no arstniecibas iestades tiek sagaidits rezidentu apmacibu kvalitates zina.
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Lai medicinas studentus labak sagatavotu rezidentirai, tiek ieteikts medicinas pamatstudijas
ieklaut vairak praktiskas apmacibas, ka arT valsts [imeni izstradat procediru, sekojot kurai medicinas
studenti varétu voluntét ikviena arstniecibas iestadé Latvija. Savukart, lai aktualizétu rezidentlru
reguléjosos normativos aktus voluntéSanas, par fizisko un juridisko personu lidzekliem finansétas
rezidentdras un citas jomas, izveidot darba grupu no rezidentiras organizatoru un Tstenotaju, ka arl
rezidentu parstavjiem. Lai likumiski sakartotu rezidentu atbildibu arstniecibas iestadé, rezidentdras
organizésana un istenosana iesaistitajam puseém batu batiski turpinat diskusiju par izstrades stadija esoSo
valsts méroga 3. studiju gada rezidentu vértésanas sistémas projektu.

Rezidentu uznemsanas procesa bitu nozimigi uznemsanas komisijai dot iespéju vértét kritérijus
péc to batibas, padarot uznemsanas procesu mazak formalu.

Ta ka paslaik apkalpojosas funkcijas rezidenttra nereti dominé par apmacibu darba vide, jarada
iespéjas rezidentu ikdiena integrét vairak teorijas apmacibu. Tas izdarams, celot eso$o seminaru kvalitati,
ka ari nodrosinot ieplanoto teorétisko izglitibas pasakumu TstenoSanu. Specialitasu studiju programmas
nepieciesams ieklaut komandas darbu, apmacibas par komunikaciju un veselibas apripes menedzmentu,
lai sagatavotu jaunos specialistus visam arsta lomam veselibas apripes sistema. Lai nodrosinatu
kvalitativaku rezidentu zinatnisko darbu, rezidentiras programmas ieklaut seminarus vai konsultacijas par
pétniecibas metodém.

ligtermina mérkis ir veidot rezidentu apmaciSanas kultlru, kura apmacosais arsts rezidentam
ikdienas darba sniedz atgriezenisko saiti par toposa specialista darbu, konstruktivu kritiku un ieteikumus
neefektivajam novértéjuma anketam un strukturétu tikSanos organizéSana starp rezidentiem un
apmacosajiem arstiem, ka ari studiju programmu vaditajiem.

Visas rezidentlras organizéSana un istenoSana iesaistitas puses piekrit, ka, lai samazinatu
atskiribas starp specialitatém studiju programmu satura kvalitaté, nepiecieSams parskatit gan Ministru
kabineta noteikumus Nr. 268., gan specialitaSu studiju programmas, pielagojot to saturu Eiropas
specialitasu asociaciju rekomendacijam un iespéjam nodrosinat satura apguvi Latvija. Specialitasu
programmu un Ministru kabineta noteikumu Nr. 268. satura parskatiSanai un aktualizésanai tiek ieteikts
izveidot darba grupas no specialitates praktizéjosiem arstiem, arstiem — akadémikiem un rezidentiem. Sis
darba grupas butu art piemeérots instruments specialitaSu programmu regularai aktualizé$anai nakotné.
Studiju programmu saturu parskatot, batiski ir parskatit ari rezidentu zinasanu, prasmju un attieksmes
vértésanas metodes un ieviest gan formativas, gan summativas novértésanas metodes, kas orientétas uz
planoto studiju rezultatu sasniegSanu.

lzmantotie dokumenti:

e WFME Postgraduate Medical Education Global Standards for Quality Improvement — The 2015
Revision

e 2009.gada 24.marta Ministru kabineta noteikumi Nr.268 “Noteikumi par arstniecibas personu un
studéjoso, kuri apglst pirma vai otra limena profesionalas augstakas mediciniskas izglitibas
programmas, kompetenci arstnieciba un So personu teorétisko un praktisko zinasanu apjomu”,
no 29.06.2018. spéka esosa redakcija.

e 2011.gada 30.augusta Ministru Kabineta noteikumi Nr. 685. "Rezidentu uznemsanas, sadales un
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rezidentdras finanséSanas kartiba" no 20.04.2018. spéka esosa redakcija.

e Rigas Stradina universitates Studiju reglaments Il, Rezidentlras studiju reglaments, apstiprinats
RSU Senata 15.05.2018.

e Latvijas Universitates rezidentlras nolikums, apstiprinats LU Senata 28.11.2005.

e Llatvijas Universitates studiju virziena "Veselibas apripe" parskats par 2016./2017. gadu,
apstiprinats LU Senata 08.01.2018.
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