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Sissejuhatus

Uuringu Gldeesmark oli saada susteemne llevaade vabatahtlikus tegevuses osalemisest
Eesti elanike hulgas ning uuringu tulemuste pdhjal to6tada valja soovitused, mida arvestada
vabatahtliku tegevuse arendamisel Eestis. Pustitatud eesmargi taitmiseks olid ette nahtud
jargmised tegevused:

e vdlja tdotada Eesti konteksti arvestav metoodika vabatahtliku tegevuse uurimiseks, sh
soovitused terminoloogia osas, mida saaks kordusuuringutes ja teistes
kodanikutihiskonda puudutavates uuringutes kasutada;

e anda ulevaade vabatahtliku tegevuse teoreetilistest kasitlustest empiirilise uuringu
[abiviimiseks ja tulemuste tdlgendamiseks;

e anda ulevaade vabatahtlikus tegevuses osalemise maara, viiside, pohjuste ja takistuste
kohta;

¢ anda Ulevaade vabatahtlike sotsiaal-demograafilise tausta kohta;

e anallusida elanike hoiakuid ja teadmisi vabatahtliku t66 kohta ning valmisolekut
vabatahtlikus tegevuses osaleda.

Uuring viidi 1abi kahes osas: esimene osa viidi 1&bi perioodil august — detsember 2008 ning
selle raames koostati teoreetilised ja empiirilised lahtekohad, pandi paika uuringus
kasutatavad mdisted ja tootati valja vabatahtlike ja mittevabatahtlike kisitlemise ankeet.
Uuringu teine osa viidi labi perioodil aprill — august 2009 ning selle raames kusitleti telefoni
teel 401 vabatahtlikus tegevuses osalenud ning 200 mitteosalenud inimest. Kisitlus toimus
ajavahemikul 6.—26. mai 2009. a. Kaesolev aruanne annab Ulevaate Eesti elanike seas
korraldatud kusitlusuuringu tulemustest.

Uuringu peardhk on indiviidi tasandi vabatahtliku tegevuse erinevate aspektide
kirjeldamisel. Uuringu empiiriline osa annab ulevaate indiviidi tasandi vabatahtliku tegevuse
jargmistest aspektidest:

e vabatahtlikus tegevuses osalemine (hii omaalgatuslik kui ka organisatsioonides):
vabatahtliku t66 kestus ja sagedus, tegevuse tuip ja valdkonnad, roll vabatahtlikuna;

e teadmised vabatahtliku 166 ja tegevusvdimaluste kohta: kust saadi infot vabatahtliku
tegevuse kohta, teadmised vabatahtliku t66 ja vabatahtlikus tegevuses osalemise
vbdimaluste kohta ning infokanalid, kust saadakse teavet vabatahtliku t66 voimaluste
kohta;

e motivatsioon vabatahtlikus tegevuses osalemiseks: miks tehakse vabatahtlikku t66d;

e hinnangud vabatahtliku t66 kogemuste kohta: milline on vabatahtlike rahulolu oma
kogemusega;
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o takistused vabatahtlikus tegevuses osalemisel: miks ei tehta vabatahtlikku t66d,
millised on vabatahtlikus tegevuses osalemist piiravad tegurid, millised on
vabatahtliku t66 kaigus ilmnenud probleemid;

e valmisolek vabatahtlikus tegevuses osaleda: milline on huvi ja valmisolek
vabatahtlikus tegevuses osaleda ja milliseid tegevusi eelistatakse.

Uuringu tellija on Vabatahtliku Tegevuse Arenduskeskus ning rahastajad Siseministeerium
ning Kodanikuiihiskonna Sihtkapital. Uuring viiakse labi koost66s SA-ga Praxis ning
konsultandiga Kristina Mand. Uuringu tulemuste omandidigus kuulub uuringu tellijale.

Aruandes on esitatud uuringu tulemused nii graafiliselt kui ka kommenteeritult.

Lisas on esitatud metoodika ja valimi kirjeldus, uuringu kisimustik ja tldtulemused jooniste
ning tabelitena.



1. Vabatahtlike ja mittevabatahtlike
osakaal ja profiil

Kéesolevas uuringus kasutati vabatahtlike leidmiseks ja maaratlemiseks nn kaheastmelist
etappi. Esmalt loeti vastajatele ette vabatahtliku tegevuse definitsioon:

Vabatahtliku tegevuse all méeldakse oma aja, energia vbi oskuste pakkumist vabast tahtest ja
rahalist tasu saamata peamiselt avalikes huvides ja (ihiskonna heaks, kuid ka teiste heaks
tehtavaid tegevusi. Oma pereliikmete abistamist ning rahalisi vbi esemelisi annetusi ei loeta
vabatahtlikuks tegevuseks.

Eeltoodud definitsiooni kohaselt maaratleb end vabatahtlikeks 30% vastajatest (nn teadlikud
vabatahtlikud), (vt joonis 1), kellest omakorda enamik on vabatahtlikuna tegutsenud Eestis
(97,1%). Murdosa vastajatest on tegutsenud ka valismaal (1,2%) ja nii Eestis kui ka valismaal
(1,6%).

Joonis 1. Vabatahtlikus tegevuses osalemine viimasel 12 kuul dlaltoodud definitsiooni
kohaselt

% koikidest vastajatest, n=601

Jah 30

Ei

[ay]
[ay]

Ei oska delda| 4

Samas on varasemad uuringud ja eelkdige valisriikide kogemus naidanud, et koik
vabatahtlikku tegevust harrastanud inimesed ei maaratle end vabatahtlikuks ning seda ka
eeltoodud definitsiooni esimest korda kuuldes. Seetbttu kusiti kbikidelt vastajatelt, kuivérd nad
on viimase 12 kuu jooksul tasu saamata osalenud jargmistes tegevustes, arvestamata oma
pereliikmete ja lahisugulaste heaks tehtud tegevusi ning rahalisi véi esemelisi annetusi (nn
mitteteadlikud vabatahtlikud), (vt joonis 2). Joonisel 2 on toodud tegevuste koondnimetused,
tdpsemaid selgitusi ja naiteid tegevuste tdhendusest vt Lisast 4, uuringus kasutatud
ankeedist.



Vabatahtlikus tegevuses osalemine Eestis 7

Joonis 2. Vabatahtlikes tegevustes osalenute osakaal (%) ja vastajate arv (n) viimasel
12 kuul

% vabatahtlikest, n=401

Pakkunud inimestele abi vii sisustanud nende vaba asga, n=198 50%
Osalenud heakorra véi paastetoodel, n=177 43%
Pakkunud transpordiabi, n=97 26%
Teinud teavitustadd. n=90 4%,
Korraldanud dritusi, n=73 19%
Teinud lohitédd/esindanud huve avalikkuse ees ja/vdi otsustajate seas, n=63 17%
Viinud 18bi koolitusi, treeninguid vi juhendanud inimesi, n=66 17%
Osalenud kampaania [bivimisel. kisitlenud vii aidanud vahendeid/raha koguda, n=63 16%
Kirjutanud véi aidanud koostada projekte, n=61 16%
Kogunud ja pakkunud vdi midnud vabatahtlikuna teitu véi muid esmatarbekaupu, n=57 15%
Osalenud kodanikulhenduse juhtimises vdi elnud ndukogu vdi komisjoni likmeks, n=53 13%
Teinud administratiivset véi kontoritddd, n=47 13%
Aidanud korraldada vastastikkuse abi gruppide tédd, n=22 5%

Seega loetakse siin ja edaspidi vabatahtlikuks nii need vastajad, kes lugesid end
vabatahtlikuks vabatahtliku tegevuse definitsiooni kohaselt, kui ka need, kes on osalenud
vahemalt tihel joonisel 2 esitatud tegevustest. Vastajaid, kes ei tegelenud Uhegi joonisel 2
toodud tegevustega viimase 12 kuu jooksul, nimetatakse k&esolevas uuringus
mittevabatahtlikeks. Uuringu raames kisitleti kokku 401 vabatahtlikku ja 200
mittevabatahtlikku.

Arvestades, et vabatahtlike osakaal kogu elanikkonnast on 47% (vt Vabatahtlikus tegevuses
osalemine Eestis, | osa uuringuaruanne), vdib vabatahtlike osakaalu kokkuvétlikult esitada
jargmiselt:



Joonis 3. Vabatahtlikus tegevuses teadlikult ja mitteteadlikult osalenud ning
mittevabatahtlike jaotus elanikkonnas

% koikidest vastajatest, n=601

AT Jah
| | | mE]
0 20 40 G0 el 100

17% nn mittesteadlikud vabatahtlikud

Nii vabatahtlike kui ka mittevabatahtlike sotsiaal-demograafiline profiil on esitatud Lisas 2
joonistel 2_1.1-2 2.2.

Vérreldes vabatahtlikke mittevabatahtlikega on vabatahtlikus tegevuses enam osalenud
nooremaealine (15-24 a) ja vihem vanemaealine (65 a ja enam) elanikkond. Hariduse
poolest eristuvad alg- ja pdhiharidusega inimesed, kes on vabatahtlikus tegevuses osalenud
veidi vdhem. Samuti on vabatahtlikus tegevuses oluliselt vahem tegutsenud
lapsehoolduspuhkusel olevad inimesed ja pensiondrid, rohkem &pilased/ulidpilased.
Palgatddtajatest on vabatahtlikuna veidi enam tegutsenud asutuse/ettevétte juhid ja
keskastme juhid ning seetbttu ka kdrgema sissetulekuga inimesed. Muus osas statistiliselt
olulisi erinevusi ei ilmnenud.

Joonistel 2_1.1-2_2.2 esitatud tunnus hoolduskohustus tahistab seda, kas vastajal on
leibkonnas vaiksemaid, kuni 10-aastaseid lapsi v6i muid hoolduskohustust ndudvaid inimesi.
N&eme, et vabatahtlikuna on veidi enam tegutsenud need inimesed, kellel ei ole
hoolduskohustust, kuid see erinevus ei ole statistiliselt oluline, st lldiselt vabatahtlikus
tegevuses osalemine ei pruugi séltuda hoolduskohustuse olemasolust.

Kokkuvéttes saab valja tuua, et ligi pool Eesti elanikkonnast on viimase aasta jooksul Uhes voi
mitmes vabatahtlikus tegevuses osalenud, samas maaratleb endid vabatahtlikeks vaid 30%
elanikkonnast. Seega ei ole laiem elanikkond lildjuhul veel teadvustanud, et tegeletakse
vabatahtliku tegevusega. Edaspidi vaadeldakse lahemalt nii vabatahtlikke kui
mittevabatahtlikke ning uuritakse nende motivaatoreid voi takistavaid tegureid vabatahtlikuks
hakkamisel ja olemisel.
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2. Vabatahtlike tupoloogia

Vabatahtlikus tegevuses on vdimalik osaleda erineval maaral — nt osaledes kord aastas
koristusaktsioonis voi korraldades aktiivselt kampaaniaid. Selleks, et saada Ulevaadet, millist
tilpi vabatahtlikke Eestis leidub, millised on erinevate tlilipide meelistegevused ja nende
peamised motivaatorid vabatahtlikus tegevuses osalemisel, viidi Iabi klasteranaltius, st
uuringus osalenud vabatahtlikud grupeeriti, vottes aluseks vabatahtliku tegevuste loetelu (vt
joonis 2).

Anallusi tulemusena selgus, et Eesti vabatahtlike iseloomustamiseks on parim nn kolme
klastriga lahendus (vt joonis 4).

Joonis 4. Vabatahtlike tlipoloogia

Vastavas tegevuses osalenute osakaal, veeru %

Véheaktiivne, konkteetsel
tegevusel javdi
sotsiaalsel vorgustikul

Aktiivne, projektides
kaasalodv ja uutel
kogemustel pdhinev

Kitsa valdkonna ja gruppide
tegevusel pdhinev

pohiney
78% (n=314) 17% (n=65) 5% (n=22)
Osalenud kampaania 1abiviimisel. kisitlenud vai aidanud 13 26
vahendeid/raha koguda
Kirjutanud véi aidanud koostada projekte | 4 52
Osalenud kodanikuihenduse juhtimises vi olnud ndukogu jy
véii komisjoni likmeks |1 2 43
Teinud lohitdad/esindanud huve avalikkuse ees jaivai
; 9 44
otsustajate seas
Teinud teavitustasd 11 72
Korraldanud dritusi " 31
Osalenud heakorra vii paastetdadel 43 4
Viinud 1&bi koolitusi, treeninguid vai juhendanud inimesi 8 30
Pakkunud inimestele abi véi sisustanud nende vaba asga 48 62
Kogunud ja pakkunud vai midnud vabatahtlikuna toitu vdi 10 29
muid esmatarbekaupu
Aidanud korraldada vastastikkuse abi gruppide téad 0 0
Teinud administratiivset vii kontoritdad 4 4
Pakkunud transpordiabi 20 52

Esimene tiilip osaleb erinevates tegevustes vorreldes teiste tliipidega suhteliselt vahe,
peamiseks tegevuseks on heakorra- voi paastetdodel osalemine ning inimestele abi
pakkumine, nende vaba aja sisustamine. Ka transpordiabi on nad veidi enam pakkunud, kuid
vorreldes teiste gruppidega siiski vahem. Seega voib eeldada, et antud tiup osaleb
vabatahtlikus tegevuses siis, kui tegemist on konkreetse tegevusega (nt kohaliku pargi
koristamine kampaania korras), voi kui keegi inimene konkreetset abi vajab. Antud tadp
moodustab enamiku ehk 78% koikidest vabatahtlikest.

Teine tiitip on seevastu aktiivne vabatahtlik, kes osaleb esimese tlubiga vorreldes erinevates
tegevustes oluliselt enam. Peamiseks tegevuseks on teavitustoé tegemine, samuti projektide
kirjutamine ning inimestele abi pakkumine. Ligi pooled sellesse tlupi kuuluvad vabatahtlikud
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on seotud ka muude projektipdhiste tegevustega nagu Urituste voi koolituste korraldamine, voi
ka Uldiste koordineerivate tegevustega nagu administratiivne t606, transpordiabi pakkumine véi
kodanikuiihenduse juhtimises osalemine. Antud tiiip moodustab 17% koikidest
vabatahtlikest.

Kolmandat tiilipi vabatahtlikud on samuti aktiivsed, kuid vorreldes teise tlilibiga on nad
oluliselt vdhem osalenud kodanikelhenduste juhtimises, samuti teinud administratiivset voi
kontoritddd voi korraldanud Uritusi. Seevastu on kdik selle tiitibi vabatahtlikud aidanud
korraldada vastastikuse abi gruppide t66d, peamiselt kilaliikumise, kohaliku elu edendamise,
sotsiaaltéo ja religiooni valdkonnas. Kolmanda tlubi vastajate arv on aga edasiste anallside
ja jarelduste tegemiseks liiga vaike (5% koikidest vabatahtlikest, antud juhul on vastajate
arv 22 inimest) ja seega jaetakse see tulp edasisest vaatlusest valja.

Jargnevalt vaadeldakse lahemalt esimese kahe tlibi sotsiaal-demograafilist tausta,
valdkondi, milles vabatahtlikuna ollakse tegutsenud, vabatahtlikuna osalemise maara ning
rolli. Samuti vaadeldakse tudbiti, millised on vabatahtlikus tegevuses osalemisel peamised
motivaatorid ja takistavad tegurid.

2.1 Tuup I: vaheaktiivne, konkreetsel tegevusel voi
sotsiaalsel vorgustikul pohinev vabatahtlik

21.1 Sotsiaal-demograafiline taust

Esimesse rihma kuulub enam kesk- vdi kutseharidusega ja véhem kérgharidusega inimesi.
Ametialaselt on peamiselt tegemist keskastme spetsialistidega, kontoriametnikega voi
oskustddlistega, vahem on nende hulgas tippspetsialisti ametikohal téoétavaid inimesi. Ligi
kolmandikul juhtudel ning teise tllibiga vorreldes td6tavad nad enam eraettevdtetes ning
vahem avaliku sektori asutustes voi mittetulundusiihendustes. Teise tutibiga vdrreldes on
nende hulgas enam neid, kel pole vaikelapse voi vanema inimese hoolduskohustust. Enim on
nende hulgas keskmise sissetulekuga (2501-5000 kr inimese kohta kuus) inimesi (vt Lisa 2
joonis 2_3).
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2.1.2 Vabatahtliku tegevuse tiilibid ja valdkonnad

Esimese vabatahtliku tilibi tegevused on esitatud joonisel 3. Ligi pool (48%) sellesse riihma
kuuluvatest vabatahtlikest on pakkunud inimestele abi vdi sisustanud nende vaba aega, veidi
vahem (43%) on osalenud heakorra- voi paastetdddel ning iga viies (20%) on pakkunud
transpordiabi.

Ligi pool (48%) heakorra- voi paastetoodel osalenute rihma kuuluvad vabatahtlikud on
teinud seda omaalgatuslikult, samas on suur hulk ka neid, kes on tegutsenud
kodaniketihenduse (24%) voi Uleskutse/kampaania kaudu (25%). Heakorra- voi paastettodel
osaletakse peamiselt keskkonnakaitse ning loodushoiu, aga ka kilalikumise/kohaliku elu
edendamise valdkonnas, ning pohiliselt on vabatahtlikud kas aktiivse osaleja rollis (46%) voi
kaasaldojad/abilised Uksikutes tegevustes (45%). Enam-vahem vordselt on nii perioodiliselt
kui ka Uhekordselt tegutsenud vabatahtlikke (vt Lisa 2 joonised 2_4.1 ja 2_4.2).

Enamik (83%) sellesse rihma kuuluvad inimestele abi pakkunud vabatahtlikud on teinud
seda omaalgatuslikult ning sotsiaalt6d valdkonnas. Enamjaolt vérdselt on nii eestvedajaid
(32%) kui ka aktiivseid osalejaid (25%), oluliselt enam aga kaasalt6jaid/abilisi Uksikutes
tegevustes (43%). Ule poole (66%) nendest on perioodilisi vabatahtlikke (vt Lisa 2 joonised

2 5.1ja2_5.2). Katranspordiabi pakkunute rihma vabatahtlikud on enamjaolt teinud seda
omaalgatuslikult (80%) ja perioodiliselt (68%), (vt Lisa 2 joonised 2_6.1 ja 2_6.2).

Vahemal maaral on selle tuubi vabatahtlikud osalenud aktiivsemat osalust néudvatel
tegevustel, nt teinud teavitustdod (11%), korraldanud Uritusi (11%) vdi osalenud kampaania
korraldamisel, kisitlenud vdi aidanud vahendeid koguda (13%), (vt joonis 4). Nende tegevuste
I6ikes ei ole vastajate vaikese arvu tottu voimalik tdpsemat Ulevaadet tegevustest anda.

Peamiselt on esimene tllp tegelenud vabatahtlikuna kolmes valdkonnas:
kilalikumine/kohaliku elu edendamine (33%), keskkonnakaitse ja loodushoid (32%) ning
sotsiaaltdd (29%). Muudes valdkondades tegutsetakse oluliselt vahem (vt joonis 5).
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Joonis 5. Tiilbi | vabatahtlikuna tegutsemise valdkonnad

% koikidest vabatahtlikest (n=401); % tGubist | (n=314)

KOKKU TUUP |
kalaliikurmine/ kohaliku elu edendamine 38 33
Keskkonnakaitse ja loodushoid 34 32
Sotsiaaltan 33 24
Laste ja noorte huvide kaitse 22 13
Haridus |a teadus 19 11
Moorsootdd 18 12
Kunst ja kultuur 16 10
Korrakaitse! sisejulgeolek 15 1
Sport ja kehakultuur 12 ?
Ajaloalise parandi sailitamine 13 9
Arengukoostdd ja humanitaarahbi 12 8
Tervishoid 10 7
Loomakaitse 2 r
Religioon ja usulised dhendused 7 4
Tarhijakaitse |© 2 4
Inimdiguste ja pdhivabaduste kaitse 4 :
Vahemusrahvuste kultuuri edendamine [ 4 3
2.1.3 Vabatahtlikuna tegutsemise motivaatorid ja takistavad tegurid

Kui pea kdik sellesse riihma kuuluvad vabatahtlikud hindavad senist kogemust
vabatahtlukuna tegutsemisel vaga voi pigem positiivseks, siis on ka neid, kes peavad senist
kogemust pigem negatiivseks (6%), (vt joonis 6). Pdhilise probleemina vabatahtlikus
tegevuses osalemisel nimetati ajapuudust (vt joonis 7).
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Joonis 6. Tllbi I hinnang senisele vabatahtlikuna tegutsemise kogemusele

Milliseks Te dldiselt hindate oma senist kogemust vabatahtlikuna tegutsemisel?

% koikidest vabatahtlikest (n=401); % tilbist | (n=314)

Ei oska hinnata

KOKKU
\&ga positivseks 20
Pigem positiivseks 70
Pigem negatiivseks
Waga negatiivseks 0

TUUP |
19

70

Joonis 7. Tilbi | hinnang vabatahtlikuna tegutsemise peamisele probleemile

Mis on olnud Teie jaoks vabatahtlikuna tegutsemisel peamine probleem voi takistus?

% koikidest vabatahtlikest (n=401); % tldbist | (n=314)

Sobivate tegevuste/ viimaluste puudus
Sohiva seltskonna puudus

Halb/ negatiivne kogemus

Raha puudus

Riigi poolt takistused

Eeskuju puudus

KOKKU
Ajapuudus
Ei oska gelda 20
Infopuudus 13
Muu 10
Isiklikud probleemid (tervis, energia, julgus jms}f 7

on

L S |

Tiip |

44 42

21

()

S I S S

Ajapuuduse ule kurdavad enim noored (15—-24 a) ja tippspetsialisti vdi ametniku/teenindaja
ametikohal td6tavad vabatahtlikud ning véhem vanemaealised inimesed. Infopuudust
nendivad keskmisest sagedamini muust rahvusest inimesed. Isiklikke probleeme (tervisega,

energiaga, julgusega jms) toovad sagedamini valja pensionarid.
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Jargnevalt vaadatakse, millised on selle rihma peamised individuaalsed motivaatorid
vabatahtlikuna tegutsemisel (vt joonis 8). Esmalt kisiti vastajatelt, kuivord on nende jaoks Uks
voi teine inimelu aspekt oluline ning seejarel uuriti samade aspektide kohta, kuivdrd
vabatahtlik tegevus neile seda voimaldab. Naeme, et suurim I6he asetseb inimese isiklikus
elus ettetulnud probleemide voi kiisimuste lahendamisel: kui 66% vastajatest peab seda
aspekti vaga oluliseks, siis vaid 39% usub, et vabatahtlik tegevus pakub neile selleks
vbimalust. Siinkohal on vastav tulemus arusaadav, sest isiklike probleemide lahendamiseks
on vabatahtlikkuse kdrval ka teisi vdimalusi. Markimisvaarne I16he asetseb ka nn universaalse
vajaduse — tunda ennast vajalikuna — vahel: 68% peab seda vaga oluliseks, kuid vaid 59%
usub, et vabatahtlik tegevus pakub neile selleks vdimalust. Siinkohal vdiks olla eesmark, et
koik vabatahtlikud tunneksid ennast oma vaba aega ja energiat panustades vajalikuna. Sellele
saavad vabatahtlike abi kasutavad organisatsioonid aidata kaasa neid piisavalt juhendades ja

tagasisidet andes.

Joonis 8. Tuubi | individuaalsed motivaatorid/takistused

% tulbist |, need, kes vastasid ,vaga oluline“ kiisimusele ,,Kuivérd on Teie jaoks oluline ...?
ning ,taiesti ndus* kiisimusele ,Kuivord Te néustute, et vabatahtlikuna tegutsemine pakub

Teile voimalust ... ?“

tunda ennast vajalikuna

lahendada isiklikus ja lahedaste elus ettetulnud
probleemel kilsimusi

veeta oma aega kasulikult

aidata teisi

saada oma tegemistest ja saavutustest rahuolu/
anne

viimalus veeta meeldivalt asga teiste inimestega
vidimalus suhelda teiste inimestega

saada uusi tuttavaid, luua kontalkte

saada juurde teadmisi/ kogemusi vii areneda

parandada oma viimalusi teha meeleparast téad

panna ennast proovile ménes uues valdkonnas vai
tegevuses

panustada Eesti Ohiskonna Oldisesse arengusse
anda oma panus valdkonnas, milles tegutsete

saada tunnustust

Veendumus, et vabatahtllik
tegevus pakub vdimalust...

Kuivérd on Teie jaoks
oluline...

59

33

19

42

42

42

29

On nédha, et nii moneski aspektis usutakse, et vabatahtlik tegevus pakub soovi korral
inimestele vdimalust teisi aidata (nt 67% usub, et vabatahtlik tegevus pakub vdimalust aidata
teisi), individuaalset vajadust teiste aitamise jarele tuntakse mdnevdrra vahem (61% peab
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seda oma elus vaga oluliseks). Samuti on pisut rohkem neid, kes usuvad, et vabatahtlik
tegevus pakub vdimalust suhelda teiste inimestega, saada uusi tuttavaid, panna ennast uues
valdkonnas proovile, kui selle jarele vajaduse tundjaid on.

Vorreldes teise rihmaga on esimese riihma vabatahtlike jaoks olulisemad vajadus tunda
ennast vajalikuna (68% I titp vs 60% Il tldp) ning vajadus veeta oma aega kasulikult
(63% | thup vs 58% Il tulp), (vt joonised 8 ja 15).

Vajadust tunda ennast vajalikuna on statistiliselt oluliselt enam valjendanud vaiksema
sissetulekuga ja lihttdolise staatusega vabatahtlikud, veidi enam on nende hulgas ka naisi ja
vanemaealisi (50-64 a), vajadus veeta oma aega kasulikult on aga omane Uhtlaselt kdikidele
esimese ruhma vabatahtlikele.

Samuti saab valja tuua, et teiste aitamine on olulisem vanemaealistele (50-64 a) ning naistele
ja veidi vahem oluline noorematele (15—-34 a) selle riihma vabatahtlikele. Noortele on
seevastu olulisem vdimalus saada juurde teadmisi/kogemusi ja areneda ning keskharidusega
inimesed peavad teistest olulisemaks parandada oma vdimalusi teha meeleparast t66d.
Isiklikus elus ette tulnud probleemide/kiisimuste lahendamine on Uhtviisi tahtis vajadus
koikidele selle riihma vabatahtlikele, samas eristuvad naised ja t66tu staatusega inimesed,
kelle jaoks on see keskmisest veidi olulisem. Eesti (ihiskonna Uldisesse arengusse soovivad
eestlased panustada palju rohkem kui muust rahvusest inimesed. Viimaste jaoks on
eestlastest olulisem teiste inimeste aitamine.

Jargnevalt vaadeldakse organisatsiooni ning keskkonna tasandist tulenevaid soodustavaid voi
takistavaid tegureid vabatahtlikuna tegutsemisel. Vaadeldavasse tutpi kuuluvad vabatahtlikud
usuvad Uldiselt, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid on Uhiskonnas hea mainega
ning pakuvad vabatahtlikele piisavalt tegutsemisvdimalusi. Enam kui pooled nendest usuvad,
et organisatsioonid suudavad Uhiskondlikke protsesse méjutada, ning samuti seda, et
arvestatakse vabatahtlike individuaalsete vajadustega ning et vabatahtlikele antakse piisavalt
tagasisidet (vt joonis 9). Seega vdib delda, et selle rthma vabatahtlike kogemus ja
kokkupuude vabatahtlikke koondavate organisatsioonidega on lildjoontes olnud
positiivne. Pisut ronkem kui kolmandik esimese tlilibi vabatahtlikest ndustub, et vabatahtlikke
koondavad organisatsioonid on majanduslikult elujdulised ja katavad vabatahtliku tegevusega
kaasnevaid kulusid. Vahem kui pooled usuvad, et organisatsioonid tegelevad aktiivselt uute
vabatahtlike varbamisega (vt joonis 9).

Organisatsioonide heas maines on enam veendunud naised ning eestlased, muust rahvusest
inimesed ei oska keskmisest sagedamini oma hinnangut organisatsioonide maine erinevatele
aspektidele (nt tegevussuutlikkus voi piisava tegutsemisvéimaluste pakkumine) anda vdi on
pigem negatiivsed.

Vanusegrupp 15-24 a on pigem positiivsemad, samas ootavad nad teistest enam seda, et
organisatsioonid nende vajaduste ja voimalustega arvestaksid. Kdige kriitilisem on keskmine
vanusegrupp (25-34 a), kelle arvates ei paku organisatsioonid neile piisavalt
tegutsemisvdimalusi. Selle tiubi vanemaealistel ja pensionaridel pole sagedamini antud
kUsimustes seisukohta. Naiste ja meeste hinnangud oluliselt ei erine.
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Joonis 9. Tiilbi | organisatsiooni tasandist tulenevad motivaatorid/takistused
Kuivérd Te néustute, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid ...?

% koikidest vastajatest (n=601); % tulbist | (n=314), (vastajad, kes vastasid taiesti voi pigem
ndus)

KOKKU TUOP I
an hea mainega dhiskonnas 76 79
pakuvad vabatahtlikele piisavalt tequtsemisvdimalusi B4 71
suudavad dhiskondlikke protsesse mdjutada 63 66
arvestavad vabatahtlike individuaalsete vajaduste ja 55 &0
viimalustega ega kasuta inimesi ra y
annavad vahatahtlikele piisavalt tagasisidet/ 53 59
tunnustust tehtud tegevustele
on piisavalt tegevussuutlikud 57 38
kajastavad oma tegemisi avalikkusele piisavalt =) 36
informeerivad potentsmalsem! vaﬁl?atahthkke 49 54
tegutsemisviimalustest
koolitavad ning juhendavad vabatahtlikke piisavalt 47 30
tegelevad aktiivselt uute vabatahtlike leidmisega 44 47
majanduslikult elujdulised, kompenseerivad 35 35
vabatahtlike tegevustega seotud kulutusi/ vahendeid

Vabatahtlikku tegevusse lildiselt suhtutakse vaga soosivalt: pea koik selle rihma
vabatahtlikud leiavad, et see on vajalik Ghiskonna ja inimese jaoks ning et see on Eestis hea
mainega ja teised inimesed vaartustavad seda (vt joonis 10). Samas ollakse kriitiline riigi
suhtes: vaid 38% selle riihma vastajatest leiab, et riik vaartustab vabatahtlikku tegevust, veel
vahem on neid, kelle arvates on vabatahtlik tegevus seadusandluse kaudu piisavalt
reguleeritud ja soodustatud . Ka vdiks erinevate tugistruktuuridepoolne (nt koolituskeskused
vOi muud tugitiksused) toetus olla suurem.
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Joonis 10. Tiilibi | keskkonna tasandist tulenevad motivaatorid/takistused
Kuivérd Te néustute, et vabatahtlik tegevus (ldiselt on ...?

% koikidest vastajatest (n=601); % tulbist | (n=314), (vastajad, kes vastasid taiesti voi pigem
ndus)

KOKKU TUUP |
vajalik Ohiskonna dldise arengu jaoks g3 97
vajalik inimeste jacks 05 97
hea mainega B85 a5
vAartustatud teiste inimeste poalt 79 g2
iha kaswvav trend 73 76
vaartustatud avaliku arvamuse liidrite pool 50 57
vAartustatud tédandjate poolt 47 a0
vAartustatud riigi pooalt 38 38
piisavalt toetatud tugistruktuuride 34 35
piisavalt requleentud! soodustatud [&hi 29 28
seadusandluse

Ka siinkohal on noorim vanuserihm (15-24 a) vabatahtliku tegevuse suhtes positivsema
hoiakuga kui vanemad, ndustudes oluliselt enam joonisel 10 esitatud vaidetega.
Vanemaealised (65 a ja vanemad) jaavad paljudes aspektides teistest vanuserihmadest
enam vastuse volgu, kuid usuvad siiski, et vabatahtlik tegevus on Ghiskonnas hea mainega ja
vajalik nii inimeste kui ka Uhiskonna Uldise arengu jaoks. Ka keskealised suhtuvad
vabatahtlikku tegevusse soosivalt, kuid leiavad, et td6andjad vdiks seda enam vaartustada.
Meeste ja naiste hoiakutes erisusi ei avaldu. Suured erinevused ilmnevad aga vabatahtliku
rahvusest tulenevalt — nimelt on eestlased vabatahtliku tegevuse suhtes oluliselt soosivamad
kui muust rahvusest inimesed, nt usuvad eestlased muulastest enam, et vabatahtlik tegevus
on Uha kasvav trend ning et see on vajalik ja Uhiskonnas hea mainega. Muust rahvusest selle
rihma vabatahtlikest ei osanud nendes kusimustes paljud seisukohta vétta.
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2.1.4 Valmisolek edaspidi vabatahtlikuna tegutseda

Pea koik esimese rihma vabatahtlikud on valmis ka edaspidi vabatahtlikuna tegutsema (vt
joonis 11). Samas on vorreldes teise riihmaga oluliselt vahem neid, kes on kindlasti valmis
osalema, st vabatahtlikku tegevusse suhtutakse soosivalt, kuid sellega tegeletakse siis, kui
sobiv véimalus voi tegevus n-6 ette juhtub. Seega selleks, et esimese riihma vabatahtlikku
aktiviseerida, on vajalik pakkuda talle konkreetseid piiritietud tegevusi, sest temalt ei saa
uldjuhul oodata uute initsiatiividega valjatulemist ja eestvedamist. Pigem on tegemist
abilisega, kes hea meelega 166b kae kiilge, kui talle ndidatakse, mida on vaja teha.

Joonis 11. Tiiubi | valmisolek tegutseda edaspidi vabatahtlikuna
Kuivérd téendoliselt Te osalete ka edaspidi vabatahtlikus tegevuses?

% koikidest vabatahtlikest (n=401); % tulbist | (n=314)

KOKKU TUUP |

Kindlasti jah 52 47

Figem jah 41 45
Figem ei| 4 5
Kindlasti mitte| 9 1
Ei oska delda| 2 2

Vabatahtlikus tegevuses on kindlasti edaspidi valmis osalema naised ning eestlased, vahem
mehed ning muust rahvusest inimesed. Suurima potentsiaaliga on vanem vanuseriihm (50 a
ja vanemad), nooremad pereinimesed (25-34 a) ja alla 10-aastase lapse vdi vanema inimese
hoolduskohustust omavad inimesed on samuti avatud vabatahtlikus tegevuses osalema, kuid
nende valmisolek on veidi kdhklev (vastates joonisel 11 esitatud kisimusele pigem jah).

Kokkuvdtteks vdib esimest tulipi ehk vahem aktiivsete vabatahtlike kohta erinevate
Uhiskonnagruppide rakendamise osas 6elda jargmist. Vaiksema sissetulekuga ja lihttooliste
jaoks on oluline tunda ennast vajalikuna, tdendoselt aga ei paku t66 selleks piisavalt
vbimalusi, mistdttu saaks neile neid huvitavat vabatahtlikku tegevust pakkuda. Nooremaid
(15-34 a) ja keskharidusega vabatahtlikke huvitavad eelkdige voimalused saada uusi
teadmisi ja kogemusi ning tésta té6turul enda konkurentsivéimet, mistdttu on oluline pakkuda
neile dpiprotsessi — juhendada ja koolitada ning anda panuse kohta tagasisidet. Vanemaid
inimesi (50—64 a) huvitab aga eelkdige vdimalus teisi aidata, mistdttu saab neid rakendada nt
sotsiaalvaldkonnas. 35—-49 a arvates ei vaartusta tddandjad vabatahtlikku tegevust piisavalt,
mistottu oleks vaja tdsta nii vabatahtliku tegevuse ja erialase kogemuse vaartust kui ka luua
vbimalusi té0pdeva asendamiseks vabatahtliku tegevusega. Et mitte-eestlased on vahe kursis
vabatahtliku tegevuse vdimalustega, siis tasub kommunikatsiooni planeerimisel neile eraldi
tahelepanu poorata.
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2.2 Taup II: aktiivne, projektides kaasaloov ja uute
kogemuste saamisel pohinev

Antud alapeatiikis vaadatakse nn teist vabatahtlike rihma, kes on esimese rihmaga
vorreldes aktiivsem, tegeledes erinevate tegevustega oluliselt enam. Antud tiilip moodustab
17% koikidest vabatahtlikest.

221 Sotsiaal-demograafiline taust

Vorreldes esimese vabatahtlike riihmaga on teises rihmas enam naisi, kdrgharidusega
inimesi, eestlasi ning oluliselt rohkem noori (15-24 a, aga ka kuni 34 a) ning seetbttu ka
opilase/llidpilase staatuses olevaid inimesi. Oluliselt enam t66tab selle riihma vabatahtlikke
avalikus sektoris ning nende sissetulek pereliikme kohta on keskmisest kdérgem. Vérreldes
esimese riihmaga on nende hulgas enam vaikelapse vdi muud hoolduskohustust omavaid
inimesi (vt lisas 2 toodud joonis 2_7).

2.2.2 Vabatahtlikuna tegutsemise tegevused ja valdkonnad

Peamiseks tegevuseks on teavitustd6 tegemine, samuti projektide kirjutamine ning inimestele
abi pakkumine (vt joonis 4). Ligi pooled sellesse tllpi kuuluvad vabatahtlikud on seotud ka
Urituste vdi koolituste korraldamisega vdi ka administratiivse 1606, transpordiabi pakkumise voi
kodanikutihenduse juhtimises osalemisega.

Teavitustood on enam kui kolmandikul juhtudel (37%) tehtud haridus- ja teadus, samuti
kulaliikumise/kohaliku elu edendamise valdkonnas (31%) (vt Lisa 2 joonis 2_8.1). Pooltel
juhtudel (53%) on vabatahtlikuna tegutsetud omaalgatuslikult ning alla pooltel juhtudel on
oldud nii eestvedaja (38%) kui ka aktiivse osaleja rollis (39%). Ule poole (61%) teavitust66d
teinud vabatahtlikest on selle tegevusega tegelenud perioodiliselt, mis enamikul juhtudel
tdhendab vahemalt thte korda 2-3 kuu jooksul vdi tihedamini (vt Lisa 2 joonis 2_8.2).

Kulaliikumine, haridus ja teadus ning ka sotsiaalt6é on peamised selle riihma tegutsemise
valdkonnad. Ka kunsti ja kultuuri ning keskkonnakaitse ja loodushoiuga tegeletakse aktiivselt,
muude tegevustega veidi vdhem (vt joonis 12).
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Joonis 12. Tiiubi Il vabatahtlikuna tegutsemise valdkonnad

% koikidest vabatahtlikest (n=401); % tGubist Il (n=65)

KOKKU TOUPII

Kilaliikumine/ kohaliku elu edendamine 38
Keskkonnakaitse ja loodushoid 34
Sotsiaaltdo 33

Laste ja noorte huvide kaitse 29

Haridus ja teadus 19

Moorsootdd 18

Kunst ja kultuur 16

Sport ja kehakultuur 15

Korrakaitse! sisejulgeolek 15
Ajaloolise parandi sdilitamine 13
Arengulkoostdd ja humanitaarabi 12

Tervishoid 10
Loomakaitse| 9

Religioon ja usulised Ohendused| | 7

Tarbijakaitse|| 7
Inimdiguste ja pdhivabaduste kaitse|| 4
Vahemusrahvuste kultuun edendamine| 4
2.2.3 Vabatahtlikuna tegutsemise motivaatorid ja takistavad tegurid

Pea koikidel selle rihma vabatahtlikel on senisest tegutsemise kogemusest positiivne

malestus, vorreldes esimese tulibiga on nende hulgas enim kogemust vaga positiivseks
hinnanud inimesi (vt joonis 13). Sarnaselt aga esimese tiitbiga on peamise probleemina
vabatahtlikuna tegutsemisel nimetatud ajapuudust (vt joonis 14), mida on enim markinud

keskmine vanusegrupp (35-49 a).
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Joonis 13. Tiubi Il hinnang senisele vabatahtlikuna tegutsemise kogemusele
Milliseks Te dldiselt hindate oma senist kogemust vabatahtlikuna tegutsemisel?

% koikidest vabatahtlikest (n=401); % tiibist Il (n=65)

KOKKU TUUP 1N
Yaga positivseks 20 29
Pigem positivseks 70 69
Figem negativseks || 3 2
Waga negatiivseks | 0 0
Ei oska hinnata | 5 0

Joonis 14. Tiubi Il hinnang vabatahtlikuna tegutsemise peamisele probleemile
Mis on olnud Teie jaoks vabatahtlikuna teqgutsemisel peamine probleem Vi takistus?

% koikidest vabatahtlikest (n=401); % tGubist Il (n=65)

KOKKU
Ajapuudus 44
Ei aska delda 20
Infopuudus 13
Muu 10
Isiklikud probleemid {teris, energia, julgus jms)
Sobivate tegevuste/ vBimaluste puudus
Sohiva seltskonna puudus
Halb/ negativne kogemus
Raha puudus
Riigi poolt takistused

MMU—’J’-‘-—LHL—,,.,_\_J

Eeskuju puudus

Jargneval joonisel on toodud teise riihma peamised individuaalsed motivaatorid
vabatahtlikuna tegutsemisel (vt joonis 15). Esmalt kusiti, kuivord on nende jaoks Uks voi teine
inimelu aspekt oluline ning seejarel uuriti samade aspektide kohta, kuivérd vabatahtlik
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tegevus neile selle vajaduse rahuldamist vdimaldab. Teise rihma suurimaks takistavaks
teguriks vabatahtlikuna tegutsemisel vdib olla soov aidata teisi, mida peab vaga oluliseks 64%
vastajatest, kuid vaid 51% leiab, et vabatahtlik tegevus pakub selleks véimalusi. Sama
tendents ilmneb ka mdnede teiste aspektide puhul (nt soov lahendada oma isiklikus voi
I&hedaste elus ette tulnud probleeme véi vajadus tunda ennast vajalikuna), kuid nende puhul
ei ole I6hed nii markimisvaarsed.

Uldiselt vaib delda, et selle riihma vabatahtlikele on esimese riihmaga vérreldes olulisemad
enesearendamise ja karjddriga seotud motivaatorid: nt vajadus saada juurde
teadmisi/kogemusi voi areneda (48% | titp vs 59% Il tilp), parandada oma véimalusi teha
meeleparast t66d (44% | tllp vs 63% Il tilp) ning vajadus panna ennast proovile ménes
uues valdkonnas (38% | titp vs 68% Il tiip). Samuti tuntakse oluliselt enam vajadust anda
oma panus valdkonnas, milles tegutsetakse (34% | tutp vs 48% Il tulp), (vt joonised 8 ja 15).

Joonis 15. Tubi Il individuaalsed motivaatorid/takistused

% thubist Il, need, kes vastasid ,vaga oluline” kiisimusele ,Kuivérd on Teie jaoks oluline ...?
ning ,taiesti ndus* klisimusele ,Kuivord Te néustute, et vabatahtlikuna tegutsemine pakub
Teile vbimalust ...?"

Kuivdrd on Teie jaoks Veendumus, et vabatahtlik
oluline... tegevus pakub vdimalust...
lahendada isiklikus ja 13hedaste elus ettetulnud
probleemel kisimusi 68
saada oma tegemistest ja saavutustest rahuolu/
anne L
panna ennast proovile ménes uues valdkonnas vai .
tegevuses 67
vdimalus suhelda teiste inimestega 77
aidata teisi 51
vBimalus veeta meeldivalt asga teiste inimestega 70
parandada oma vaimalusi teha meeleparast téad g3
tunda ennastvajalikuna -
57
saada uusi tuttavaid, luua kontakte &8
saada juurde teadmisi/ kogemusi vii areneda 73
veeta oma aega kasulikult 52
saada tunnustust 24
anda oma panus valdkonnas, milles tegutsete 59
panustada Eesti Ohiskonna Oldisesse arengusse 36

Antud rihma puhul ei ilmne individuaalsete motivaatorite osas vanuselisi isearasusi, kull aga
soolisi. Nimelt on antud riihma kuuluvate naissoost vabatahtlike olulisemad vajadused oma
tegemistest ja saavutustest rahulolu ja dnne saavutamine ning isiklikus elus ettetulnud
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probleemide ja kisimuste lahendamine, samuti on naistele vaga téhtis anda oma panus
valdkonnas, milles tegutsetakse. Keskharidusega inimestele on vaga oluline véimalus suhelda
ja veeta meeldivalt aega teiste inimestega.

Sarnaselt esimese rlhmaga usuvad ka nn aktiivsed vabatahtlikud seda, et vabatahtlikke
koondavad organisatsioonid on lihiskonnas hea mainega ning et organisatsioonid
pakuvad vabatahtlikele piisavalt tegutsemisvoimalusi (vt joonis 16). Samuti leiavad
sarnaselt esimese riihmaga vahesed vabatahtlikud, et organisatsioonid on majanduslikult
elujoulised. Erinevalt esimesest rihmast on aga nende vabatahtlike osakaal suurem, kelle
arvates arvestatakse organisatsioonides vabatahtlike individuaalsete vajaduste ja
vbimalustega, mis voib tuleneda ka aktiivsemast kokkupuutest ja vabatahtliku enda n-6
mojujoust organisatsioonides. Oluliselt kriitilisemad on teise rihma vabatahtlikud aga
teavitustegevuste osas (kriitilisimad on kdrgharidusega ja naissoost teise rihma
vabatahtlikud), st oluliselt vahem on neid, kelle arvates kajastavad organisatsioonid oma
tegemisi avalikkusele piisavalt (vt ka joonis 8). Muid statistiliselt olulisi erisusi sotsiaal-
demograafilises taustas ei ilmne, st teise riihma vabatahtlike hoiakud organisatsioonide
suhtes on sarnased.

Joonis 16. Tiiubi Il organisatsiooni tasandist tulenevad motivaatorid/takistused
Kuivérd Te néustute, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid ...?

% koikidest vastajatest (n=601); % tudbist Il (n=65), (vastajad, kes vastasid taiesti vbi pigem
ndus)

KOKKU TOOP 11
on hea mainega (hiskonnas 76
pakuvad vabatahtlikele piisavalt tegutsemisvdimalusi 64
suudavad dhiskondlikke protsesse méjutada 53

arvestavad vabatahtlike individuaalsete vajaduste Ja viimalustega
ega kasuta inimesi &ra

on piisavalt tegevussuutlikud 57
annavad vabatahtlikele piisavalt tagasisidet! tunnustust tehtud 53
tegevustele
kajastavad oma tegemisi avalikkusele piisavalt 31
infarmeerivad potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemisviimalustest 49
koolitavad ning juhendavad vabatahtlikke piisavalt 47
4_.1_

tegelevad aktiivselt uute vabatahtlike leidmisega

on majanduslikult elujdulised. kompenseerivad vabatahtlike 35
tegevustena sectud kulutusi/ vahendeid
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Nii nagu esimese rihma puhul leiavad pea koik teise rihma vabatahtlikud, et vabatahtlik
tegevus on Uldiselt vajalik nii inimeste kui ka Ghiskonna jaoks, samuti usutakse, et see on
Uhiskonnas hea mainega ning Giha kasvav trend (vt joonis 17). Vorreldes esimese rilhmaga on
nad aga vahem kriitilisemad riigi tegevuse suhtes (nt vrd 42% Il riihmast vs 38% | rihmast
leiab, et vabatahtlik tegevus on vaartustatud riigi poolt; 38% Il rihmast vs 28% | riihmast
leiab, et vabatahtlik tegevus on piisavalt reguleeritud/ soodustatud Iabi seadusandluse). Ka
tugistruktuuride olemasolu osas on teise rihma vabatahtlike arvamus positiivsem, st enam on
neid, kelle arvates on praegune vabatahtlik tegevus piisavalt toetatud tugistruktuuridega (vt ka
joonis 9). Voib eeldada, et teise riihma vabatahtlike kokkupuude organisatsioonide ja
valdkonnaga on tihedam, st nad on valdkonna arengutest enam informeeritud ning seega
nende hinnang ka positiivsem. Statistiliselt olulisi erisusi sotsiaal-demograafilises taustas ei
saa valja tuua ka siinkohal, st teine vabatahtlike tiip on oma hoiakutelt vordlemisi tihtne.

Joonis 17. Tiitibi Il keskkonna tasandist tulenevad motivaatorid/takistused
Kuivérd Te néustute, et vabatahtlik tegevus (ldiselt on ...?

% koikidest vastajatest (n=601); % tudbist Il (n=65), (vastajad, kes vastasid taiesti véi pigem
nous)

KOKKU TUOP 1l

vajalik inimeste jaoks 95
vajalik dhiskonna dldise arengu jacks 93
hea mainega 85
vAartustatud teiste inimeste poolt 79

(iha kasvav trend 73

vaartustatud avaliku arvamuse liidrite pool

vadrtustatud tddandjate poolt a7

vaartustatud riigi poolt 38

piisavalt toetatud tugistruktuuride H
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piisavalt reguleeritud/ soodustatud 1abi seadusandluse

2.2.4 Valmisolek edaspidi vabatahtlikuna tegutseda

Enamik (72%) teise riihma vabatahtlikest on kindlasti valmis edaspidi vabatahtlikuna
tegutsema (vt joonis 18), seega vdib 6elda, et antud rihma puhul on vabatahtlikuks olemine
teadlik ning piisavalt motiveeritud tegevus. Teise riihma vabatahtliku aktiivsusest
tulenevalt saab talle anda ka organiseerimist ja eestvedamist ndudvaid lGlesandeid, vaga
piiritletud konkreetsete tegevuste vastu ei pruugi tal huvi olla.
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Joonis 18. Tiiubi Il valmisolek tegutseda edaspidi vabatahtlikuna
Kuivérd téendoliselt Te osalete ka edaspidi vabatahtlikus tegevuses?

% koikidest vabatahtlikest (n=401); % tilbist Il (n=65)

KOKKU TOOP I
Kindlasti jah 22 72
Figem jah 41 25
Pigem eif 4 1
Kindlasti mitte| 1 0
Ei oska deldal 2 1

Vabatahtlikuna on kindlasti valmis edasi tegutsema enam eestlased, alla 10-aastase lapse voi
vanema inimese hoolduskohustust omavad ning 25-34 a vabatahtlikud.
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3. Infoallikad ja teadlikkus
vabatahtliku tegevuse osas

Kéesolevas peatikis antakse ulevaade teadlikkusest vabatahtliku tegevuse kohta ning
peamistest infoallikatest. Esmalt tuuakse Uldtulemused vorreldes vabatahtlikke
mittevabatahtlikega, seejarel esitatakse tulemused ka eelmises peatlkis vaadeldud
vabatahtlike tllpide kaupa.

Ule poole (66%) vastajatest on vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kattesaadavusega
rahul, sh pooled (50%) vastajatest on pigem ja 16% vaga rahul. Mittevabatahtlikud on
informatsiooni kattesaadavusega oluliselt vihem rahul kui vabatahtlikud: 27%
mittevabatahtlikest ja 20% vabatahtlikest on info kattesaadavusega lldse mitte voi pigem
mitte rahul (vt joonis 19). Mittevabatahtlikest on informatsiooni kattesaadavusega
rahulolevaimad pensionarid, kelle huvi aga vabatahtliku tegevuse kohta on noorematest veidi
madalam.

Joonis 19. Rahulolu vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kéttesaadavusega
Kuivoérd rahul Te olete vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kéttesaadavusega? Kas ...?

% vastajatest vastavas segmendis

KOKKU Vabatahtlik Mitte-vabatahtlik
Uldse mitte rahul [ g i 3 :
Figem mitte rahul 16 i 17 I
Pigem rahul i 50 155
Waga rahul 16 E 18

Ei oska hinnata 11

Vaadates rahulolu vabatahtlike tlubiti, ndeme, et esimese tiubi hulgas on veidi enam
rahulolematuid vabatahtlikke (vt joonis 20).
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Joonis 20. Rahulolu vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kittesaadavusega
vabatahtlike tilibiti

Kuivérd rahul Te olete vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kéttesaadavusega?

% vastavast sihtrihmast

Tiiip 1 Tadp 1l
Waga rahul 18

Pigem rahul 54

[=3]
—

Figem mitte rahul 18
Uldse mitte rahul| 3

Ei oska hinnata 5

Esimese tuubi puhul on informatsiooni kattesaadavusega kdige rohkem rahul naised,
vanemaealised inimesed ja eestlased ning vahem rahul muust rahvusest vabatahtlikud. Teise
tidbi puhul statistiliselt olulisi erinevusi valja tuua ei saa.

Uldiselt peetakse end teadlikuks vabatahtliku tegevuse Uldistest pdhimétetest ja selle kasust
nii Eestile tldiselt kui ka isiklikul tasandil, kuid teadlikkust konkreetsemalt vabatahtliku
bigustest, valdkondadest ja kohtadest, kus saab vabatahtlikuna tegutseda ning
organisatsioonide pakutavatest véimalustest hinnatakse madalamalt (vt joonis 21).

Joonis 21. Mitteteadlikkus vabatahtlikuna tegutsemise aspektidest
Milliseks Te hindate enda teadlikkust jdrgmistest vabatahtliku tegevuse valdkondadest ...?

% vastajatest vastavas segmendis (Uldse vdi pigem mitte teadlik)

KOKKU Vabatahtlikud Mitte-vabatahtlikud
WVabatahtliku digused 67 55 78
Crganisatsioonide viimalused 65 55 74
Kohad. kus saah tegutseda 57 41 70
Valdkonnad. kus saab tegutseda 52 36 66
Tegevuse pdhimdtted 40 26 53
Vahatahtlikuna tegutsemise personaalne kasu 37 24 49
Vahatahtlikuna tegutsemise kasu Ghiskonnale/ riigile M 18 42

Mittevabatahtlikud hindavad oma teadlikkust madalamalt kui vabatahtlikud ja seda kéikides
vaadeldud aspektides. Mittevabatahtlikest hindavad oma teadlikkust madalaimaks 25-34.
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aastased (eriti vabatahtliku tegevuse Uldised pdhimétted ja selle kasu nii inimesele kui ka
Uhiskonnale), samuti muust rahvusest eestimaalased (pea kodikides vaadeldud aspektides).

Vabatahtlikud on kéige vahem teadlikud vabatahtlike digustest ja organisatsioonide
pakutavatest voimalustest vabatahtlikuna tegutseda.

Vorreldes teadlikkust vabatahtlike titbiti, ndeme, et esimene rihm hindab enda teadlikkust
pea koikides aspektides madalamaks, eriti tulevad esile vabatahtlike digused ja
organisatsioonide pakutavad vdimalused vabatahtlikuna tegutseda (vt joonis 22).

Joonis 22. Mitteteadlikkus vabatahtlikuna tegutsemise aspektidest tulipide 16ikes

Milliseks Te hindate enda teadlikkust ...?

% vastajatest vastavas segmendis (Uldse voi pigem mitte teadlik)

Tadp | Tidp 1l

vahatahtlikke koondavate organisatsioonide

. - s f
pakutavatest vdimalustest vabatahtlikuna tegutseda 50 43

vahatahtliku digustest 58 46
kohtadest. kus saab vahatahtlikuna tegutseda 42 43
valdkondadest. kus saab vabatahtlikuna tegutseda 19

vabatahtliku tegevuse dldistest pShimétetest 99 19

vabatahtlikuna tegutsemise kasust Teile ja Teie
lahedastele 26 14
vabatahtlikuna tegutsemise kasust dhiskonnale/

Eesti riigile E 18

Esimese rilhma vabatahtlike seas eristuvad noored (15-24 a), kes hindavad oma teadlikkust
koikides aspektides vanematest vanuseriihmadest veidi kdrgemalt. Lisaks eristuvad tugevalt
muust rahvusest eestimaalased, kes hindavad oma teadlikkust vabatahtlikust tegevusest

eestlastega vorreldes oluliselt madalamalt. Teise rihma vabatahtlike osas statistiliselt olulisi
erinevusi ei iimnenud.

Peamise infoallikana vabatahtliku tegevuse kohta nimetati televisiooni, kuid ka muid
massimeediakanaleid (nt ajalehed/ajakirjad ning raadio), (vt joonis 23).
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Joonis 23. Infoallikad, kust vabatahtliku tegevuse kohta on informatsiooni saadud

Palun nimetage kolm Teie jaoks kbige olulisemat infoallikat, kust Te olete vabatahtliku
tegevuse kohta peamiselt informatsiooni saanud, alustades kbige olulisemast.

% vastajatest vastavas segmendis

KOKKU Vabatahtlikud Mitte-vabatahtlikud
Televisioon 49 42 54
Ajakiri/Ajaleht 43 42 44
Internet 43 48 39
Raadio 27 25 29
Tuttavad/sdhbrad/sugulased 20 31 10
Ei ole informatsiconi saanud] | 7 3 11
Awvaliku sektor asutused|| & a K
Vabatahtlikke organisatsiconidf| 5 10 1
Oma tadkoht] 5 ] 2
Ei oska geldal 3 2 Is
e-post]] 2 2 2
Muud organisatsiconid| 2 3 1
Uritused. konverentsid| 1 1 0

Vabatahtlikud on oluliselt enam informatsiooni saanud tuttavatelt/sdpradelt, vabatahtlikke
koondavatest organisatsioonidest, ka avaliku sektori asutustest ja oma tdokohast.
Mittevabatahtlikud on peamise kanalina nimetanud televisiooni.

Vérreldes infoallikaid vabatahtlike tuubiti, nAeme, et esimene tiup on oluliselt enam
vabatahtlikust tegevusest kuulnud massimeediast, eelkdige televisioonist ja
ajalehtedest/ajakirjadest. Teise tuubi puhul on olulisimaks kanaliks aga internet, kust on
informatsiooni ise otsitud. Olulisuselt teisel kohal infoallikana on tuttavad/sébrad/sugulased

(vt joonis 24).
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Joonis 24. Infoallikad vabatahtlike tiilibiti

Palun nimetage kolm Teie jaoks kbige olulisemat infoallikat, kuts Te olete vabatahtliku
tegevuse kohta peamiselt informatsiooni saanud, alustades kéige olulisemast.

% vastavast sihtrihmast

Tadp | Taap 1l
Televisioonist 47
ajakirjadest! ajalehtedest 45
Internetist otsides 45 G6
raadiost 28
tuttavatelt’ sdpradelt, sugulastelt 28

avaliku sekton asutustest] 7
oma tadkohast) 7

vahatahtlikke koondavatest organisatsioonidest] &

gi ole kuskilt infot saanud| 4 1
mukldelt nrgm_wisat_sinnljidelt_ nt 5 I 6
ettevitiusorganisatsiconidest jms
ei oska oelda| 2 0
E-posti teel L I 6
dritustelt, konverentsideltt]| 1 2

Sotsiaal-demograafilist tausta vaadates ilmnevad nii vabatahtlike kui ka mittevabatahtlike
osas samad tendentsid: noored (15-24 a) leiavad vabatahtliku tegevuse kohta informatsiooni
peamiselt internetist ise otsides, vanemaealised kuulavad aga peamiselt raadiot. Keskmisest
sagedamini on vanemaealised informatsiooni saanud ka muudest organisatsioonidest, nt
ametilhingutest voi pensionare koondavatest organisatsioonidest. Palgatdotajate, sh avaliku
sektori asutuste tdotajate jaoks on infoallikaks sagedamini olnud té6koht. Massimeediakanalid
nagu raadio ja televisioon on infoallikaks olnud enamasti eestlastele ning vihem muulastele.

Kokkuvbttes saab valja tuua, et vabatahtlikuks olemise uldistest pdhimdtetest peetakse
ennast teadlikuks, vabatahtlikku tegevust peetakse vajalikuks nii Gksikisiku kui ka tGhiskonna
tasandil. Teadlikkust konkreetsemalt (nt vabatahtliku digused, kohad, kus saab vabatahtlikuna
tegutseda jms) aga hinnatakse madalamaks, eriti madalaks hindavad seda mitte-
vabatahtlikud ning ka muust rahvusest inimesed.
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4. Organisatsiooni moju vabatahtliku
kogemusele

Vabatahtlikud panustavad oma aega selle eest otsest rahalist tasu saamata, mistdttu on vaga
oluline hoida vabatahtliku motivatsiooni ja seda panuse kvaliteedi tdstmiseks maksimeerida.
Et peaaegu pooled vabatahtlikest (46%) panustavad kas kodanikeihenduse, riikliku
organisatsiooni voi tédandja kaudu, siis on vabatahtlike motivatsiooni maksimeerimisel oluline
uurida seda, mida vastavad organisatsioonid saavad siinkohal teha. Esiteks saab kdesoleva
uuringu andmete pdéhjal uurida, kas organisatsioonide kaitumine vabatahtlikuga mdjutab seda,
kuivord vabatahtlik leiab, et see tegevus pakub tema jaoks olulist kogemust. Teiseks saab
selle info pdhjal koostada soovitusi vabatahtlike abi kasutavatele organisatsioonidele, kuidas
maksimeerida vabatahtlike motivatsiooni. Et rahulolematuid vabatahtlikke sattus kusitlusse
vahe ja neid kirjeldada ei saa, siis uurime l&hemalt, mille poolest erineb vaga rahul ja pigem
rahulolevate vabatahtlike kogemus.

4.1 Organisatsioonide mdju vabatahtliku tegevuse
hinnangule

Kdige informatiivsem oleks uurida organisatsiooni kaitumise mdju vabatahtliku rahulolule
valdkondade kaupa, kuid vastajate vahese arvu ja vabatahtlike erinevate motiivide téttu pole
seda kahjuks voimalik teha. Kill aga saab tuua valja hea organisatsiooni omadused
Uldisemalt.. Vaga rahulolevate vabatahtlikega organisatsioone eristab pigem rahulolevatest
see, et vabatahtlikele pakutakse piisavalt tegutsemisvbimalusi ja potentsiaalseid
vabatahtlikke informeeritakse tegutsemisvbdimalustest. Organisatsioone, kelle vabatahtlikud
soovivad edaspidi kindlasti vabatahtlikuna panustada, eristab teistest see, et nad pakuvad
vabatahtlikele piisavalt tegutsemisvdimalusi, annavad vabatahtlikele piisavalt tagasisidet ja
tunnustavad neid ning informeerivad potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemisvﬁimalustest.1

4.2 Organisatsiooni m&ju vabatahtlike motiividele?

Jargnevalt uurime lahemalt erinevaid vabatahtlike motiive ja missugused organisatsiooni
tegevused neid positiivselt méjutavad. Erinevad vabatahtlike motiivid ja organisatsiooni
kaitumist kirjeldavad isedrasused on tuvastatud 2008. aastal koostatud kirjanduse analtusi,
Vabatahtliku Tegevuse Arenduskeskuse soovituste ja isikliku kogemuse baasil.
Organisatsioonid, mis pakuvad vabatahtlikele piisavalt tegutsemisvdimalusi, motiveerivad neid
vabatahtlikke, kelle jaoks on selle tegevuse juures olulised motiivid teiste inimestega
suhtlemine, oma aja kasulikult veetmine, oma panuse andmine valdkonna arendamisse,
Uhiskonna uldine arendamine, meelepéarase t66 tegemise vdimaluste arendamine ning uute
teadmiste ja kogemuste saamine. Erinevate tegutsemisvdimaluste pakkumine vabatahtlikele
on uks pdhiline viis, kuidas neile huvipakkuvas valdkonnas meeleparast rakendust leida.

! Vit regressioonanaliiiisi tabeleid LISAs 3
2 vt regressioonanaliiusi tabeleid LISAs 3
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Joonis 25. Kui organisatsioon pakub vabatahtlikule piisavalt tegutsemisvdimalusi, siis Uhtlasi
motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jargmised aspektid:

PAKUB PIISAVALT
TEGUTSEMISVOIMALUSI

(" Suhelda teiste Veeta oma aega Anda panus Arendada Saadauusi )
inimestega kasulikult valdkonna thiskonda teadmisi ja
_ (62%)* (64%)* arendamisse (41%)* kogemusi
(39%)* (52%)* )

* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vdga oluline

Organisatsioonid, mis annavad vabatahtlikele piisavalt tagasisidet ja tunnustust, motiveerivad
vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline veeta oma aega kasulikult ja meeldivalt koos teistega,
saada uusi teadmisi ja kogemusi ning Uhtlasi anda oma panus valdkonna arendamisse.
Paistab, et siinkohal on tegu suures osas suhtlemisaltide vabatahtlikega, kellele meeldib
vahetu kontakt ja kes ei taha omaette nokitseda.

Joonis 26. Kui organisatsioon annab vabatahtlikule piisavalt tagasisidet ja tunnustab, siis
Uhtlasi motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jargmised aspektid:

ANNAB PIISAVALT
TAGASISIDET JA TUNNUSTAB

Veeta aega Veeta teistega Anda panus Saadauusi )
kasulikult meeldivalt aega valdkonna teadmisi ja
L (64%)* (60%)* arendamisse kogemusi
(39%)* (52%)* )

* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vdga oluline

Organisatsioonid, mis piisavalt koolitavad ja juhendavad vabatahtlikke, motiveerivad neid
vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline veeta teistega meeldivalt aega, panna ennast uues
valdkonnas proovile ja saada uusi tuttavaid. Kahte viimast aspekti oluliseks pidavate
vabatahtlike puhul on ilmselt tegu inimestega, kes otsivad uusi kogemusi, mistdttu on nendele
positivse kogemuse andmiseks ja vabatahtliku tegevuse juures hoidmiseks eriti oluline
valdkonna tutvustamine ja mdningane teenditamine. Juhul kui uute vabatahtlikega tegeletakse
vahe, vbib see vahendada nende huvi edaspidi vabatahtlikuna panustada.
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Joonis 27. Kui organisatsioon koolitab ja juhendab vabatahtlikke piisavalt, siis Uhtlasi
motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jargmised aspektid:

KOOLITAB JA
JUHENDAB PIISAVALT

( Veeta teistega Panna ennast proovile Saada uusi tuttavaid
meeldivalt aega uues valdkonnas (51%)*
L (60%)* (40%)*

* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vdga oluline

Organisatsioonid, mis informeerivad potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemisvdimalustest,
motiveerivad vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline suhelda teiste inimestega, veeta nendega
meeldivalt aega, saada tunnustust, parandada véimalusi teha meeleparast t60d, saada uusi
teadmisi, kogemusi ja kontakte. Potentsiaalsete vabatahtlike piisav informeerimine
vbimalustest on muuhulgas tegevus, mis eristab neid organisatsioone, kus inimesed
tunnevad, et vabatahtlikuks olemine pakub neile haid kogemusi.

Joonis 28. Kui organisatsioon informeerib potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemis-
vbimalustest, siis Uhtlasi motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jargmised
aspektid:

INFORMEERIB POTENTSIAALSEID
VABATAHTLIKKE VOIMALUSTEST

(" Suhelda teiste Veeta teistega Parandada Saada uusi Saada uusi )
inimestega meeldivalt aega voimalusi teha teadmisi ja kontakte ja
L (62%)* (60%)* meeleparast kogemusi tuttavaid
tood (52%)* (51%) Y,
(44%)*

* 0sakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vdga oluline

Organisatsioonid, mis kajastavad piisavalt oma tegemisi avalikkusele, motiveerivad
vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline aidata teisi inimesi, tunda ennast vajalikuna ja veeta oma
aega kasulikult. Selleks, et teisi inimesi aidata ja tunda ennast vajalikuna, ei piisa vaid
organisatsioonisisesest tegevusest, vabatahtlikud hindavad kérgemalt enda kogemust, kui
organisatsioon kajastab piisavalt tegemisi ka avalikkusele.

Joonis 29. Kui organisatsioon kajastab piisavalt oma tegemisi avalikkusele, siis Ghtlasi
motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jargmised aspektid:

PIISAVALT KAJASTAB
TEGEMISI AVALIKKUSELE

| |
Aidata teisi inimesi ] [Tunda ennast vajalikuna] [Veeta oma aega kasulikult |

(63%)* (66%)* (64%)*

* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vdga oluline

i




34

Vahem olulisem tegevus on vabatahtliku kogemuse mdjutajana individuaalsete vajaduste ja
vbimalustega arvestamine, see mdjutab ainult neid vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline motiiv
teisi aidata.

Jargnevalt on kirjeldatud, kuidas organisatsiooni arengutase vabatahtliku kogemust méjutab.
Majanduslikult elujduline organisatsioon, mis katab vabatahtliku tegevusega seotud kulusid,
mdjub vabatahtlike kogemusele positiivselt kdige suurema hulga motiivide osas: saada uusi
teadmisi ja kogemusi, aidata teisi, anda oma panus valdkonda, veeta aega kasulikult, suhelda
teiste inimestega. Hea mainega organisatsioon avaldab vabatahtlike kogemusele positiivset
moju jargmiste motiivide osas: saada uusi teadmisi ja kogemusi, anda panus valdkonda,
tunda ennast vajalikuna ja arendada ihiskonda tdiselt. Organisatsioon, mis suudab
Uhiskonda méjutada, avaldab vabatahtlike kogemusele positiivset mdju jargmiste motiivide
osas: soov teisi aidata, suhelda teiste inimestega ja tunda end vajalikuna.

Joonis 30. Organisatsiooni arengu tunnuste moju vabatahtliku kogemusele

Majanduslikult elujduline SAADA KOGEMUSI
organisatsioon, katab

vabatahtliku kulud AIDATA TEISI

ANDA PANUS VALDKONDA
Suudab Ghiskonda VEETA KASULIKULT AEGA
mdjutada

SUHELDA TEISTEGA

TUNDA END VAJALIKUNA

Hea mainega » ARENDADA UHISKONDA
organisatsioon

Vaatamata sellele, et erinevate motiividega vabatahtlike jaoks on olulised erinevad
organisatsiooni tegevused, saab 0Oelda, et kdik nimetatud organisatsioonipoolsed tegevused
on olulised selleks, et vabatahtlikele positivset kogemust anda ja nende motivatsiooni
edaspidiseks panustamiseks maksimeerida. Siiski on aga oluline erinevat motivatsiooni-ttupi
vabatahtlike pdhivajaduste tuvastamine. Uusi kogemusi ja teadmisi otsival vabatahtlikul kaob
huvi, kui teda piisavalt ei juhendata ega anta tema tegevusele piisavalt tagasisidet, mis
vbimaldaks protsessist maksimaalselt 6ppida. Uusi vabatahtlikke ei saa tekkida, kui neile ei
anta piisavalt informatsiooni tegutsemisvbéimaluste kohta. Suhtlemisalti inimese huvi hoiab
uleval see, kui tal on voimalik simpaatsete inimestega koos kasulikult aega veeta, juhul kui ta
peab omaette nokitsema, ei pruugi ta nii motiveeritud olla. Vabatahtlike huvi saab hoida Uleval
sellega, kui neile piisavalt erinevaid tegutsemisvdimalusi antakse. Selleks, et vabatahtliku
panusest maksimaalselt kasu oleks, on vajalik olulisemaid tegemisi kajastada ka avalikkuses,
et see suuremat kandepinda saaks. Samuti mdjuvad positiivselt vabatahtlike kogemusele ka
organisatsiooni Uldise arengu naitajad.
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5. Mittevabatahtlikud ja nende huvi
vabatahtlikus tegevuses osalemise
vastu

5.1.1 Mittevabatahtlike sotsiaal-demograafiline taust

Uuringu raames kasitleti kokku 200 mittevabatahtlikku, nende vastajate sotsiaal-
demograafiline profiil on esitatud Lisas 2 joonistel 2_2.1 ja 2_2.2. Mittevabatahtlike hulgas on
enam vanemaealisi (65 a ja vanemad), alg- ja pohiharidusega inimesi, samuti
lapsehoolduspuhkusel olevaid noori ning pensionare. Samuti selgus, et Uldiselt vabatahtlikus
tegevuses osalemine ei pruugi séltuda hoolduskohustuse olemasolust.

Siinkohal on oluline markida, et mittevabatahtlikeks on antud uuringus loetud need vastajad,
kes pole viimase 12 kuu jooksul vabatahtlikku tegevust teinud, arvestamata eelnevaid aastaid.

5.1.2 Voimalikud motivaatorid ja takistavad tegurid vabatahtlikuna tegutsemiseks
Enamik mittevabatahtlikke pole vabatahtlikus tegevuses osalemiseks seni aega leidnud (46%)
vOi pole selle peale méelnud (23%), (vt joonis 31). Samas nimetab markimisvaarne osakaal
mittevabatahtlikest, et nad ei tea, kus saab vabatahtlikuna tegutseda (20%) véi pole leidnud
huvipakkuvaid vdimalusi (14%). Seega saab vabatahtlike arvu tdsta juba sellega, kui
tegutsemisvdimalustest mittevabatahtlikke sihiparaselt teavitada.

Joonis 31. Pohjused, miks mittevabatahtlikud pole vabatahtlikus tegevuses osalenud

Mis péhjusel pole Te vabatahtlikuna ménes tegevuses osalenud?

% mittevabatahtlikest, n=200

Ei ole selleks asga leidnud 46
Fole selle peale mdelnud 23
Kehy tervis 22
Eitea. kus saah vabatahtlikuna panustada 20
Pole leidnud vdimalusi, mis huvi pakuksid 4

[ay]

Ei soovi osaleda

Sobiva seltskonna puudus | 2

Ajapuudust on péhjuseks toonud statistiliselt oluliselt enam mehed ning
oskustoolise/seadmeoperaatori/séidukijuhi ametikohal té6tavad inimesed. Vanemaealised (65
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a ja vanemad) toovad teistest sagedamini pohjuseks kehva tervise. Maaratlemata
kodakondsusega isikud ei soovi vabatahtlikus tegevuses keskmisest sagedamini osaleda.

Vaadates mittevabatahtlike voimalikke motivaatoreid vabatahtlikus tegevuses osalemisel (vt
joonis 32 ja 33), naeme, et vorreldes vabatahtlikega usuvad mittevabatahtlikud oluliselt enam,
et vabatahtlik tegevus ei pruugi rahuldada nende jaoks olulisi vajadusi. See vdib
tuleneda ka kogemuse puudumisest, mistdttu mittevabatahtlikel on vabatahtliku tegevuse
kasusse vahem usku. Naiteks on 58% mittevabatahtlikele vaga oluline lahendada isiklikus
elus ette tulnud probleeme voi kiisimusi, kuid oluliselt viahem (27%) nendest usub, et
vabatahtlik tegevus pakub selleks vdimalusi. Seega leitakse isiklike probleemide
lahendamiseks sageli muud véimalused. Samuti ilmneb, et kui 41%-le mittevabatahtlikest on
oluline parandada oma vdimalusi teha meelepéarast t66d, siis vaid 34% usub, et vabatahtlik
tegevus pakub neile selleks voimalust.

Joonis 32. Mittevabatahtlike individuaalsed motivaatorid/takistused
% mittevabatahtlikest, n=200, need, kes vastasid ,vaga oluline® kiisimusele ,Kuivérd on Teie

jaoks oluline ...? ning ,taiesti ndus“ kiisimusele ,Kuivord Te nbéustute, et vabatahtlikuna
tegutsemine pakub Teile véimalust ...?"

Kuivord on Teie jacks Veendumus, et vabatahtllik
oluline... tegevus pakub voimalust...
lahendada isiklikus ja [Ahedaste elus ettetulnud -
R ) 58 27
probleemel kisimusi
tunda ennastvajalikuna a6 45
vaimalus veeta meeldivalt asga teiste inimestega 55 42
vdimalus suhelda teiste inimestega 52 48
saada oma tegemistest ja saavutustest rahualuf _
fnne 50 3r
veeta oma aega kasulikult 49 47
aidata teisi 43 AR
saada juurde teadmisi/ kogemusi vii areneda 41 39
parandada oma viimalusi teha meeleparast tdad 41 34
saada uusi tuttavaid, luua kontakte 6 44
panustada Eesti (hiskonna dldisesse arengusse 30 31
panna ennast proovile ménes uues valdkonnas vai 57 36
tegevuses
saada tunnustust 24 27
anda oma panus valdkonnas, milles teguisete 18 23

Pooled vastajatest (50%) tunnistavad, et nende jaoks on vaga oluline vajadus saada oma
tegemistest rahulolu ja énne, kuid vaid 37% mittevabatahtlikest usub, et vabatahtlik tegevus
seda vajadust rahuldab (vt joonis 32).

Mittevabatahtlike sotsiaal-demograafilise tausta anallilisist selgub, et naistele on olulisim
motivaator teiste aitamine, vdhem olulised aga uute tutvuste/kontaktide loomine ning vdimalus
suhelda teiste inimestega, samuti uute kogemuste/teadmiste saamine. Viimased motivaatorid
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on vahem olulised ka vanemaealistele inimestele, kelle jaoks sobivad argumendid on pigem
seotud teiste aitamise voi aja kasulikuna veetmisega. Meestele on pigem oluline saada oma
tegemistest rahuolu/dnne. Noored on seevastu arenemis- ja teadmishimulised ning soovivad
ennast mdnes uues valdkonnas proovile panna. Samuti on noorte jaoks oluline saada oma
tegemistele ka tagasisidet ning tunnustust. Keskealised (35-49 a) soovivad teistest
vanuserihmadest sagedamini anda oma panuse valdkonnas, milles tegutsetakse.

Suured erinevused ilmnevad ka rahvuselises I16ikes, nimelt on eestlaste jaoks oluliselt enam
kui muust rahvusest inimestele vajalik panustada Eesti GUhiskonna Uldisesse arengusse.
Samuti on teiste inimeste aitamine eestlaste jaoks olulisem vajadust kui muulaste jaoks.
Muulased soovivad pigem tdsta oma isiklikku heaolu, nt parandada oma véimalusi teha

meeleparast t66d.

Uldiselt on naha, et vérreldes vabatahtlikega on mittevabatahtlikud pea kéiki uuringus
vaadeldud individuaalseid motivaatoreid hinnanud vdhem olulisemaks (vt joonis 33a), nt teiste
aitamise soovi on mittevabatahtlikud oluliselt madalamalt hinnanud (43% mittevabatahtlikud
vs 63% vabatahtlikud), samuti Eesti Ghiskonna Uldisesse arengusse panustamise soovi (30%
mittevabatahtlikud vs 41% vabatahtlikud) ning soovi anda oma panus valdkonnas, milles
tegutsetakse (mittevabatahtlikud 18% vs vabatahtlikud 39%) jms.

Joonis 33a. Mittevabatahtlike ja vabatahtlike individuaalsete motivaatorite ja takistavate
tegurite vordlus (l)

Kuivérd on Teie jaoks oluline ...?

% vastavast segmendist, (vastajad, kes vastasid vaga oluline)

KOKKU Vabatahtlikud Mitte-vabatahtlikud
lahendada isiklikus ja |3hedaste elus ettetulnud €3 66
probleemel kiisimusi
tunda ennastvajalikuna 63 G&
veeta oma aega kasulikult 59 64
vdimalus suhelda teiste inimestega -
g 56 62
vaimalus veeta meeldivalt asga teiste inimestega 58 50
saada oma tegemistest ja saavutustest rahuciu/ a7 51
aidata teisi 56 63
saada juurde teadmisi/ kogemusi vai areneda
! g / 48 52
saada uusi tuttavaid, luua kontalkte
! 46 51
parandada oma viimalusi teha meeleparasttéad 43 I
panustada Eesti Ohiskonna lldisesse arengusse 37 a1
panna ennast proovile ménes uues valdkannas vii
tegevuses 36 40
anda oma panus valdkonnas, milles tegutsete 32 30
sa3ada tunnustust 28 30
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Seega saab 6elda, et mittevabatahtlikel on oma isikuomaduste poolest vaiksem saavutus- voi
panustamisvajadus, neile on vorreldes vabatahtlikega olulisemad individualistlikud
vajadused, nagu oma vdimaluste parandamine teha meeleparast t66d ning isiklikus elus
ettetulnud probleemide lahendamine. Samas kehtivad samavdrra aga suhteliselt
universaalsed vajadused, nagu teiste inimestega meeldivalt aja veetmine ning ka tunnustuse
saamine, mille rahuldamiseks vabatahtlik tegevus vdikski olla suunatud.

Nagu eelnevalt valja toodud, on mittevabatahtlike usk vabatahtliku tegevuse kasusse ja
voimalustesse vaiksem kui vabatahtlikel (vt joonis 33b). Nii naiteks usutakse oluliselt
vahem, et vabatahtlik tegevus pakuks neile voimalust teisi aidata (48% mittevabatahtlikud vs
68% vabatahtlikud) véi saada oma tegemistest rahulolu/énne (37% mittevabatahtlikud vs 59%
vabatahtlikud). Vaiksem usk tuleneb vahemast kokkupuutest vabatahtliku tegevusega,

infopuudusest ja vdib-olla ka eelarvamustest.

Joonis 33b. Mittevabatahtlike ja vabatahtlike individuaalsete motivaatorite ja
takistavate tegurite vordlus (ll)

Kuivérd Te néustute, et vabatahtlikuna tegutsemine pakub/pakuks Teile vbimalust ...?

% vastavast segmendist, (vastajad, kes vastasid taiesti ndus)

KOKKU Vabatahtlikud Mitte -vabatahtlikud
aidata teisi 61 68
suhelda teiste inimestega 59 65
veeta oma aega kasulikult 57 2
tunda ennastvajalikuna 54 59
saada uusi tuttavaid, luua kontalkte 53 57
veeta meeldivalt aega teiste inimestega 53 538
saada oma tegemistest ja saavutustest rahucluf ~
anne 51 59
saada juurde teadmisi/ kogemusi vai areneda 47 51
panna ennast proovile ménes uues valdkonnas )
Vi tegevuses 42 45
parandada oma vdimalusi teha meeleparast téad A0 44
panustada Eesti (hiskonna dldisesse arengusse 19 43
lahendada isiklikus ja 1ahedaste elus ettetulnud
probleeme/ kisimusi 36 4
anda oma panus valdkennas, milles teguisete 34 40
saada tunnustust 30 3

Ka mittevabatahtlike hoiak vabatahtliku tegevuse suhtes iildiselt on veidi negatiivsem
kui vabatahtlike hoiak (vt joonis 34), mis véib tuleneda teadmatusest, eelarvamustest ja

vahesest kokkupuutest vabatahtliku tegevusega.
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Joonis 34. Mittevabatahtlike ja vabatahtlike suhtumine vabatahtlikusse tegevusse
uldiselt

Kuivérd Te noéustute, et vabatahtlik tegevus dldiselt on ...?

% vastavast segmendist, (vastajad, kes vastasid taiesti voi pigem ndus)

KOKKU Vabatahtlikud Mitte-vabatahtlikud
vajalik inimeste jaoks 93
vajalik dhiskenna dldise arengu jacks g1
hea mainega 23
vaartustatud teiste inimeste poolt 78
ha kasvav trend 71
vaartustatud avaliku arvamuse lidrite pool 30 51

vaartustatud tédandjate poolt 43 50

vaartustatud riigi poolt 38 38

piisavalt toetatud tugistruktuuride, nt
koolituskeskuste, tugikeskuste jms poolt 33 8
piisavalt reguleeritud’ soodustatud labi

seadusandluse 2r 31

Nii nagu vabatahtlikud, usub ka enamik mittevabatahtlikest, et vabatahtlik tegevus on vajalik
nii inimese kui ka Uhiskonna jaoks, kuid nende osakaal on vabatahtlikega vdrreldes vaiksem.
Sama tendents ilmneb pea kdikides muudes kusitluses vaadeldud vabatahtliku tegevuse
maine aspektides, valja arvatud vabatahtliku tegevuse vaartustamises riigi poolt. Viimast
aspekti on nii vabatahtlikud kui ka mittevabatahtlikud hinnanud suhteliselt madalalt — vaid 38%
ndustub taiesti vdi pigem selle vaitega. Umbes pooled vastajad, sh nii vabatahtlikud kui ka
mittevabatahtlikud, leiavad, et vabatahtlikku tegevust vaartustavad muud osapooled: avaliku
arvamuse liidrid ning té6andjad. Oluliselt enam on aga neid (78%), kelle arvates vaartustavad
teised inimesed vabatahtlikku tegevust. Ka siinkohal on mittevabatahtlike hulgas neid
vastajaid vahem (75%), kuid seda mitte nii olulisel maaral. Sarnaselt vabatahtlikega leiavad
vahesed mittevabatahtlikest, et vabatahtlik tegevus on seadusandlusega piisavalt reguleeritud
(23%) voi et tugistruktuurid, nt koolitus- ja tugikeskused toetavad seda piisavalt (28%).

Mittevabatahtlike suhtumine vabatahtlikke koondavatesse organisatsioonidesse on
vabatahtlike omast veidi negatiivsem, oluliselt madalamalt hinnatakse organisatsioonide
vbimekust pakkuda vabatahtlikele piisavalt tegutsemisvdimalusi (51% ndustujaid), samuti
organisatsioonide suutlikkust arvestada vabatahtlike individuaalsete vajaduste ja
vbimalustega ning seda, et inimesi ei kasutata ara (40% ndustujaid) ja et organisatsioonid
annavad vabatahtlikele piisavalt tagasisidet/tunnustust tehtud tegevustele (41% ndéustujaid),
(vt joonis 35).
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Joonis 35. Mittevabatahtlike ja vabatahtlike suhtumine vabatahtlikke koondavatesse
organisatsioonidesse

Kuivérd Te néustute, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid on ...?

% vastavast segmendist, taiesti + pigem ndus

KOKKU Vabatahtlikud Mitte-vabatahtlikud
hea mainega thiskannas 73 79
suudavad dhiskondlikke protsesse méjutada 62 66
pakuvad vahatahtlikele piisavalt tequtsemisvéimalusi 60 7
piisavalt tegevussuutlikud 57 58
arvestavad vabatahtlike individuaalsete vajaduste ja
50 62

vBimalustega ega kasuta inimesi &ra

annavad vabatahtlikele piisavalt tagasisidet/ tunnustust _
; 48 59
tehtud tegevustele

kajastavad oma tegemisi avalikkusele piisavalt 48 55
informeerivad potentsiaalseid vabatahtlikke 46 55
tequtsemisviimalustest
koolitavad ning juhendavad vabatahtlikke piisavalt 45 =
tegelevad aktiivselt uute vabatahtlike leidmisega 42 47
majanduslikult elujdulised. kompenseerivad vabatahtlike 35 35

tegevustega seotud kulutusif vahendeid

Madalalt hinnatakse ka organisatsioonide majanduslikku suutlikkust (35% ndustub, et
majanduslikult elujdulised kompenseerivad vabatahtlike tegevustega seotud
kulutusi/vahendeid) ning seda, et organisatsioonid tegelevad aktiivselt uute vabatahtlike
leidmisega (37% ndustus vaitega). Vaid 37% mittevabatahtlikest leiab, et organisatsioonid
informeerivad potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemisvdimalustest.

Nii nagu vabatahtlikegi puhul, on suhtumises vabatahtlikku tegevusse Uldiselt ja ka
organisatsioonidesse positivsema hinnangu andnud noored (15-24 a), vanemaealistel (65 a
ja vanemad) pole aga paljudes aspektides teistest vanuserihmadest oluliselt sagedamini
seisukohta. Negatiivseima hinnangu pea kéikides vaadeldud aspektides on andnud ka muust

rahvusest eestimaalased.

5.1.3 Huvi ja valmisolek vabatahtlikus tegevuses osaleda

Mittevabatahtlikel on Gldiselt valmisolek vabatahtlikus tegevuses osaleda (vt joonis 36).
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Joonis 36. Mittevabatahtlike valmisolek vabatahtlikus tegevuses osaleda
Kuivérd téendoliselt Te oleksite valmis vabatahtlikus tegevuses edaspidi osalema? Kas ...?

% mittevabatahtlikest, n=200

HOKKU
Kindlasti jah| 8
Figerm jah 51
Pigem ei 20

Kindlasti mitte 12

Ei oska deldal | 8

Vabatahtliku tegevuse suhtes on avatumad keskealised (35—-49 a) inimesed, vanemaealised
(50 a ja vanemad) aga ei hinda enda valmisolekut vabatahtlikuna panustada kuigi kdrgeks.
Samuti on eestlased altimad ning mitte-eestlased vahem altimad vabatahtlikuna tegutsema.

Mittevabatahtlikud nimetavad huvipakkuvateks valdkondadeks keskkonnakaitset ja
loodushoidu, aga ka sotsiaalt66d, laste ja loomade huvide kaitset (vt joonis 37).
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Joonis 37. Mittevabatahtlikele huvi pakkuvad valdkonnad

Millised oleksid Teie jaoks olulised voi huvipakkuvad teemad/valdkonnad, milles Te oleksite
valmis vabatahtlikuna osalema?

% mittevabatahtlikest, kes on valmis (pigem vdi kindlasti) vabatahtlikus tegevuses osalema,
n=125

Keskkonnakaitse ja loodushoid 28
Sotsiaaltéd 24
Ei oska delda 23
Laste ja noorte huvide kaitse 17
Loomakaitse 16
Kilalilkkumine, kohaliku elu edendamine 11
Moorsootdd 11
Tervishoid 10
Kultuur ja kunst 2
Korrakaitse! sisejulgeolek g
Inimdiguste ja pdhivabaduste kaitse || &
Ajaloolise parandi séilitamine | 8
Haridus ja teadus || &
Sport ja kehakultuur | 6
Arengukoostad ja humanitaarahi || 3
Tarbijakaitse || 3
Vahemusrahvuste kultuuri edendamine | 2
Religioon | 1

Laste ja noorte huvide kaitsega ning noorsoottdga on valmis tegelema need inimesed, kellel
on leibkonnas alla 10-aastaseid lapsi. Sotsiaaltddga soovivad enam tegeleda naised, vahem
mehed. Noori (15-24 a) huvitab loomakaitse, 25-34 a huvituvad seevastu enam
korrakaitsest/sisejulgeolekust. Muid statistiliselt olulisi erinevusi huvide osas ei ilmnenud.

Konkreetsete tegevustena on nimetatud tegevusi looduses (4% vastajatest, nt
metsatulekahjude kustutamine, metsa istutamine, linna korrastamine ja muud heakorratéod),
inimeste abistamist uldiselt (kokku 11% mittevabatahtlikest, nt arvutikoolituste pakkumine,
sotsiaaltéd, puidutéd dpetamine jms) ning ka erinevate riskirithmadega tegelemist
((lastekodu) laste aitamine, puuetega inimeste ja kodutute toetamine, halval jarjel perede
aitamine, vanade inimeste eest hoolitsemine). Ulejaanud vabatahtlikust tegevusest huvitatud
inimesed olid valmis panustama muudes konkreetsetes tegevustes (nt koristamine, ehitus-
Ja remondité6d, rahvakultuurikontsertide korraldamine, oldi ka valmis pakkuma transpordiabi
jms). Markimisvaarne osakaal (35%) mittevabatahtlikest, kes olid valmis vabatahtlikus
tegevuses osalema, ei osanud aga huvipakkuvaid tegevusi nimetada.
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6. Kokkuvote

Kaesolevas uuringus otsiti vastuseid jargmisi teemasid puudutavatele kiisimustele:
e vabatahtlikus tegevuses osalemine;
e teadmised ja infoallikad vabatahtliku t66 ja tegevusvdimaluste kohta;
e motivatsioon vabatahtlikus tegevuses osalemiseks;
¢ hinnangud vabatahtliku t66 kogemuste kohta;

e takistused vabatahtlikus tegevuses osalemisel;

valmisolek vabatahtlikus tegevuses osaleda.

Jargnevalt antakse Ulevaade uuringu peamistest tulemustest.

Uuringu raames kisitleti 401 viimase 12 kuu jooksul vabatahtlikus tegevuses osalenut (nn
vabatahtlikke) ning 200 mitteosalenut (nn mittevabatahtlikke). Vérreldes mittevabatahtlikega
on vabatahtlike hulgas enim nooremaid (15-24 a), kdrgharidusega ning ka 6pilase/ulidpilase
staatuses olevaid inimesi. Palgatdotajatest on vabatahtlikuna teistest veidi enam tegutsenud
juhtivtootajad ning seetdttu ka kérgema sissetulekuga inimesed.

Peamised tegevused olid inimestele abi pakkumine (50%), heakorra- voi paastetdodel
osalemine (43%), transpordiabi pakkumine (26%) ning teavitustd6 tegemine (24%). Muude
tegevustega oldi tegeletud oluliselt vahem. Edasise anallilsi hdlbustamiseks ja lilevaate
saamiseks moodustati klasteranalliisi abil nn vabatahtlike tiipoloogia, vottes aluseks
vabatahtliku tegevuste loetelu (vt Lisa 4 uuringus kasutatud ankeet, kiisimus 2). Sobivaimaks
osutus kolme klastriga lahend, kuid kuna vastajate arv kolmandas klastris oli liiga vaike (22),
jaeti see edasisest vaatlusest kdrvale.

Esimene tiitip moodustab enamiku ehk 78% koikidest vabatahtlikest. Tegemist on
suhteliselt vaheaktiivse vabatahtlikuga, kes on peamiselt osalenud heakorra- voi paastetéodel
vdi on pakkunud inimestele abi. Antud tilp osaleb vabatahtlikus tegevuses siis, kui tegemist
on konkreetse eesmirgi ja Ulesandega. Peamiselt on tegeletud kolmes valdkonnas:
kilalikumine/kohaliku elu edendamine, keskkonnakaitse ja loodushoid ning sotsiaalt6o.

Sotsiaal-demograafilise tausta osas eristuvad kesk- voi kutseharidusega keskastme
spetsialistid voi kontoritd6tajad ning keskmise sissetulekuga inimesed. Vorreldes teise
rihmaga on selle rithma vabatahtlike jaoks olulisemad soov tunda ennast vajalikuna ning
soov veeta oma aega kasulikult. Esimese tuubi vabatahtlikud suhtuvad vabatahtlikku
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tegevusse uldiselt soosivalt ning ka kokkupuude vabatahtlikke koondavate
organisatsioonidega on uldjoontes olnud positiivne. Kéige vahem usutakse organisatsioonide
majanduslikku elujéulisusesse ning vahem on ka neid, kes leiavad, et uute vabatahtlike
leidmisega tegeletakse aktiivselt. Kriitiline ollakse riigi suhtes — oodatakse senisest selgemat
valdkonna reguleeritust seadusandlusega ning vabatahtliku tegevuse Uldist vaartustamist riigi
poolt.

Pea koik selle rihma vabatahtlikud on valmis ka edaspidi vabatahtlikuna tegutsema, kuid
sellega tegeletakse siis, kui sobiv voimalus voi tegevus n-6 ette juhtub.

Teise riihma moodustavad aktiivsed erinevates ettevdtmistes ja projektides kaasa 166vad
vabatahtlikud (17% koikidest vabatahtlikest). Peamisteks tegevusteks on teavitustoo
tegemine, projektide koostamine/kirjutamine ning inimestele abi pakkumine. Vérreldes
esimese rihmaga tegelevad aga selle riihma vabatahtlikud oluliselt enam pikaajaliste
tegevustega (nt kodanikelihenduste juhtimises osalemine, Urituste, koolituste korraldamine
jms). Kulaliikumine, haridus ja teadus ning ka sotsiaalt6é on peamised selle rihma
tegutsemise valdkonnad. Ka kunsti ja kultuuri ning keskkonnakaitse ja loodushoiuga
tegeletakse aktiivselt, muude tegevustega veidi vahem.

Vorreldes esimese vabatahtlike riihmaga on teises rihmas enam naisi, kdrgharidusega
inimesi, eestlasi ning oluliselt enam noori (15-24 a, aga ka kuni 34 a) ning seetottu ka
opilase/llidpilase staatuses olevaid inimesi. Oluliselt enam t66tab selle riihma vabatahtlikke
avalikus sektoris ning nende sissetulek pereliikme kohta on keskmisest kérgem.

Selle rihma vabatahtlikele on esimese rihmaga vérreldes olulisemad enesearendamise ja
karjaariga seotud motivaatorid: nt vajadus saada juurde teadmisi/kogemusi vdi areneda,
parandada oma véimalusi teha meeleparast t66d ning vajadus panna ennast proovile ménes
uues valdkonnas tegutsedes.

Nende hoiakud vabatahtlikke koondavate organisatsioonide suhtes ning vabatahtliku
tegevuste kohta Uldisemalt sarnanevad esimese rihmaga, kuid erinevalt esimesest riihmast
on aga suurem nende vabatahtlike osakaal, kelle arvates arvestatakse organisatsioonides
vabatahtlike individuaalsete vajaduste ja vGimalustega. See vdib tuleneda ka vabatahtliku
enda n-6 mdjujdust organisatsioonides. Palju kriitilisemad on teise rihma vabatahtlikud aga
teavitustegevuste osas, st oluliselt vahem on neid, kelle arvates kajastavad organisatsioonid
oma tegemisi avalikkusele piisavalt. Vorreldes esimese rihmaga on nad aga vahem kriitilised
riigi tegevuse suhtes. Vabatahtlikuks olemine on selle tiiiibi puhul teadlik ning kérgelt
motiveeritud tegevus.

Uldiselt on rahulolu vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kattesaadavusega kérge,
mittevabatahtlikud on informatsiooni kattesaadavusega oluliselt vahem rahul kui
vabatahtlikud, samuti on vdhem rahulolevad esimest tlilipi vabatahtlikud. Seega ndeme, et
mida vdiksem on seotus vabatahtliku tegevusega, seda negatiivsem on hinnang
infomatsiooni kittesaadavusele.
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Vabatahtliku tegevuse Uldistest pdhimotetest ja selle kasust nii Eestile Uldiselt kui ka isiklikul
tasandil peetakse end ldiselt teadlikuks, kuid teadlikkust konkreetsemalt (nt valdkondadest
ja kohtadest, kus saab vabatahtlikuna tegutseda ning organisatsioonide pakutavatest
vbimalustest) hinnatakse madalamalt. Mittevabatahtlikud ning nn esimese tulbi
vabatahtlikud hindavad oma teadlikkust madalamalt kui vabatahtlikud.

Peamise infoallikana vabatahtliku tegevuse kohta nimetati televisiooni, kuid ka muid
massimeediakanaleid (nt ajalehed/ajakirjad ning raadio), massimeedia on olulisim infoallikas
mittevabatahtlikele ja nn esimese tlubi vabatahtlikele. Teise tulbi puhul on olulisimaks
kanaliks aga internet, kust on informatsiooni ise otsitud, ning ka tuttavad/sdbrad/sugulased.

Uuringu raames kisitleti kokku 200 mittevabatahtlikku. Mittevabatahtlike hulgas on enam
vanemaealisi (65 a ja vanemad), alg- ja pohiharidusega inimesi, samuti lapsehoolduspuhkusel
olevaid noori ning ka pensionare.

Enamik mittevabatahtlikke pole vabatahtlikus tegevuses osalemiseks seni aega leidnud véi
pole selle peale méelnud. Samas nimetab markimisvaarne osakaal mittevabatahtlikest, et
nad ei tea, kus saab vabatahtlikuna tegutseda voi pole leidnud tegutsemiseks huvipakkuvaid
vbimalusi. Seega aitab mittevabatahtlikele tegutsemisvdimaluste parem kommunikeerimine
vabatahtlike arvu suurendada.

Vaadates mittevabatahtlike véimalikke motivaatoreid vabatahtlikus tegevuses osalemisel,
naeme, et paljude tegurite puhul iimnes, et mittevabatahtlikud ei nde vabatahtlikus
tegevuses kasu voi lisavaartust. Samuti ilmnes, et mittevabatahtlikele on olulisemad
individualistlikumad vajadused, nt kui paljudele mittevabatahtlikele on oluline parandada
oma vdimalusi teha meeleparast t66d, siis oluliselt vahemal maaral usutakse, et vabatahtlik
tegevus pakub neile selleks véimalust. Pooled vastajatest tunnistavad, et nende jaoks on
vaga oluline vajadus saada oma tegemistest rahulolu ja 6nne, kuid vahemal maaral usutakse,
et vabatahtlik tegevus seda vajadust rahuldab. Seega tuleks tdsta mittevabatahtlike
teadlikkust erinevatest vimalustest vabatahtlikuna arendada oskusi erinevates
valdkondades, suurendada enda konkurentsivimalust t66turul, thendada pereelu ja
Uhiskonna jaoks panustamist vdi veeta kasulikult aega koos sdpradega. Vaga oluline on
mittevabatahtlike puhul ka tunnustuse ja rahulolu saavutamine tehtud t6dst.

Mittevabatahtlike hoiak vabatahtliku tegevuse suhtes Uldiselt ning vabatahtlikke koondavate
organisatsioonide suhtes on veidi negatiivsem kui vabatahtlike hoiak, mis vdib tuleneda
teadmatusest, vahesest kokkupuutest valdkonnaga voi ka eelarvamustest, kdige térjuvamad
on mitte-eestlased. Siiski on mittevabatahtlikel tldiselt valmisolek vabatahtlikus tegevuses
osaleda. Huvipakkuvad valdkonnad on keskkonnakaitse ja loodushoid, aga ka sotsiaalt6o,
laste huvide ja loomade kaitse. Lisaks neile nimetati veel konkreetseid tegevusi, nt tegevusi
looduses vdi inimeste aitamine.
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7. Diskussioon ja soovitused

Vabatahtliku tegevuse arendamise soovituste valjatdotamisel on vdetud Idhtekohaks nii
kdesoleva uuringu tulemused kui ka uuringut labiviinud ekspertide hinnang. Soovitused on
pdimitud “Kodanikulagatuse toetamise arengukava 2007-2010“ (vaadates ka ,Vabatahtliku
tegevuse arengukava 2007-2010“) eesmarkidega.

Enne soovituste juurde minekut on hea meelde tuletada kaesolevas uuringus kasutatud
vabatahtliku tegevuse definitsioon, mis ménevérra mojutab uuringu tulemusi. Vabatahtliku
tegevuse all mdeldakse antud uuringus oma aja, energia vbi oskuste pakkumist vabast tahtest
ja rahalist tasu saamata peamiselt avalikes huvides ja iihiskonna heaks, kuid ka teiste heaks
tehtavaid tegevusi. Oma pereliikmete abistamist ning rahalisi v6i esemelisi annetusi ei loeta
vabatahtlikuks tegevuseks.

Eesmark 1: vabatahtlik tegevus ning selle kaudu loodavad vaartused on teadvustatud
jatunnustatud

Kaesoleva uuringu esimene osa (vt Vabatahtlikus tegevuses osalemine Eestis, | osa aruanne)
naitas, et vimase aasta jooksul on vabatahtlikuna tegutsenud veidi alla poole, st 47% Eesti
elanikkonnast. Samas ei ole suur osa vabatahtlikest teadvustanud endid vabatahtlikena, nt
vabatahtliku tegevuse definitsiooni kohaselt maaratleb end vabatahtlikeks vaid 30%
vastajatest. Samuti, analUUsides vabatahtlikus tegevuses osalenud vastajaid, nagime, et
enamiku ehk 78% koikidest vabatahtlikest moodustavad nn vaheaktiivsed vabatahtlikud, kes
sagedasti [60vad kaasa konkreetsetes tegevustes voi ettevétmistes, kuid ise neid tihti ei
algata. Seega voib 6elda, vabatahtlikku t66d Eestis tehakse, kuid kiisimus on selle tegevuse
teadlikkuses ning puhendumuses (regulaarsuses, motivatsioonis, jms).

Poolte vabatahtlike jaoks (eriti 15-34-aastaste hulgas) on vaga oluline uute teadmiste ja
kogemuste omandamine ning enda proovilepanek uues valdkonnas. Et vabatahtliku
tegevusega saab eneseharimise vdimalusi pakkuda, siis soovitame vabatahtliku tegevuse
arendamisel siduda see tihedamalt nii vabahariduse, elukestva oppe kui ka tooturu
meetmete arendamisega. Selliselt oleks loodud alus olukorrale, kus vabatahtlikuna saab
rahuldada teadmistejanu Uldiselt ning omandada uusi oskusi ja tdsta enda konkurentsivdimet
to6turul. Samuti tasub kaaluda té6tute rakendamist vabatahtlikku tegevusse nende
Umberdppe voi Uldisemalt tegevuses hoidmise eesmargil.

Uuring naitas, et enamike inimeste arvamuste kohaselt on vabatahtlik tegevus nii Ghiskonna
kui ka inimese arengu seisukohast oluline ja vajalik, kuid vaid vahesed vastajad leidsid, et riik
seda vaartustab (vrd 78% vastajatest usub, et teised inimesed vabatahtlikku tegevust Gldiselt
vaartustavad, kuid vaid 38% usub, et riik seda vaartustab). Seega soovitame riigi tasandil
toéotada vabatahtliku tegevuse arendamisega siisteemsemalt, avalikustada valdkonnaga
seotud edusamme ning arenguid, nt tunnustada regulaarselt avalikkuses vabatahtlikke ja
nende tegusid. Heaks algatuseks on ka antud uuringu tulemuste jagamine kdikide ihenduste
ja avaliku sektori asutustega, et edaspidi oleks Uhtlustatud arusaama vabatahtlikkusest,
kasutatavast terminoloogiast ning takistustest vabatahtlikkuse kiiremas arengus. Samuti on
tulemuslik siduda vabatahtlik tegevus lihiskonnas aktuaalsete ja oluliste teemadega, mis
taidab peale vabatahtliku tegevuse arengu ka muid olulisi eesmarke, nt t66tute rakendamine
jms.
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Omaette kisimusteringi moodustavad aga mitte-eestlased, kelle jaoks on antud uuringu
pdhjal vabatahtlik tegevus valdavalt olnud kauge ning arusaamatu valdkond, mille
kasulikkust ja vajalikkust ndhakse eestlastega vorreldes oluliselt vahem. Mitte-eestlaste hoiak
vabatahtlikku tegevusse Uldiselt ja vabatahtlikke koondavatesse organisatsioonidesse on
eestlastest negatiivsem voi puudub see Uldse. See voib tuleneda ka vastajatele esitatud
kisimuse sonastusest (vt eespool viidatud vabatahtliku tegevuse definitsioon), kus pdhirdhk
oli avalikes huvides ja Uhiskonna heaks tegutsemisel, st kuna muust rahvusest inimesed
soovivad eestlastest oluliselt vahemal maaral panustada Eesti tihiskonna Uldisesse
arengusse, siis sellest tingituna voib ka nende valmisolek vabatahtlikuna edaspidi tegutseda
olla eestlastest madalam. Seega ilmnes, et vabatahtlik tegevus voib mitte-eestlastele
seostuda Eesti riigi hilvanguks té6tamisega, mille suhtes on nad aga vdhem-avatumad.
Samas on mitte-eestlased eestlastest rahulolematumad ka vabatahtliku tegevuse alase
informatsiooni kattesaadavusega, tuues informatsioonipuuduse sagedamini ka péhjuseks,
miks nad pole seni vabatahtlikus tegevuses osalenud.

Vorreldes eestlastega on muulaste valmisolek edaspidi vabatahtlikus tegevuses osaleda
vaiksem, kuid see on siiski olemas. Antud uuringu pdhjal selgus, et nende jaoks on olulisim
individuaalne motivaator voimaluste parandamine teha meelepérast t66d ning
enesearendus, kuid teiste inimeste aitamise ja meeldiva seltskonna motiividel on neid siiski
vbimalik vabatahtlikku tegevusse kaasata. Sama on naidanud varasemad uuringud (nt Eesti
elanikkonna vaartushinnangute uuring RISC, 2008), st venekeelsele elanikkonnale on
iseloomulik nii enda perest kui ka lahikondlastest hoolimine, nad on empaatilised ja abivalmid.
Olulisel kohal nende vaartusmaailmas on paritolu ja juurte tahtsustamine, perekonnale
pihendumine ja religioon. Mdeldes teiste inimeste huvidele, on nad valmis Umbritsevate
aitamiseks ka ise midagi ara tegema. Seega peaks mitte-eestlastele suunatud tegevused ja
sdnumid olema seotud pigem teiste inimeste ja kogukonna aitamisega, mitte laiemalt Eesti
riigi heaks tegutsemisega. Mitte-eestlaste kaasamine vabatahtlikku tegevusse néuab
kokkuvdttes eraldiseisvat, [abimbeldud Idhenemist ja strateegiat ning selles osas voib abi olla
koostddst Mitte-eestlaste Integratsiooni Sihtasutusega.

Eesmark 2: vabatahtlikku tegevust on edukalt tutvustatud nii tksikisiku kui ka
iihiskonna tasandil

Uuringu tulemusena selgus, et Uldiselt on rahulolu vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni
kattesaadavusega kérge, kuid nagu eelnevalt nagime, ei ole vabatahtlik tegevus laiema
elanikkonna hulgas veel teadvustatud ning vahesed inimesed on valdkonna kohta
informatsiooni ise otsinud. Seega saab 6elda, et pigem valitseb elanikkonnas usk, et
vajadusel on informatsioon kattesaadav. Teadlikkust Uldisel tasemel peetakse korgeks (nt
vabatahtliku tegevuse kasu Eestile ja inimestele), kuid nii vabatahtlikud kui ka
mittevabatahtlikud hindavad teadlikkust detailidest madalamaks, nt valdkondadest ja
kohtadest, kus saab vabatahtlikuna tegutseda, ning organisatsioonide pakutavatest
vbimalustest. Samuti selgus, et erinevat tilpi vabatahtlikele ning mittevabatahtlikele on
olulised erinevad tegurid, miks vabatahtlikuna tegutsetakse. Seega soovitame antud uuringu
pbhjal to6tada valja sihtrihmapohine kommunikatsioonistrateegia, mis arvestaks erinevat
tulpi inimestega ja nende motivaatoritega vabatahtlikuna tegutsemisel. Antud uuring pakub
aluse kommunikatsioonistrateegia valjatd6tamiseks ja sihtrGihmaga suhtlemiseks, tapsete
sdnumite formuleerimine nduab siiski eraldi analliisi. Kommunikatsioonistrateegia vdiks
keskenduda jargmistele aspektidele:
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Uuringu t66rihm soovitab tegeleda eelkdige aktiivsete vabatahtlikega (nn teine
tulp), nende motiveerimise ja hoidmisega, st sisulisele ja motiveeritud téole
orienteeritud vabatahtliku tegevuse arendamisega, kuid see ei valista t66d teiste
rihmadega. Aktiivsete vabatahtlike motiveerimine ja hoidmine toimuks suuresti 1abi
organisatsioonide vdimekuse kasvatamise (vt ka edaspidi).

Uldine kogu eestikeelsele elanikkonnale, sh mittevabatahtlikele suunatud
kommunikatsioon: vabatahtliku tegevusp&himdtete, -kohtade ja -vdimaluste
tutvustamine, konkreetsete piiritletud tegevuste pakkumine ja seelabi uute
vabatahtlike varbamine. Antud uuringus selgus, et mittevabatahtlikel on tldiselt
valmisolek vabatahtlikus tegevuses osaleda, valmisolekut on enim Ules naidanud
keskealised (35—49 a) ja oluliselt vdhem vanemaealised (50 a ja vanemad)
inimesed. Arvestades vanemate inimeste vdimalikku vaba ajaressurssi, on
tdendaoliselt tegemist potentsiaalse sihtrihmaga uute vabatahtlike varbamisel, kuid
nende teadlikkus vabatahtlikust tegevusest on noorematest inimestest oluliselt
madalam. Arvestades, et vanemaealistele ei ole oluline uute kogemuste ja
teadmiste hankimine ning uute inimestega tutvumine, voiks nendega seotud
tegevused ja kommunikatsioonisénumid olla suunatud nende olemasolevate
teadmiste arakasutamisele, nt endiste dpetajate kasutamine jareleaitamistundides,
kasitéoringide jms huvialaringide juhendamine, t66 noortega jne.
Massimeediakanalitest on nendeni véimalik jduda peamiselt raadio ja televisiooni
kaudu. Noorte valmisolek on Uldiselt kérge, nendega suhtlemisel vdib kasutada
enam tanapaevaseid kommunikatsioonivahendeid, nt, blogid, twitter jms.

Mitte-eestlastele suunatud kommunikatsioon: kdesolev uuring naitas mitte-
eestlaste distantseeritust vabatahtlikust tegevusest uuringus kasutatud definitsiooni
jargi ja ka infopuudust, mida eestlastest sagedamini tuuakse vabatahtlikus
tegevuses mitteosalemise pdhjuseks. Mitmed uuringud ja meediatarbimise
Ulevaated on naidanud mitte-eestlaste erinevat meediakasutust (eelkdige
venekeelsed telekanalid ja raadio, venekeelsed internetilehekiljed jms) ning seega
tuleb selle sihtrihma teavitamine kommunikatsioonistrateegias eraldi vaatluse alla
votta. Kasutada tuleb ka erinevaid kommunikatsioonisénumeid, nt tunnevad muust
rahvusest inimesed eestlastest oluliselt vahem vajadust Eesti Gihiskonna arengus
kaasa raakida ja panustada, olulised argumendid on seotud teiste inimeste ja
kogukonna aitamisega.

Eesmirk 3: loodud on vabatahtliku tegevuse arendamiseks ja toetamiseks vajalikud

struktuurid ja soodne digusruum

Kéesoleva uuringu tulemusena selgus, et vabatahtlikud hindavad enda teadlikkust

vabatahtlike digustest madalalt, samuti selgus, et vaheste vabatahtlike jaoks on vabatahtlik
tegevus seadusandlusega piisavalt reguleeritud/soodustatud. Kuigi antud t66s ei keskendutud

seadusandluse analldsile, soovitab uuringu t66rihm tegeleda edaspidi aktiivselt ka

seadusandlusega, vt nt Margit Vutt (2005): “Vabatahtliku tegevuse digusliku reguleerimise
vajadustest ja vbimalustest”. Ekspertarvamuses kasitletakse peamiselt vabatahtlikkusega

seotud probleeme, nende péhjuseid ja diguslikku tausta (sh vabatahtliku tegevuse

definitsiooni, vabatahtliku diguslikku seisundit, vabatahtlikule tema tegevusega seotud kulude

katmist ja vabatahtliku sotsiaalseid garantiisid). Samuti on oluline laiemat avalikkust ka
seadusandluse tdienemisest teavitada.
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Eesmark 4: kadivitunud on vabatahtliku tegevuse vorgustikutoo

Antud uuring naitas, et vabatahtliku motivatsioon ja valmisolek panustada on seotud
organisatsiooni suutlikkuse ja véimekusega vabatahtlikuga tegeleda. Erinevatele
vabatahtlikele on olulised erinevad motiivid, kuid kdik uuringus vaadeldud
organisatsioonipoolsed tegevused (teavitus, tagasiside, tunnustus jms) on vajalikud
vabatahtlikele positiivse kogemuse andmiseks. Samuti toimub uuringus vaadeldud nn aktiivse
vabatahtliku edaspidine motiveerimine (teist tilpi vabatahtlik) suuresti kokkupuute kaudu
organisatsiooniga. Seetottu pakub uuringu t66rihm valja vabatahtlike motivatsiooni
maksimeeriva organisatsiooni pohimdtted, mida edaspidises t66s lahtealuseks vétta:

- vabatahtlike juhtimisel on vaja leida tasakaal vabatahtliku soovidest ja organisatsiooni
vOi Uhiskonna vajadustest lahtumise vahel, et sailitada vabatahtliku motivatsiooni ja
rakendada seda organisatsiooni ning tUhiskonna heaks;

- organisatsiooni tegevus on avatud ja labipaistev ning annab vabatahtlikule oma rollist ja
funktsioonist selge Ulevaate;

- vabatahtliku panust kasitletakse organisatsiooni missiooni ja eesmarkide taitmise
tegevuste osana;

- kasitleb vabatahtliku juhendamist ja koolitamist elukestva 6ppe ja to6turu meetmete
susteemi osana;

- informeerib aktiivselt potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemisvéimalustest efektiivsete
infokanalite kaudu;

- pakub vabatahtlikele vdimalikult laia tegevuste valikut, et igaliks leiaks endale
huvipakkuva;

- pakub véimalusi panustada vabatahtlikuna, ilma et peaks ohverdama vaartuslikku
perega voi sdpradega olemise aega, nt talgud koos perega, pakkudes spetsiaalseid
tegevusi lastele;

- spetsiifilisi oskusi ndudvateks tegevusteks pakub vabatahtlikele vastavat koolitust,
juhendamist ja aktiivset tagasisidet ning siirast tunnustust arengumarkide ilmnemisel;

- et vabatahtlik panustab oma vaartuslikku vaba aega ja energiat, katab organisatsioon
vabatahtliku tegevusega kaasnevad transpordi, 66bimise, toitlustuse jm kulud ning
varustab ta vajalike td6vahenditega;

- kajastab olulisemaid organisatsiooni tegevusi avalikkusele, et vabatahtlike panuse
kandepinda suurendada;

- arendab sihiteadlikult organisatsiooni selliseks, et see oleks vabatahtlike jaoks
atraktiivne: hea mainega, avalikkuses nahtav, eksperdina kohalike vai riiklike otsuste
tegemises mdjuvéimu omav, vabatahtlike juhendajad on sdbralikud ja hoolivad.

Mone vabatahtliku jaoks on oluline aktiivse suhtlemise aspekt, mistdttu soovib ta, et inimesed
teda Umbritseks. Teisele vabatahtlikule meeldib pigem omaette nokitseda. Kolmanda
vabatahtliku jaoks on oluline, et panuse tulemust oleks kohe naha. Neljandale meeldib
eestvedav roll. Erinevate motiivide véljaselgitamiseks saab vabatahtlike varbamisel
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kasutada spetsiaalseid ankeete ja vestlusi. Vestlus vdi ankeet on vajalik ka vabatahtliku
kogemuse kohta tagasiside saamiseks ning vabatahtlike dokumenteerimiseks
organisatsioonis. Ankeet voiks olla vabalt kattesaadav kdikidele huvitatud organisatsioonidele
nt Vabatahtliku Tegevuse Arenduskeskuse kodulehe kaudu. Regulaarselt vabatahtliku panuse
kohta tagasiside andmiseks sobivad mitteametlikud kohvi- véi Idunalaua vestlused.

Kaesolev uuring pakub vabatahtliku tegevuse arendamisel olulist ja vaartuslikku
informatsiooni ning materjali (nt ankeet, kogutud teave eelnevatest uuringutest jms) ning
uuringu t66riihm soovitab analoogset uuringut viia 1abi regulaarselt, et jalgida vabatahtliku
tegevuse trende ja arengusuundumusi. Samuti vdib kaaluda kvalitatiivse uuringu korraldamist
selgitamaks tdpsemalt valja erinevate sihtrihmade ideid, kogemusi ja ootusi vabatahtlikus
tegevuses osalemisel, mis aitaks tdpsemini formuleerida ka erinevatele rihmadele suunatud
kommunikatsioonisénumeid. Eraldi kiisimusteringi moodustavad vabatahtlikega tegelevad ja
neid koondavad organisatsioonid, keda antud uuringus jéuti vaadelda vaid peegelpildis
elanikkonna hoiakute ja suhtumise valguses. Oluline on vaadata organisatsioonide
suutlikkust, kogemust, motivatsiooni ning valist tuge vajavaid aspekte.
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Lisad

Lisa 1 Metoodika kirjeldus

Valim

Vastajate valim moodustati juhuvaliku printsiibil.

Planeeritud ja tegeliku valimi struktuur vérrelduna statistiliste andmetega on toodud jargnevas

tabelis.

Valimi struktuur ja statistilised vordlusandmed

Planeeritud valim

Kokku
KOKKU (n=600) %
VANUS 15-24a 203 471 117 20%
25-34a 189 694 109 18%
35-49a 276 453 159 27%
50-64a 241 972 139 23%
65-74a 131 218 76 13%
SUGU mees 487 878 281 47%
naine 554 930 319 53%
RAHVUS eestlane 705 426 406 68%
muu 337 382 194 32%
KOKKU: 1 042 808® 600 100%
Tegelik valim (arv)
Mitte-
Vabataht- || vabataht-
Kokku likud likud
KOKKU (n=601) (n=401) (n=200)
VANUS 15-24a 203 471 115 87 28
25-34a 189 694 103 71 32
35-49a 276 453 163 104 59
50-64a 241 972 141 96 45
65-74a 131 218 79 43 36
SUGU mees 487 878 272 190 82
naine 554 930 329 211 118
RAHVUS eestlane 705 426 421 272 149
muu 337 382 180 129 51
KOKKU: 1042 808 601 401 200

® Eesti Statistikaamet, 01.01.2008
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Tegelik valim (veeru %)

Mitte-
Vabataht- || vabataht-
Kokku likud likud
KOKKU (n=601) | (n=401) | (n=200)
VANUS 15-24a 20% 19% 22% 14%
25-34a 18% 17% 18% 16%
35-49a 27% 27% 26% 30%
50-64a 23% 23% 24% 23%
65-74a 13% 13% 11% 18%
SUGU mees 47% 45% 47% 41%
naine 53% 55% 53% 59%
RAHVUS eestlane 68% 70% 68% 75%
muu 32% 30% 32% 26%
KOKKU: 100% 100% 100% 100%
Kaalutud valim (arv)
Mitte-
Vabataht- || vabataht-
Kokku likud likud
KOKKU (n=601) (n=401) (n=200)
VANUS 15-24a 203 471 119 97 32
25-34a 189 694 108 68 38
35-49a 276 453 160 114 50
50-64a 241 972 138 80 51
65-74a 131 218 76 41 29
SUGU mees 487 878 281 203 87
naine 554 930 320 198 113
RAHVUS eestlane 705 426 405 305 119
muu 337 382 196 96 81
KOKKU: 1042 808 601 401 200
Kaalutud valim (veeru %)
Mitte-
Vabataht- | vabataht-
Kokku likud likud
KOKKU (n=601) | (n=401) | (n=200)
VANUS 15-24a 20% 20% 24% 16%
25-34a 18% 18% 17% 19%
35-49a 27% 27% 28% 25%
50-64a 23% 23% 20% 26%
65-74a 13% 13% 10% 15%
SUGU mees A7% 47% 51% 44%
naine 53% 53% 49% 57%
RAHVUS eestlane 68% 67% 76% 60%
muu 32% 33% 24% 41%
KOKKU: 100% 100% 100% 100%
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Kusitlemiseks kasutati kahte andmebaasi: 83% lauatelefonide kasutajate leidmiseks
korteritelefonide tivenumbrite registrit ja 17% mobiilikasutajate leidmiseks TNS Emori
eelvarvatute andmebaasi.

Korteritelefonide tlivenumbrite registri puhul genereerib arvuti telefoninumbri kolm viimast
numbrit, see véimaldab ka salastatud numbrite omanikel kisitluses osaleda. Eelvarvatute
andmebaas sisaldab nende mobiilikasutajate numbreid, kes on kattesaadavad vaid mobiili
teel (neil puudub kodus lauatelefon). Mobiilinumbrid leitakse andmebaasist juhuvalikuga.

Kusitlus

Telefoniintervjuud viidi Iabi TNS Emori 30 tdé6kohaga telefonikisitluskeskuses. Intervjuu kaiku
ja valimi proportsioone kontrollib spetsiaalne tarkvara Bellview Fusion.

Kvaliteedi tagamiseks korraldati parast kusitluse toimumist taiendavalt intervjuude
jarelkontroll. Selleks helistati veel kord 10%-le valimist ja paluti vastajal kommenteerida
kusitleja t06 erinevaid aspekte. Jarelkontrolli alusel vdime vaita, et kisitlustdo viidi labi
vastavalt koolituse nduetele.

Kusitlustdd viisid 1abi 37 erikoolituse labinud TNS Emori kisitlejat.
Sihtrihma esindajaga Iabiviidud intervjuu keskmine pikkus oli 17 minutit.
Valimibaasi genereeritud 10 303 telefoninumbri seast kasutati ara 7861 telefoninumbrit,
kusjuures:
= 601 juhul viidi intervjuu 1abi;
= 223 juhul keelduti intervjuust;

= 478 juhul polnud valitud numbril sihtriihma esindajat voi polnud ta kisitlusperioodil
kattesaadav;

= 2051 juhul ei toimunud intervjuud, kuna kvoot oli tais;

= 4403 juhul ei saadud kontakti (number ei vastanud/polnud kasutusel, oli kinni,
automaatvastaja);

= 94 juhul kuulus number firmale;

= 11 juhul katkestati intervjuu.

Andmetootlus

Andmete té6tlemisel kasutati statistikapaketti SPSS for Windows ver. 10 ja
andmetdotlusprogrammi Galileo.

Tulemuste usalduspiirid

Andmetabelite uurimisel ja tulemustest jarelduste tegemisel tuleb arvestada valimi veaga.
Oleme andnud vea piirid 95% téenaosusega, arvestades kogu valimi ja sagedamini esinevate
alarihmade arvulist suurust.
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Statistilise vea piirid

Vastuse osakaal/ 50% 45% 40% 35% 30% 25% 20% 15% 10% 5%
Valimi suurus 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%
10 35,3% | 35,1% | 34,5% | 33,6% | 32,3% | 30,5% | 28,2% | 25,2% | 21,1% | 15,4%

30 18,6% | 18,5% | 18,2% | 17,8% | 17,1% | 16,1% | 14,9% | 13,3% | 11,2% 8,1%

50 14,3% | 14,2% | 14,0% | 13,6% | 13,1% | 12,4% | 11,4% | 10,2% 8,6% 6,2%

75 11,5% | 11,5% | 11,3% | 11,0% | 10,6% | 10,0% 9,2% 8,2% 6,9% 5,0%

100 10,0% 9,9% 9,8% 9,5% 9,2% 8,7% 8,0% 7,1% 6,0% 4,4%

150 8,0% 8,0% 7,8% 7,6% 7,3% 6,9% 6,4% 5,7% 4,8% 3,5%

200 6,9% 6,9% 6,8% 6,6% 6,4% 6,0% 5,5% 4,9% 4,2% 3,0%

300 5,7% 5,6% 5,5% 5,4% 5,2% 4,9% 4,5% 4,0% 3,4% 2,5%

400 4,9% 4,9% 4,8% 4,7% 4,5% 4,2% 3,9% 3,5% 2,9% 2,1%

500 4,4% 4,4% 4,3% 4,2% 4,0% 3,8% 3,5% 3,1% 2,6% 1,9%

600 4,0% 4,0% 3,9% 3,8% 3,7% 3,5% 3,2% 2,9% 2,4% 1,7%

700 3,7% 3,7% 3,6% 3,5% 3,4% 3,2% 3,0% 2,6% 2,2% 1,6%

800 3,5% 3,4% 3,4% 3,3% 3,2% 3,0% 2,8% 2,5% 2,1% 1,5%

900 3,3% 3,2% 3,2% 3,1% 3,0% 2,8% 2,6% 2,3% 2,0% 1,4%

1000 3,1% 3,1% 3,0% 3,0% 2,8% 2,7% 2,5% 2,2% 1,9% 1,4%
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Lisa 2 Lisajoonised

Joonis 2_1.1. Vabatahtlikus tegevuses osalenud vastajate sotsiaal-demograafiline
profiil (1)

% vastavast rihmast, n=401

SUGU
mees
naine
RAHVUS
eestlane 76%
muu rahws
HARIDUS
alg- ja pohiharidus
kesk- ja kutseharidus
korgharidus
VANUS

15-24
25-34
35-49
50-64
65 ja vanem
SOTSIAALNE STAATUS
Iseendale tédandja (ettevitja)
palgatdotaja
lapsehoolduspuhkusel
t66tu, tdootsija
pensionil
kodune
Opilane, Ulidpilane

muu
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Joonis 2_1.2. Vabatahtlikus tegevuses osalenud vastajate sotsiaal-demograafiline

profiil (1)

% vastavast rithmast, n=401

AMETIKOHT
asutuse/ettevitte tippjuht
keskastme juht
tippspetsialist
keskastme spetsialist
ametnik, kontoritd6taja
oskustddline
lihttédline
KODAKONDSUS
Eesti Vabariigi kodanik
Vene Fdderatsiooni kodanik
mdne muu Valisriigi kodanik
ei soovi vastata
TOOKOHT
eraettevbttes
avalikus sektoris Voi riigiettevbttes
mittetulundusorganisatsioonis
HOOLDUSKOHUSTUS
Jah
Ei
SISSETULEK PERELIIKME KOHTA
kuni 2500 kr.
2501 - 5000 kr.
5001 - 7500 kr.
7501 - 10 000 kr.
10 000 - 15 000 kr.
15 001 - 20 000 kr.
ule 20 001 kr.

Ei oska delda

Keeldus

11%
%

11%

89%
3%

0%

I e%

64%
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Joonis 2_2.1. Mittevabatahtlike sotsiaal-demograafiline profiil (I)

% vastavast rihmast, n=200

SUGU
mees
naine 57%
RAHVUS
eestlane 60%
muu rahws
HARIDUS
alg- ja p6hiharidus
kesk- ja kutseharidus 60%
kérgharidus
VANUS

15-24
25-34
35-49
50-64
65 ja vanem
SOTSIAALNE STAATUS
iseendale tébandja (ettevdtja)
palgattotaja
lapsehoolduspuhkusel
tootu, téootsija
pensionil
kodune
Opilane, Ulidpilane

muu
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Joonis 2_2.2. Mittevabatahtlike sotsiaal-demograafiline profiil (II)

% vastavast rihmast, n=200

AMETIKOHT
asutuse/ettevbtte tippjuht
keskastme juht
tippspetsialist
keskastme spetsialist
ametnik, kontorit6otaja
oskustdoline
lihttééline
KODAKONDSUS
Eesti Vabariigi kodanik 81%
Vene Fdderatsiooni kodanik
mdne muu valisriigi kodanik
ei soovi vastata
TOOKOHT
eraettevdttes
avalikus sektoris Vi riigiettevottes
mittetulundusorganisatsioonis
HOOLDUSKOHUSTUS
Jah
Ei
SISSETULEK PERELIIKME KOHTA
kuni 2500 kr.
2501 - 5000 kr.
5001 - 7500 kr.
7501 - 10 000 kr.
10 000 - 15 000 kr.
15 001 - 20 000 kr.
Ei oska delda

Keeldus
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Joonis 2_3. Tiiubi | sotsiaal-demograafiline profiil

SUGU
mees
naine
RAHVUS
eestlane
muu rahws
HARIDUS
alg- ja pohiharidus
kesk- Wi kutseharidus
kdrgharidus
VANUS

15-24
25-34
35-49
50-64
65 ja vanem
SOTSIAALNE STAATUS
iseendale todandja (ettevdtja)
palgattétaja
lapsehoolduspuhkusel
tootu, todotsija
pensionil
kodune
dpilane, Ulidpilane
AMETIKOHT
asutuse/ettevbtte tippjuht
keskastme juht
tippspetsialist
keskastme spetsialist
ametnik, kontoritottaja
oskustddline
lihttdoline
TOOKOHT
eraettevdttes
avaliku sektori asutuses \di riigiettevbttes
mittetulundusorganisatsioonis
HOOLDUSKOHUSTUS
Jah
Ei
SISSETULEK PERELIIKME KOHTA
kuni 2500 kr.
2501 - 5000 kr.

5001 - 7500 kr.
7501 kr ja enam

Ei oska telda

Keeldus vastamast

27%
17%

0%

33%
67%

31%

75%
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Joonis 2_4.1. Tuubi | (vaheaktiivne, konkreetsel tegevusel ja/voi sotsiaalsel vorgustikul
pohinev) ,,heakorra- voi paasteoodel osalemise tegevuse valdkonnad, tegutsemise
maar ja rollid

Nendest, kes on vabatahtlikuna ,,osalenud heakorra- véi padéastetéoédel”, n=138

VALDKOND
Keskkonnakaitse, loodushoid 58%
Klaliikumine/ kohaliku elu edendamine 48%
Ajalugu 12%
Korrakaitse/sisejulgeolek 9%
Loomakaitse 7%
Sotsiaaltéd 6%
Haridus ja teadus 5%
Kultuur ja kunst 5%
Noorsootéd 5%
Laste ja noorte huvide kaitse 4%
Religioon 3%
Sport ja kehakultuur 3%
Arengukoostdo ja humanitaarabi 2%
Tenishoid |! 2%
Vahemusrahwste kultuur,l6imumine 1%
Inimiguste ja péhivabaduste kaitse | 0%
Tarbijakaitse 0%
TEGUTSEMINE
omaalgatuslikult 48%
kodanikutihenduse kaudu 24%
riikliku asutuse kaudu 7%
tédandja kaudu 5%
Uleskutse Wi kampaania kaudu 25%
Ei oska Gelda 3%
ROLL
Eestvedaja 8%
Aktiivne osaleja 46%
Kaasaldoja/ abiline tksikutes tegewstes 45%
Muu | 1%
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Joonis 2_4.2. Tiubi | (vaheaktiivne, konkreetsel tegevusel ja/véi sotsiaalsel vorgustikul
pohinev) ,heakorra- voi paasteéodel” osalemise sagedus

REGULAARSUS
Perioodiliselt 45%
Uhekordselt 550
Ei oska éelda 1%
REGULAARSUSE TAHENDUS

nendest, kes on vabatahtlikuna tegutsenud regulaarselt

Vahemalt 1 kord nédalas v6i tihedamini 16%
Vahemalt 1 kord kuus véi tihedamini 15%
Vahemalt 1 kord kahe-kolme kuu jooksul v&i tihedamini 20%
Vahemalt 1 kord poole aasta jooksul \bi tihedamini 12%
1 kord aastas 204

Ei oska delda | gop
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Joonis 2_5.1. Tiiubi | (vaheaktiivne, konkreetsel tegevusel ja/véi sotsiaalsel vorgustikul
pohinev) tegevuse ,,pakkunud inimestele abi voi sisustanud nende vaba aega“

valdkonnad, tegutsemise maar ja rollid

Nendest, kes on vabatahtlikuna ,pakkunud inimestele abi“, n=138

VALDKOND
Sotsiaaltéd 36%
Klalikumine/ kohaliku elu edendamine 17%
Laste ja noorte huvide kaitse 11%
Haridus ja teadus 10%
Noorsootdd 9%
Korrakaitse/sisejulgeolek 7%
Kultuur ja kunst 6%
Keskkonnakaitse, loodushoid 6%
Tenvishoid 6%
Ajalugu S%
Sport ja kehakultuur 5%
Arengukoostdo ja humanitaarabi 4%
Loomakaitse 3%
Religioon 3%
Inimdiguste ja pbhivabaduste kaitse 2%
Vahemusrahwste kultuur,|dimumine 2%
Tarbijakaitse | 2%
TEGUTSEMINE
omaalgatuslikult 83%
kodanikuiihenduse kaudu 7%
riikliku asutuse kaudu 2%
tédandja kaudu 3%
Uleskutse Wi kampaania kaudu 9%
Ei oska Gelda 2%
ROLL
Eestwedaja 32%
Aktiine osaleja 25%
Kaasal6doja/ abiline Uksikutes tegewstes 43%
Muu | 0%
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Joonis 2_5.2. Tiiubi I (vaheaktiivne, konkreetsel tegevusel ja/véi sotsiaalsel vorgustikul
pohinev) tegevuses ,,pakkunud inimestele abi voi sisustanud nende vaba aega“

osalemise sagedus

Nendest, kes on vabatahtlikuna ,pakkunud inimestele abi“, n=138

REGULAARSUS
Perioodiliselt
Uhekordselt
Ei oska éelda
REGULAARSUSE TAHENDUS

nendest, kes on vabatahtlikuna tegutsenud regulaarselt
Vahemalt 1 kord nadalas Voi tihedamini

Vahemalt 1 kord kuus voi tihedamini

Vahemalt 1 kord kahe-kolme kuu jooksul Vdi tihedamini
Vahemalt 1 kord poole aasta jooksul Woi tihedamini

1 kord aastas

Ei oska 6elda

1%

5%
3%

1%

66%

33%

23%
25%

16%
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Joonis 2_6.1. Tiiubi I (vaheaktiivne, konkreetsel tegevusel ja/véi sotsiaalsel vorgustikul
pohinev) tegevuse ,,pakkunud transpordiabi“ valdkonnad, tegutsemise maar ja rollid

Nendest, kes on vabatahtlikuna ,pakkunud transpordiabi®, n=58

VALDKOND
Sotsiaaltéd 38%
Kulaliikumine/ kohaliku elu edendamine 14%
Laste ja noorte huvide kaitse 10%
Keskkonnakaitse, loodushoid 7%
Noorsootdd 6%
Kultuur ja kunst 4%
Tenishoid | 4%
Haridus ja teadus 3%
Religioon 3%
Ajalugu 2%
Sport ja kehakultuur 1%
Vahemusrahwste kultuur,Iimumine | 1%
Arengukoostdd ja humanitaarabi 0%
Inimbiguste ja pohivabaduste kaitse 0%
Korrakaitse/sisejulgeolek 0%
Loomakaitse | 0%
Tarbijakaitse 0%
TEGUTSEMINE
omaalgatuslikult 80%
kodanikutihenduse kaudu 9%
riikliku asutuse kaudu 4%
tédandja kaudu 4%
Uleskutse Wi kampaania kaudu 12%
Ei oska delda | 0%
ROLL
Eestvedaja 34%
Aktiivne osaleja 34%
Kaasal6oja/ abiline Uksikutes tegewustes 31%
Muu | 0%
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Joonis 2_6.2.. Tuubi | (vdheaktiivne, konkreetsel tegevusel ja/voi sotsiaalsel vorgustikul
pohinev) tegevuses ,,pakkunud transpordiabi“ osalemise sagedus

Nendest, kes on vabatahtlikuna ,pakkunud transpordiabi*, n=58

REGULAARSUS
Perioodiliselt
Uhekordselt
Ei oska 6elda
REGULAARSUSE TAHENDUS

nendest, kes on vabatahtlikuna tegutsenud regulaarselt
Vahemalt 1 kord nadalas Voi tihedamini

Véahemalt 1 kord kuus Voi tihedamini

Vahemalt 1 kord kahe-kolme kuu jooksul voi tihedamini
Vahemalt 1 kord poole aasta jooksul Vdi tihedamini

1 kord aastas

Ei oska Gelda

1%

24%

23%

20%

7%

0%

1%

68%
31%
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Joonis 2_7. Tiiubi Il sotsiaal-demograafiline taust

SUGU

mees
naine
RAHVUS
eestlane
muu rahvus
HARIDUS
alg- ja péhiharidus
kesk- ja kutseharidus
kargharidus
VANUS
15-24
25-34
35-49
50-64
65 ja vanem
SOTSIAALNE STAATUS
Iseendale tddandja (ettevitja)
palgatdotaja
lapsehoolduspuhkusel
tadtu, todotsija
pensionil
kodune
dpilane. Glidpilane
AMETIKOHT
asutuse/ettevitte tippjuht
keskastme juht
tippspetsialist
keskastme spetsialist
ametnik, kentoritédtaja
oskustddline
lihttédline
TOOKOHT
eraettevittes
avaliku sektori asutuses vii riigisttevittes
mittetulundusorganisatsiconis
HOOLDUSKOHUSTUS
Jah
Ei
SISSETULEK PERELIIKME KOHTA
kuni 2500 kr.
2501 - 5000 kr.
5001 - 7500 kr.
7501 +

Ei oska delda

Keeldus

43%
533%
83%
17%
19%
43%
35%
28%
19%
27T%
15%
1%
15%
43%
4%
2%
21%

3%

4%

10%
13%
8%
14%
28%
2%
531%
49%

28%

31%
17%
3%
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Joonis 2_8.1. Tuubi Il (aktiivne, projektides kaasal6ov ja uutel kogemustel pdhinev)
tegevuse ,teinud teavitusto6d“ valdkonnad, tegutsemise maar ja rollid

Nendest, kes on vabatahtlikuna ,teinud teavitusté6d”, n=58

VALDKOND
Haridus ja teadus 37%
Klalikumine/ kohaliku elu edendamine 31%
Kultuur ja kunst 19%
Ajalugu 17%
Noorsoot66 12%
Keskkonnakaitse, loodushoid 12%
Sotsiaalt6o 12%
Arengukoost66 ja humanitaarabi 11%
Laste ja noorte huvide kaitse 10%
Sport ja kehakultuur 10%
Korrakaitse/sisejulgeolek 9%
Tarbijakaitse 8%
Religioon 6%
Tenishoid | 5%
Inimbiguste ja pohivabaduste kaitse 4%
Loomakaitse 4%
Vahemusrahwste kultuur,|6imumine 2%
TEGUTSEMINE
omaalgatuslikult 53%
kodanikulihenduse kaudu 35%
riikliku asutuse kaudu 6%
tédandja kaudu 11%
Uleskutse voi kampaania kaudu 8%
Ei oska 6elda | 0%
ROLL
Eestvedaja 38%
Aktiivne osaleja 39%
Kaasal6dja/ abiline Uksikutes tegewustes 23%
Muu | 0%
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Joonis 2_8.2. Tuubi Il (aktiivne, projektides kaasaloov ja uutel kogemustel pdhinev)
tegevuse ,teinud teavitustood“ valdkonnad, tegutsemise maar ja rollid

Nendest, kes on vabatahtlikuna ,teinud teavitusté6d”, n=58

REGULAARSUS
Perioodiliselt
Uhekordselt
Ei oska 6elda
REGULAARSUSE TAHENDUS

nendest, kes on vabatahtlikuna tegutsenud regulaarselt
Vahemalt 1 kord nadalas Vdi tihedamini

Vahemalt 1 kord kuus v6i tihedamini

Vahemalt 1 kord kahe-kolme kuu jooksul v6i tihedamini
Vahemalt 1 kord poole aasta jooksul Vi tihedamini

1 kord aastas

Ei oska Oelda

61%
39%

0%

30%
26%
22%
12%
0%
0%
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Lisa 3 Organisatsiooni kaitumine ja
vabatahtliku kogemus

Selleks, et uurida, kuidas organisatsiooni kditumine mdjutab vabatahtlike hinnangut oma kogemusele
ja edaspidist panustamissoovi, koostati mélema kohta binaarne logistiline regressioonanaliiis, kus
hinnati, kuidas peab organisatsioon kaituma, et vabatahtliku hinnang tduseks ,pigem positiivseks*
kategoorialt (0) ,vaga positiivsek” kategooriale (1)4 kusimuse kohta ,milliseks Te Uldiselt hindate oma
senist kogemust vabatahtlikuna tegutsemisel“ ning kategoorialt ,pigem jah“ kategooriale ,kindlasti jah*
kisimuse kohta ,kuivord tdendoliselt Te osalete ka edaspidi vabatahtlikus tegevuses®. Mudelisse lisati

koik organisatsiooni kaitumise kohta toodud vastused kisimusele ,kuivérd Te ndustute, et

vabatahtlikke koondavad organisatsioonid ...

kohtlemise osas.

«5

, Nii organisatsiooni arengu kui ka vabatahtliku

Tabel 1. Organisatsiooni kaitumise moju vabatahtliku kogemusele ja suhtumisele

hinnang kogemusele edaspidi
Sansside suhe | p Sansside suhe | p
tegevussuutlikkus (pigem mitte+kindlasti mitte) 1.584 | 0.452 0.450 0.16
(pigem jah) 2.002 | 0.155 0.716 | 0.467
on hea mainega iihiskonnas (pigem mitte+kindlasti mitte) 2.096 | 0.258 1.002 | 0.995
(pigem jah) 1.132 | 0.725 1.001 | 0.771
R R - (pigem mitte+kindlasti mitte) 1.107 | 0.855 0.977 | 0.967
majanduslikult elujdulised (pigem jah) 1364 | 0.577 0.873 | 0.818
suudavad iihiskondlikke (pigem mitte+kindlasti mitte) 1.249 | 0.647 1.970 0.12
protsesse mojutada (pigem jah) 1.302 | 0.548 1.748 | 0.135
pakuvad vabatahtlikele (pigem mitte+kindlasti mitte) 0.365 | 0.104 0.685 | 0.463
piisavalt tegutsemisvdimalusi (pigem jah) 0.753 0.5 0.289 | 0.001
arvestavad vabatahtlike (pigem mitte+kindlasti mitte) 0.418 | 0.173 1.164 | 0.774
individuaalsete vajaduste ja
voimalustega (pigem jah) 0.745 | 0.517 0.939 | 0.882
annavad vabatahtlikele (pigem mitte+kindlasti mitte) 1.883 | 0.351 0.448 0.15
piisavalt tagasisidet (pigem jah) 0.601 | 0.284 0.374 | 0.024
koolitavad ning juhendavad (pigem mitte+kindlasti mitte) 0.787 | 0.751 0.761 | 0.646
vabatahtlikke piisavalt (pigem jah) 0.707 0.59 0.828 | 0.713
tegelevad aktiivselt uute (pigem mitte+kindlasti mitte) 3.464 | 0.068 2.395 | 0.085
vabatahtlike leidmisega (pigem jah) 1.457 | 0.506 1.868 | 0.185
informeerivad potentsiaalseid (pigem mitte+kindlasti mitte) 0.285 0.11 0.343 | 0.079
vabatahtlikke
tegutsemisvoimalustest (pigem jah) 0.510 | 0.262 0.483 | 0.131
kajastavad oma tegemisi (pigem mitte+kindlasti mitte) 1.111 | 0.859 0.938 | 0.895
avalikkusele piisavalt (pigem jah) 1.025 | 0.964 0.836 | 0.693

* Et ,pigem negatiivseks" ja ,vaga negatiivseks* vastuseid anti enamik motiivide puhul vaga vahe, siis jaeti need kategooriad

anallusist valja.

® Kiisimus on esitatud vabatahtlikke koondavate organisatsioonide kohta iildiselt, mitte konkreetsete organisatsioonide kohta,
kus vastaja on olnud vabatahtlik. Siinkohal eeldame, et vabatahtliku arvamus organisatsioonide kohta lahtub isiklikust
kokkupuutest nendega vabatahtlikuna.
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Selleks, et uurida, kuidas mdjutab organisatsiooni kaitumine vabatahtlike motiive, koostati binaarne
logistiline regressioonanalliiisi mudel iga motiivi kohta eraldi, kus hinnati, kuidas peab organisatsioon
kaituma, et vabatahtliku hinnang tduseks ,pigem ndustun“ kategoorialt (0) ,kindlasti ndustun®
kategooriale (1)° kiisimuse kohta ,kuivérd ndustute, et vabatahtlikuna tegutsemine pakub Teile
vbimalust ...“. Mudelisse lisati kdik organisatsiooni kditumise kohta toodud vastused kisimusele
.Kuivord Te ndustute, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid i organisatsiooni arengu kui
ka vabatahtliku kohtlemise osas. Loetavuse huvides on need toodud &ra kahes eraldi tabelis.

Tabel 2. Binaarne logistiline regressioon organisatsiooni arengu niitajate ja vabatahtlike

motiivide vahel

ORGANISATSIOONI ARENGU TUNNUSED

Tegevussuutlikkus,

on hea mainega

majanduslikult
elujoulised,

suudavad
tihiskondlikke

aktiivus Uhiskonnas katavad kulusid protsesse mojutada
1* 2** 1* 2** 1* 2** 1* 2**

teisi aidata OR 1.428 2.077 0.966 0.850 0.374 0.283 0.234 0.388
p 0.601 0.228 0.953 0.668 0.171 0.085 0.006 0.042

suhelda teiste OR 0.863 0.966 1.017 0.759 0.329 0.240 0.434 1.109
inimestega p 0.806 0.947 0.975 0.439 0.152 0.066 0.091 0.804
tunda ennast vajalikuna OR 1.622 1.499 0.449 0.420 0.901 0.563 0.319 0.392
p 0.395 0.378 0.126 0.009 0.861 0.344 0.016 0.023

veeta oma aega OR 1.220 1.409 0.581 0.565 0.159 0.127 0.672 1.387
kasulikult p 0.712 0.433 0.325 0.098 0.03 0.018 0.375 0.401
lahendada isiklikke voi OR 1.176 1.129 0.625 0.903 0.886 0.575 0.631 0.734
lahedaste probleeme p 0.802 0.822 0.411 0.742 0.842 0.359 0.366 0.434
saada tegemistest OR 0.928 1.033 1.041 0.660 0.922 0.550 0.582 0.827
rahulolu p 0.898 0.948 0.938 0.18 0.893 0.332 0.229 0.623
veeta meeldivalt OR 0.440 0.827 0.938 0.506 0.504 0.373 0.839 0.881
teistega aega p 0.175 0.71 0.901 0.038 0.217 0.088 0.704 0.737
saada tunnustust OR 1.272 1.297 0.816 0.586 0.56 0.592 0.317 0.640
p 0.702 0.606 0.73 0.131 0.379 0.445 0.043 0.266

anda panus valdkonda OR 1.094 0.593 0.677 0.611 0.323 0.294 0.794 0.771
p 0.854 0.182 0.418 0.060 0.018 0.008 0.560 0.419

arendada iihiskonda OR 1.379 0.796 0.367 0.562 1.005 0.763 0.610 0.695
p 0.486 0.503 0.059 0.024 0.991 0.540 0.178 0.238

panna ennast proovile OR 1.252 0.801 0.593 0.853 0.414 0.255 0.762 0.782
p 0.615 0.527 0.252 0.543 0.071 0.006 0.455 0.415

parandada vGéimalusi OR 1.348 0.870 0.508 0.667 0.643 0.420 0.612 0.611
teha meelepérast t66d p 0.517 0.698 0.146 0.118 0.322 0.057 0.183 0.115
saada uusi teadmisi ja OR 1.426 0.869 0.948 0.584 0.378 0.233 0.595 0.637
kogemusi p 0.442 0.700 0.906 0.039 0.037 0.002 0.156 0.140
saada uusi tuttavaid OR 0.672 0.619 0.870 0.558 0.474 0.424 0.447 0.638
p 0.394 0.207 0.760 0.030 0.176 0.121 0.030 0.152

* pigem mitte + kindlasti mitte ** pigem jah

Taustakategooriaks on ,taiesti ndus*.
OR — odds ratio e Sansside suhe.

p — statistiline olulisus

Rasvasena on margitud statistiliselt olulised tulemused, mida on eespool tdlgendamisel kasutatud.

® Et ,pigem ei ole ndus* ja ,kindlasti pole ndus* vastuseid anti enamik motiivide puhul vaga vahe, siis jaeti need kategooriad

analliusist valja.

" Kiisimus on esitatud vabatahtlikke koondavate organisatsioonide kohta Uldiselt, mitte konkreetsete organisatsioonide kohta,
kus vastaja on olnud vabatahtlik. Siinkohal eeldame, et vabatahtliku arvamus organisatsioonide kohta lahtub isiklikust

kokkupuutest nendega vabatahtlikuna.
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Tabel 3. Binaarne logistiline regressioon vabatahtlike kohtlemise ja motiivide vahel

VABATAHTLIKE KOHTLEMINE ORGANISATSIOONIDE POOLT

pakuvad koolitavad informeerivad .
R annavad . X X kajastavad oma
vabatahtlikele R ning potentsiaalseid L.
.. vabatahtlikele . X tegemisi
piisavalt . juhendavad vabatahtlikke N
[ piisavalt . R avalikkusele
tegutsemisvoi L. vabatahtlikke tegutsemisvoimal .
. tagasisidet . piisavalt
malusi piisavalt ustest
1* 2** 1* 2** 1* 2** 1* 2** 1* 2**

OR 0.605 | 0.776 | 0.629 | 0.691 | 0.758 | 0.650 0.847 0.665 0.471 0.244

eisi aidat
eisi aidata D 0399 | 0.529 | 0.48 | 0.467 | 0.706 | 0.488 | 0843 | 0553 | 0222 | 0.012

OR 0.204 0.46 | 0.527 | 0.788 | 0.954 | 0.679 0.893 0.545 1.173 0.727

helda teiste inimest
suhelda teiste Inimestega I~ 0.005 | 0.063 | 0.311 | 0.641 | 0.944 | 0.529 0.88 | 0341 | 0788 0571

OR 0.502 | 1.011 | 0.569 | 1.016 | 0.861 | 0.525 0.872 0.781 1.065 0.413

tund t vajalik
unda ennast vajalikuna = 0.191 | 0.976 | 0355 | 0.971 | 0.806 | 0.208 | 0.841 | 0.659 | 0905 | 0.069

OR 0.810 0.55 | 0.373 | 0.483 | 0.589 | 0.521 0.526 0.537 1.016 | 0.417

veeta oma aega kasulikult

p 0.71 | 0.129 | 0.118 0.13 0.39 | 0.203 0.339 0.264 0.975 0.071
lahendada isiklikke voi OR 1.090 | 1.053 | 0.617 | 1.092 | 0.498 | 0.502 0.548 0.436 0.748 0.475
ldhedaste probleeme p 0.875 | 0.888 | 0.455 | 0.841 | 0.267 | 0.176 0.338 0.121 0.6 0.133
saada tegemistest OR 0.504 | 0.582 | 0.274 | 0.609 | 1.787 | 1.032 0.398 0.427 1.220 1.113
rahulolu p 0.192 | 0.159 | 0.026 | 0.282 | 0.344 | 0.955 0.188 0.174 0.72 0.83
veeta meeldivalt teistega | OR 0.747 | 0.706 | 0.414 | 0.685 | 0.417 | 0.403 0.37 0.280 | 1.4417 0.821
aega p 0.587 | 0.373 | 0.132 | 0.397 | 0.187 0.11 0.167 0.031 0.496 0.687
saada tunnustust OR 1.013 0.92 | 0.217 | 0.645 | 1.050 | 0.433 0.52 0.347 2.065 1.714
p 0.981 | 0.838 | 0.025 | 0.356 | 0.943 0.14 0.362 0.066 0.25 0.319
anda panus valdkonda OR 0.627 | 0.518 | 0.254 | 0.840 | 0.652 | 0.664 0.820 0.905 1.278 0.988
p 0.339 | 0.047 | 0.028 | 0.675 | 0.473 | 0.373 0.741 0.835 0.586 0.977
arendada iihiskonda OR 0359 | 0.671 | 1319 | 1.137 | 1.024 | 0.705 0.642 0.933 1.152 0.715
p 0.032 | 0.186 | 0.624 | 0.743 | 0.964 | 0.431 0.382 0.871 0.736 0.374

OR 0.357 | 0.625 | 1.043 | 1.452 | 0.496 | 0.261 1.557 0.862 0.994 | 0.809

il
panna ennast proovile b 0.029 | 0.136 | 0938 | 0.346 | 0.183 | 0.002 | 0431 | 0754 | 00989 | 0599

parandada véimalusi teha | OR 0.412 | 0.770 | 0.678 | 0.581 | 1.057 | 0.868 0.346 0.529 1.571 | 0.843

meelepdrast t66d p 0.055 | 0.398 | 0.462 | 0.167 | 0.912 | 0.742 0.050 0.169 0.304 0.674
saada uusi teadmisi ja OR 0.502 | 0.885 | 0.439 | 1.184 | 0.720 | 0.573 0.257 0.452 1.743 1.053
kogemusi p 0.108 | 0.697 | 0.127 | 0.663 | 0.539 | 0.207 0.012 0.066 0.183 0.892

OR 0.574 | 0.670 | 0.629 | 0.882 | 0.349 | 0.298 0.369 0.431 0.918 0.693

saada uusi tuttavaid

p 0.214 | 0.216 | 0.368 | 0.746 | 0.058 | 0.012 0.084 0.099 0.846 | 0.373

* pigem mitte + kindlasti mitte ** pigem jah

Taustakategooriaks on ,téiesti ndus*.

OR — odds ratio e. $ansside suhe.

p — statistiline olulisus

Rasvasena on margitud statistiliselt olulised tulemused, mida on eespool tdlgendamisel kasutatud.
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Lisa 4 Uuringus kasutatud ankeet

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkhkkhkhkkkkkkhhkhkkkkkkhhkkhkkkhkkkkkkhkkkhkkkkkkhhkkhkkkkkkhkkkkhkk

Q1

T: Vabatahtliku tegevuse all méeldakse oma aja, energia voi oskuste pakkumist vabast tahtest
jarahalist tasu saamata peamiselt avalikes huvides ja lihiskonna heaks, kuid ka teiste heaks
tehtavaid tegevusi. Oma pereliikmete abistamist ning rahalisi voi esemelisi annetusi ei loeta
vabatahtlikuks tegevuseks. Moéeldes niiiid viimasele 12 kuule, siis kas Te olete sellisel juhul
vabatahtlikus tegevuses osalenud nii Eestis kui ka mujal?

1. Jah, Eestis

2. .....Jah, valismaal

3. .....Jah, nii Eestis kui vilismaal
4. ... Ei

5. ... Ei oska oelda

Q:2
T: : Kas olete viimase 12 kuu jooksul tasu saamata osalenud jargmistes tegevustes, palun édrge arvestage
siia hulka oma pereliikmete ja ldhisugulaste heaks tehtud tegevusi ning rahalisi véi esemelisi annetusi.

Kas Te olete ...?

1. osalenud kampaania labiviimisel, kiisitlenud v6i aidanud vahendeid/raha koguda
2. ....kirjutanud voi aidanud koostada projekte

3. .....0salenud kodanikuiihenduse (st mitte ettevote ja mitte riiklik asutus) juhtimises voi
olnud ndukogu vo6i komisjoni liikmeks

4. .....teinud lobitodd/esindanud huve avalikkuse ees ja/voi otsustajate seas

5. .....teinud teavitustood, sh koostanud infomaterjale

6. ..... korraldanud iiritusi, nt aktsioone, viljasoite, konverentse

7......0salenud heakorra- voi paastetoodel (v.a ,,Teeme dra 2008“)

8. .....viinud labi koolitusi, treeninguid v6i juhendanud inimesi, sh ringide tegevust

9. .....pakkunud inimestele abi voi sisustanud nende vaba aega, nt olnud tugiisikuks
10. ...kogunud ja pakkunud voi miiiinud vabatahtlikuna toitu voéi muid esmatarbekaupu
11. ...aidanud korraldada vastastikuse abi gruppide t66d

12. ...teinud administratiivset voi kontorito6d, sh raamatupidamine, veebilehe haldamine
jms

13. ...pakkunud transpordiabi, nt méne organisatsiooni kolimisel, ndituse lilesseadmisel
jms

a. Jah
b. Ei
c. El OSKA OELDA

KUSIDA, KUI Q2= ,Jah“ iga vastava tegevuse kohta eraldi
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Q:3
T: Olete /vt Q2 tegevuse nimetus/. Palun tdpsustage, mis valdkonnas Te olete selle tegevusega
tegelenud?

1. .....Ajaloolise parandi sailitamine, nt muinsuskaitse

2. .....Arengukoost66 ja humanitaarabi, nt vabatahtlikuna Gruusia toetamine

3. Kilaliikumine/kohaliku elu edendamine, nt kiilaseltsi tegevuses osalemine

4. .....Haridus ja teadus, nt loengute pidamine, jarelope

5. ....Inimoéiguste ja pohivabaduste kaitse, nt usulised, rassilised, soolised digused voi
pogenike kaitse

6. .....Korrakaitse/sisejulgeolek, nt naabrivalve, kaitseliidus osalemine voi abipolitsei
tegevus

7. .....Kultuur ja kunst, nt kultuuriseltsid

8. .....Laste ja noorte huvide kaitse, nt koolide ja laste hoolekogud, lastevanemate liidud jms
9.... Noorsoot66, nt noortejuhid, noortekeskused jms

10. ...Keskkonnakaitse, loodushoid

11. ...Loomakaitse

12. ...Religioon, nt usulised iihendused

13. ...Sotsiaalt6o, sh térjutud gruppidega tegelemine, nt té6tud, kriminaalhooldusalused,
alla vaesuspiiri elavad inimesed jms

14. ...Sport ja kehakultuur, nt spordiseltsid, spordiliritused jms
15. ...Tervishoid, nt doonoriks olemine, haiglates abit6dlisena té6tamine jms
16. ...Vahemusrahvuste kultuuri edendamine ning I6imumine, nt tegevus kultuuriseltsides

17....Tarbijakaitse, nt tarbijate ndustamine, inimeste koolitamine oma digustest jms

a.Jah
b. Ei
c. El OSKA OELDA

KUSIDA, KUI Q2 ei nimetanud kordagi vastust a

Spontaanne
Q:4
T: Mis pohjusel pole Te vabatahtlikuna ménes tegevuses osalenud?
1......Ei tea, kus saab vabatahtlikuna panustada
2. ... Pole leidnud voimalusi, mis huvi pakuksid
3. ....Ei ole selleks aega leidnud
4. .....Pole selle peale moéelnud
5. .....Ei soovi osaleda
6. .....Sobiva seltskonna puudus

7. ... Kehv tervis
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8. .....Muu (TAPSUSTA!)

Multi (st véib olla mitu vastust)

Kui Q2= ,Jah“ iga vastava tegevuse kohta eraldi

Q:5

T: Olete vabatahtlikuna tegutsenud /vt Q2 tegevuse nimetus/. Kas Te tegutsesite ...?

1. ....omaalgatuslikult

2. .....kodanikuiihenduse kaudu

3. .....riikliku asutuse kaudu

4, .....t66andja kaudu

5. .....uleskutse v6i kampaania kaudu

6. ..... Ei oska oelda

Kui Q2= ,Jah" iga vastava tegevuse kohta eraldi

Q:6

T: Palume niiiid meenutada, kui sageli Te viimase 12 kuu jooksul olete /vt Q2 tegevuse nimetus/? Kas...?

1. .....perioodiliselt/regulaarselt (nt kord nadalas, kuus jms)
2. .....uhekordselt (nt liks kord sel suvel paar tundi voi paeva)

3. ei oska oelda

Kui Q6= 1

Q7
T: Olete vabatahtlikuna viimase 12 kuu jooksul tegutsenud perioodiliselt. Kas see tdhendab Teie jaoks, et
olete vabatahtlikuna tegutsenud tavaliselt ...?

1. .....vdhemalt iiks kord nadalas vo6i tihedamini

2......véahemalt iiks kord kuus voi tihedamini

3. .....védhemalt iiks kord kahe-kolme kuu jooksul voi tihedamini
4. .....vahemalt liks kord poole aasta jooksul voi tihedamini

5. .....Uks kord aastas

6. ..... ei oska oelda

Kui Q2= ,Jah“ iga vastava tegevuse kohta eraldi

Q:8

T: Olete vabatahtlikuna /vt Q2 tegevuse nimetus/. Milline roll Teil oli selles tegevuses? Kas Te olite ...?

1......eestvedaja, st eestvotmise algataja ja juhtija

2. ....aktiivne osaleja
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3.
4. ..

.kaasaldd6ja/abiline liksikutes tegevustes
.muu (TAPSUSTA)

Infoallikad ja teadlikkus vabatahtliku tegevuse osas

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkhhkhkkkkkhkkhkkhkkkhhkkkkhkkkhkhkkkkhkhkkkhkkkkkkhkkkhkhkkkkkkhkhkkkhkk

Multi (st minu vastust)

Spontaanne

Q:9

T: Palun nimetage kolm Teie jaoks kéige olulisemat infoallikat, kust Te olete vabatahtliku tegevuse kohta
peamiselt informatsiooni saanud, alustades kéige tidhtsamast.

1. ..

.Raadiost

2. ... Televisioonist

3. .....Ajakirjadest/ajalehtedest

4. ...
5.

.Internetist otsides

.E-posti teel

6. .....Tuttavatelt/s6pradelt/sugulastelt

7. ....Vabatahtlikke koondavatest organisatsioonidest

8. .....Muudest organisatsioonidest, nt ettevotlusorganisatsioonidest, ametiiihingutest vms

9. .....Avaliku sektori asutustest

10. ...Oma té6kohast
11. ...Uritustelt, konverentsidelt
12. ...Ei ole kuskilt informatsiooni saanud /valistab eelmised vastused/
13....El OSKA OELDA
Q:10
T: Kuivérd rahul Te olete vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kédttesaadavusega? Kas ...?
1. vaga rahul
2. pigem rahul
3. pigem mitte rahul
4. Uldse mitte rahul
5. eioska hinnata
Q:11

T: Milliseks Te hindate enda teadlikkust ...?

1......vabatahtliku tegevuse iildistest pohimotetest

2. .....vabatahtliku 6igustest

3. ....valdkondadest, kus saab vabatahtlikuna tegutseda

4. ...

.kohtadest, kus saab vabatahtlikuna tegutseda

5......vabatahtlikuna tegutsemise kasust Teile ja Teie ldhedastele

6. .....vabatahtlikuna tegutsemise kasust ilihiskonnale/Eesti riigile
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7. .....vabatahtlikke koondavate organisatsioonide pakutavatest voimalustest
vabatahtlikuna tegutseda

Téiesti teadlik
Pigem teadlik
Pigem mitte teadlik
Uldse mitte teadlik
a. El OSKA OELDA

aoop

Vabatahtlikuna tegutsemise individuaalsed motivaatorid/takistused

*% kkhkhkkhkhkhkkkkkkkkkkk *kkkkkkkkkkk *kkkkk *kkkkkk ** *kkk *kkkkk

Kui Q1=1-3 vdi Q2= vahemalt Ghel korra variant a

Q: 12

T: Milliseks Te lildiselt hindate oma senist kogemust vabatahtlikuna tegutsemisel? Kas...?

1. vaga positiivseks

2. pigem positiivseks
3. pigem negatiivseks
4. vaga negatiivseks

5. eioska hinnata

Kui Q1=1-3 vbi Q2= vdhemalt Ghel korra variant a
Q: 13

T: Palun nimetage kbige olulisem pbéhjus, miks Te sellise hinnangu andsite?

Q: 14
T: Kuivord on Teie jaoks oluline ...?
1.....anda oma panus valdkonnas, milles tegutsete
2. .....saada juurde teadmisi/kogemusi voi areneda
3. .....panustada Eesti Gihiskonna iildisesse arengusse
4. .....lahendada isiklikus ja lahedaste elus ettetulnud probleeme/kiisimusi
5.....aidata teisi
6. .....saada oma tegemistest ja saavutustest rahulolu/énne
7. .....voimalus suhelda teiste inimestega
8. .....voimalus veeta meeldivalt aega teiste inimestega
9. .....saada uusi tuttavaid, luua kontakte
10. ...tunda ennast vajalikuna
11....veeta oma aega kasulikult

12. ...saada tunnustust
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13....panna ennast proovile moénes uues valdkonnas voi tegevuses

14. ...parandada oma véimalusi teha meelepérast t66d

a. Vaga oluline
b. Pigem oluline
c. Pigem eiole oluline
d. Kindlasti ei ole oluline
e. Eioska 6elda

Q: 15

T: Kuivéord Te néustute, et vabatahtlikuna tegutsemine pakub/pakuks Teile véimalust ...?
1. .....anda oma panus valdkonnas, milles tegutsete
2. .....saada juurde teadmisi/kogemusi voi areneda
3. .....panustada Eesti lihiskonna lildisesse arengusse
4. .....lahendada isiklikus ja lahedaste elus ettetulnud probleeme/kiisimusi
5.....aidata teisi
6. .....saada oma tegemistest ja saavutustest rahulolu/6nne
7.....suhelda teiste inimestega
8. .....veeta meeldivalt aega teiste inimestega
9......saada uusi tuttavaid, luua kontakte
10. ...tunda ennast vajalikuna
11....veeta oma aega kasulikult
12. ...saada tunnustust
13. ...panna ennast proovile moénes uues valdkonnas voi tegevuses

14. ...parandada oma voéimalusi teha meeleparast too6d

Taiesti ndus

Pigem ndus

Pigem ei ole ndus
Kindlasti ei ole ndus
Ei oska 6elda

o

Kui Q1=1-3 vbi Q2= vahemalt Ghel korral variant a
Spontaanne

Q: 16

T: Mis on olnud Teie jaoks vabatahtlikuna tegutsemise juures peamine probleem véi takistus?
1.....Infopuudus
2. ....Ajapuudus
3. .....Sobivate tegevuste/véimaluste puudus

4. .....Sobiva seltskonna puudus
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5......Halb/negatiivhe kogemus
6. .....Eeskuju puudus
7. ....Muu (Tapsusta!)

8. ... Ei oska oelda /valistab koik eelnevad vastused/

Vabatahtlikuna tegutsemise organisatsiooni tasandist tulenevad
motivaatorid/takistused

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkhhkkkkkkhhkkkkkkkkkhhkkkhkkkhkkkkkhkkkhkkkkkhhkkhkkkkkkkkkkhkk

Q: 17
T: Kuivord Te néustute, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid ...?

1. .....on piisavalt tegevussuutlikud (nt aktiivsus, ressursside kasutamine jms)
2. .....on hea mainega lihiskonnas

3. .....on majanduslikult elujoulised, kompenseerivad vabatahtlike tegevustega seotud
kulutusi/vahendeid

4. .....suudavad iihiskondlikke protsesse mojutada
5. .....pakuvad vabatahtlikele piisavalt tegutsemisvoéimalusi

6. .....arvestavad vabatahtlike individuaalsete vajaduste ja vbimalustega ega kasuta inimesi
ara

7. ....annavad vabatahtlikele piisavalt tagasisidet/tunnustust tehtud tegevuste kohta
8. .....koolitavad ning juhendavad vabatahtlikke piisavalt

9......tegelevad aktiivselt uute vabatahtlike leidmisega

10. ...informeerivad potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemisvéimalustest

11. ...kajastavad oma tegemisi avalikkusele piisavalt

Taiesti ndus

Pigem ndus

Pigem ei ole ndus
Kindlasti ei ole néus
Ei oska 6elda

P20 T

Vabatahtlikuna tegutsemise keskkonna tasandist tulenevad
motivaatorid/takistused

? l%l?ivérd Te néustute, et vabatahtlik tegevus iildiselton ...?
1o........ vaartustatud riigi poolt
2. i vaartustatud avaliku arvamuse liidrite poolt
3o vaartustatud teiste inimeste poolt
4. .. vaartustatud tooandjate poolt
5 . hea mainega

6........ tiha kasvav trend
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7o, vajalik lihiskonna iildise arengu jaoks
8. .. vajalik inimeste jaoks

9. i piisavalt reguleeritud/soodustatud labi seadusandluse

10. ........ piisavalt toetatud tugistruktuuride, nt koolituskeskuste, tugikeskuste jms poolt

Taiesti ndus

Pigem ndus

Pigem ei ole ndus
Kindlasti ei ole ndus
Ei oska oelda

PaooTw

Huvi ja valmisolek vabatahtlikuna tegutseda

*% khkhkkkkkkhkkkkkkkkkk *kkhkkkkkkkk *kkkkk *kkhkhkkk *% kkhkhkhkkkhkhkkkkk

Kui Q1=1-3 vdi Q2= vahemalt Ghel korra variant a

Q: 19

T: Kuivord téenéoliselt Te osalete ka edaspidi vabatahtlikus tegevuses? Kas ...7
kindlasti jah
pigem jah
pigem ei

kindlasti mitte
ei oska oelda

P20 T®

Kusida kui Q2 ei nimetanud kordagi varianti a

?

Q: 20

T: Kuivord téendoliselt Te oleksite valmis vabatahtlikus tegevuses edaspidi osalema? Kas ...-
kindlasti jah
pigem jah
pigem ei

kindlasti mitte
ei oska oelda

PooTo

Kusida kui Q20=a, b
Multi (st mitu vastust)
Spontaanne

Q: 21

T: Millised oleksid Teie jaoks olulised véi huvipakkuvad teemad/valdkonnad, milles Te oleksite

valmis vabatahtlikuna osalema?

1. .....Ajaloolise parandi sailitamine, nt muinsuskaitse

2. .....Arengukoost66 ja humanitaarabi, nt vabatahtlikuna Gruusia toetamine

3. Kilaliikumine/kohaliku elu edendamine, nt kiilaseltsi tegevuses osalemine



80

4. .....Haridus ja teadus, nt loengute pidamine, jarelope

5. ....Inimoéiguste ja pohivabaduste kaitse, nt usulised, rassilised, soolised digused voi
pogenike kaitse

6. .....Korrakaitse/sisejulgeolek, nt naabrivalve, kaitseliidus osalemine voi abipolitsei
tegevus

7. .....Kultuur ja kunst, nt kultuuriseltsid

8. .....Laste ja noorte huvide kaitse, nt koolide ja laste hoolekogud, lastevanemate liidud jms
9.... Noorsoot66, nt noortejuhid, noortekeskused jms

10. ...Keskkonnakaitse, loodushoid

11....Loomakaitse

12. ...Religioon, nt usulised iihendused

13. ...Sotsiaalt6o, sh torjutud gruppidega tegelemine, nt té6tud, kriminaalhooldusalused,
alla vaesuspiiri elavad inimesed jms

14. ...Sport ja kehakultuur, nt spordiseltsid, spordiiiritused jms
15. ...Tervishoid, nt doonoriks olemine, haiglates abit6dlisena té6tamine jms
16. ...Vahemusrahvuste kultuuri edendamine ning I6imumine, nt tegevus kultuuriseltsides

17. ... Tarbijakaitse, nt tarbijate ndustamine, inimeste koolitamine oma digustest jms

Kisida kui Q20=a, b

Q: 22

T: Mida tapsemalt Te sooviksite selles valdkonnas teha?

Sotsiaalne taust

kkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkhkhhhhhkhhkkkkkkhkhhkhhhhhhhhrkkkkkkkhhkhhhhhhhhrrkkkkkhkkhrhhhhhrhriirx

Q: 23

T: Vastaja sugu (kiisitleja mérgib ise)
1. Mees
2. naine

Q:24

T: Teie vanus?

Q: 25

T: Mis rahvusest Te olete?
1. Eestlane
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2. Venelane
3. muu rahvus

Q: 26

T: Milline on Teie haridus?
1. Algharidus
2. Péhiharidus
3. Keskharidus
4. Keskeri- voi kutseharidus (kutsekeskkool, tehnikum)
5. Korgharidus

Q: 27

T: Milline jérgnevatest seisunditest Teid pohiliselt iseloomustab? Kas Te olete ...?
iseendale td6andja (ettevotja)

palgatdodtaja (ka palgata tO6taja pereettevottes/talus)

lapsehoolduspuhkusel

to6tu, tdédotsija

pensionil

kodune

opilane, Ulidpilane

muu (TAPSUSTA!)

ONoOUORA~WNE

C: KUI VASTAJA ON PALGATOOTAJA (Q27 = 2)
Q: 28

T: Mis ametikohal Te to6tate?

asutuse/ettevétte tippjuht

keskastme juht

tippspetsialist (ametikohale vastava kdrgharidusega)

keskastme spetsialist, abispetsialist, tehnik

ametnik, kontoritddtaja, isiku-/klienditeenindaja, kaitse-/paasteteenistuses
oskustddline, seadmeoperaator, séidukijuht

lihttdoline

NogakrwpnrE

C: KUI VASTAJA ON PALGATOOTAJA (Q27 = 2)
Q: 29

T: Kas Te tootate peamiselt ...?
1. eraettevottes
2. avaliku sektori asutuses vdi riigiettevottes
3. mittetulundusorganisatsioonis

Q: 30

T: Milline on Teie kodakondsus?
1. Eesti Vabariigi kodanik
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2. Vene Foderatsiooni kodanik
3. Mdne muu valisriigi kodanik
4. Eiole oma kodakondsust maaratlenud

Q: 31

T: Kas Teie leibkonnas on vidiksemaid, kuni 10-aastaseid lapsi voi hoolduskohustust néudvaid
inimesi?

1.Jah

2.Ei

Q: 32

T: Kui suur oli méédunud kuul Teie leibkonna kéttesaadud sissetulek iihe inimese kohta?
Liitke kokku ko6igi leibkonnaliikmete kittesaadud sissetulekud ja jagage saadud summa
leibkonnaliikmete arvuga.

kuni 2500 kr

2501-5000 kr

5001-7500 kr

7501-10 000 kr

10 000-15 000 kr

15 001-20 000 kr

ule 20 001 kr

El OSKA OELDA

KEELDUS VASTAMAST

CoNoOA~WNE

*hkkkkkk F*hkkkkkkkkkkhhkkkkk * *kkkk *kkkkkkkk
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