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Ettekande Ulesehitus

e Uuringu taust
e Kaasamise moiste

e Kaasamise vormid, kaasamise voimalused
1a ohud

e Tulemused juhtumiuuringust
 Hupoteesid
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Uuringu taust

Eesti TOO0andjate Keskliidu ja Eesti
Ametithingute Keskliidu tellimus

Motivatsioon: direktiiv 2002/14/EU

Eesmark: tutvustada tooOtajate esindajate kaudu
kaasamist teistes riikides ning analtusida
tOOtajate kaasamise protsessi Eestis

Meetod: juhtumiuuring 8-s Eesti ettevottes:
Intervjuud juhtide ja tO60tajate esindajatega ning
tootajate kusitlus
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Kaasamise moiste

Otsuste
olulisus

Strateeqiline

Taktikaline

Operatsiooniline

Heaolu

Kaasamise
intensiivus

Td60taja moju
> ulatus

Informeerimine

Konsulteerimine

Kaasotsustamine

Allikas: Knudsen (1995) p6hjal autorite kohandatud
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Kaasamise vormid

e Otsene kaasamine — informeerimine ja
konsulteerimine toimub iga to0tajaga
individuaalselt

 Kaudne kaasamine — informeerimine ja
konsulteerimine toimub to0tajate esindaja
kaudu
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Kaasamise

voimalused

ToOOtaja tooga rahulolu,
puhendumus

TOOtaja tooviljakuse kasv

Tookliima paranemine,
kuulujuttude vahenemine

Otsuste kvaliteedi
paranemine

Toodangu kvaliteedi
paranemine ja
Innovatsioon

ja

Ettevdtte stabiilsuse kasv
Sotsiaalse heaolu kasv

ohud

Tootaja isikliku kasu
tagaajamine
Kasumi vahenemine

Otsustamisvabaduse
vahenemine

Otsuste tegemise
venimine, ajakulu

Infolekke oht
ToOOtajad pole
kaasamisest huvitatud
ToOOtajate
ebakompetentsus
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Juhtumiuuring

Juhtum | Too6tajate Tegevusala TOOtajate esindusvorm Omandivorm ja
arv selle paritolu
1 100-200 Tootmine usaldusisik ilma ametithinguta | Era (valismaine)
ja ametitihing
2 100-200 | Kuller- ja dispetSer- | usaldusisik ilma ametitihinguta | Era (valismaine)
teenused ja ametidihing
3 200-300 Tootmine ametithing Era (valismaine)
4 400-500 Kaupade jae- ja ametilihing Era (Eesti ja
hulgimluk valismaine)
5 200-300 Infrastruktuur ametilhing Era (valismaine)
6 200-300 Uhistransport ametilihing Omavalitsus ja
era (Eesti)
7 400-500 Tootmine puudub Era (Eesti)
8 100-200 Tootmine puudub Era (Eesti)
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Tulemused: suhtumine kaasamisse

e TOOtajate informeerimist peetakse
tahtsaks.

e Konsulteerimisse on suhtumine erinev.

o Strateegilistesse otsustesse on kaasamist
minimaalselt.
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Tulemused: kaasamine ja tO0Otajate
esindajad

Kaudsel kaasamisel ndhakse vahe
eeliseid, vorreldes otsese kaasamisega.

Ametithingu esindaja poole poorduvad ka
mitteliikmed.

* Esindajate olemasolu pole seotud
tOOtajate kaasamise intensiivsusega.
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Kaasamise Intensiivus ja esindajad

Ettevote To60tajate osatahtsus, kes lugesid vaga suureks voi
pigem suureks: Ettepanekuid
informeeritust ettevotte | kaasaraakimise voimalusi | teinud to6tajate
tegevusest ja oma t66 korralduses osatahtus:
téokorraldusest
7 38.2 14.7 50
6(al) 47.9 28.2 62
3(at) 60.4 31.2 65
2(au+ui) 73.8 40.5 60
4(ail) 75.0 375 / 84 \
5(at) / 86.9 \ / 65.2\ / 83 \
8 92.2 66.7 |67 |
1(ati+ui) \ 92.6 / \ 55.6 / \ 80 /
N
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Tulemused: kaasamist mojutavad
tegurid

e TOOtajate kaasamise intensiivsust

valjendas hasti ettevotte juhi suhtumine
kaasamise vajalikkusesse.

e Peamine kaasamise kanal on ettevotte
juhtimisstruktuur.
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Juhtkonnalt tootajateni info
vahendamise kanalid
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Kanalid, mille kaudu juhtkond kusib
tOOtajate arvamusi
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TOOtajate arvamuse edastamise

kanalid
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H'moni teine juhtkonna esindaja® elektrooniliselt
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Tulemused: to0tajate esindajad

» TOOtajate esindajate roll kaasamises on
marginaalne: peamine roll kollektiivlepingu
sOlmimine

 Juhid el vOta tootajate esindajaild

tosiseltvoetavate diskussioonipartneritena
(Intervjuudest juhtidega):

— AU el esinda olulist osa td6tajaskonnast ega hooli ettevotte

arengust

— AU esindajad ebakompetentsed

— AU tekib ainult siis, kui on probleem

— AU esindaja teeb liiga palju koostdod keskorganisatsiooniga

— Usaldusisikud védhe mojukad ja ei oska teha oma t60d
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Tulemused: ametithing ja
usaldusisik

« Ametithingu ja usaldusisiku rollides pole
olulisi erinevusi

« Usaldusisik on loodud t66andja algatusel
eesmargiga solmida kollektiivieping, mis
holmaks kogu to0tajaskonda
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Hlpoteesid

e TOOtajate esindajate roll ettevotte
Informeerimise ja konsulteerimise
protsessis on vaike.

« Usaldusisiku valimine on to0andja
Initsiatiiv ja ainult siis, kul ettevottes on
nork ametitihing.

 Esindajatele antud vahesed oOigused
parsivad kaasamise efektiivsust.
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