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Sissejuhatus 

 

Uuringu ¿ldeesmªrk oli saada s¿steemne ¿levaade vabatahtlikus tegevuses osalemisest 

Eesti elanike hulgas ning uuringu tulemuste p»hjal tººtada vªlja soovitused, mida arvestada 

vabatahtliku tegevuse arendamisel Eestis. P¿stitatud eesmªrgi tªitmiseks olid ette nªhtud 

jªrgmised tegevused: 

 vªlja tººtada Eesti konteksti arvestav metoodika vabatahtliku tegevuse uurimiseks, sh 

soovitused terminoloogia osas, mida saaks kordusuuringutes ja teistes 

kodaniku¿hiskonda puudutavates uuringutes kasutada; 

 anda ¿levaade vabatahtliku tegevuse teoreetilistest kªsitlustest empiirilise uuringu 

lªbiviimiseks ja tulemuste t»lgendamiseks;  

 anda ¿levaade vabatahtlikus tegevuses osalemise mªªra, viiside, p»hjuste ja takistuste 

kohta; 

 anda ¿levaade vabatahtlike sotsiaal-demograafilise tausta kohta;  

 anal¿¿sida elanike hoiakuid ja teadmisi vabatahtliku tºº kohta ning valmisolekut 

vabatahtlikus tegevuses osaleda.  

Uuring viidi lªbi kahes osas: esimene osa viidi lªbi perioodil august ï detsember 2008 ning 

selle raames koostati teoreetilised ja empiirilised lªhtekohad, pandi paika uuringus 

kasutatavad m»isted ja tººtati vªlja vabatahtlike ja mittevabatahtlike k¿sitlemise ankeet. 

Uuringu teine osa viidi lªbi perioodil aprill ï august 2009 ning selle raames k¿sitleti telefoni 

teel 401 vabatahtlikus tegevuses osalenud ning 200 mitteosalenud inimest. K¿sitlus toimus 

ajavahemikul 6.ï26. mai 2009. a. Kªesolev aruanne annab ¿levaate Eesti elanike seas 

korraldatud k¿sitlusuuringu tulemustest.  

Uuringu pear»hk on indiviidi tasandi vabatahtliku tegevuse erinevate aspektide 

kirjeldamisel. Uuringu empiiriline osa annab ¿levaate indiviidi tasandi vabatahtliku tegevuse 

jªrgmistest aspektidest:  

 vabatahtlikus tegevuses osalemine (nii omaalgatuslik kui ka organisatsioonides): 

vabatahtliku tºº kestus ja sagedus, tegevuse t¿¿p ja valdkonnad, roll vabatahtlikuna; 

 teadmised vabatahtliku tºº ja tegevusv»imaluste kohta: kust saadi infot vabatahtliku 

tegevuse kohta, teadmised vabatahtliku tºº ja vabatahtlikus tegevuses osalemise 

v»imaluste kohta ning infokanalid, kust saadakse teavet vabatahtliku tºº v»imaluste 

kohta; 

 motivatsioon vabatahtlikus tegevuses osalemiseks: miks tehakse vabatahtlikku tººd;  

 hinnangud vabatahtliku tºº kogemuste kohta: milline on vabatahtlike rahulolu oma 

kogemusega; 
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 takistused vabatahtlikus tegevuses osalemisel: miks ei tehta vabatahtlikku tººd, 

millised on vabatahtlikus tegevuses osalemist piiravad tegurid, millised on 

vabatahtliku tºº kªigus ilmnenud probleemid;  

 valmisolek vabatahtlikus tegevuses osaleda: milline on huvi ja valmisolek 

vabatahtlikus tegevuses osaleda ja milliseid tegevusi eelistatakse.  

 

Uuringu tellija on Vabatahtliku Tegevuse Arenduskeskus ning rahastajad Siseministeerium 

ning Kodaniku¿hiskonna Sihtkapital. Uuring viiakse lªbi koostººs SA-ga Praxis ning 

konsultandiga Kristina Mªnd. Uuringu tulemuste omandi»igus kuulub uuringu tellijale. 

Aruandes on esitatud uuringu tulemused nii graafiliselt kui ka kommenteeritult.  

Lisas on esitatud metoodika ja valimi kirjeldus, uuringu k¿simustik ja ¿ldtulemused jooniste 

ning tabelitena. 
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1. Vabatahtlike ja mittevabatahtlike 
osakaal ja profiil 

Kªesolevas uuringus kasutati vabatahtlike leidmiseks ja mªªratlemiseks nn kaheastmelist 

etappi. Esmalt loeti vastajatele ette vabatahtliku tegevuse definitsioon:  

Vabatahtliku tegevuse all m»eldakse oma aja, energia v»i oskuste pakkumist vabast tahtest ja 

rahalist tasu saamata peamiselt avalikes huvides ja ¿hiskonna heaks, kuid ka teiste heaks 

tehtavaid tegevusi. Oma pereliikmete abistamist ning rahalisi v»i esemelisi annetusi ei loeta 

vabatahtlikuks tegevuseks. 

Eeltoodud definitsiooni kohaselt mªªratleb end vabatahtlikeks 30% vastajatest (nn teadlikud 

vabatahtlikud), (vt joonis 1), kellest omakorda enamik on vabatahtlikuna tegutsenud Eestis 

(97,1%). Murdosa vastajatest on tegutsenud ka vªlismaal (1,2%) ja nii Eestis kui ka vªlismaal 

(1,6%).  

Joonis 1. Vabatahtlikus tegevuses osalemine viimasel 12 kuul ¿laltoodud definitsiooni 

kohaselt 

% k»ikidest vastajatest, n=601 

 

Samas on varasemad uuringud ja eelk»ige vªlisriikide kogemus nªidanud, et k»ik 

vabatahtlikku tegevust harrastanud inimesed ei mªªratle end vabatahtlikuks ning seda ka 

eeltoodud definitsiooni esimest korda kuuldes. Seet»ttu k¿siti k»ikidelt vastajatelt, kuiv»rd nad 

on viimase 12 kuu jooksul tasu saamata osalenud jªrgmistes tegevustes, arvestamata oma 

pereliikmete ja lªhisugulaste heaks tehtud tegevusi ning rahalisi v»i esemelisi annetusi (nn 

mitteteadlikud vabatahtlikud), (vt joonis 2). Joonisel 2 on toodud tegevuste koondnimetused, 

tªpsemaid selgitusi ja nªiteid tegevuste tªhendusest vt Lisast 4, uuringus kasutatud 

ankeedist.  
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Joonis 2. Vabatahtlikes tegevustes osalenute osakaal (%) ja vastajate arv (n) viimasel 

12 kuul 

% vabatahtlikest, n=401 

 

Seega loetakse siin ja edaspidi vabatahtlikuks nii need vastajad, kes lugesid end 

vabatahtlikuks vabatahtliku tegevuse definitsiooni kohaselt, kui ka need, kes on osalenud 

vªhemalt ¿hel joonisel 2 esitatud tegevustest. Vastajaid, kes ei tegelenud ¿hegi joonisel 2 

toodud tegevustega viimase 12 kuu jooksul, nimetatakse kªesolevas uuringus 

mittevabatahtlikeks. Uuringu raames k¿sitleti kokku 401 vabatahtlikku ja 200 

mittevabatahtlikku.  

 

Arvestades, et vabatahtlike osakaal kogu elanikkonnast on 47% (vt Vabatahtlikus tegevuses 

osalemine Eestis, I osa uuringuaruanne), v»ib vabatahtlike osakaalu kokkuv»tlikult esitada 

jªrgmiselt:  
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Joonis 3. Vabatahtlikus tegevuses teadlikult ja mitteteadlikult osalenud ning 

mittevabatahtlike jaotus elanikkonnas 

% k»ikidest vastajatest, n=601 

 

Nii vabatahtlike kui ka mittevabatahtlike sotsiaal-demograafiline profiil on esitatud Lisas 2 

joonistel 2_1.1ï2_2.2.  

V»rreldes vabatahtlikke mittevabatahtlikega on vabatahtlikus tegevuses enam osalenud 

nooremaealine (15ï24 a) ja vªhem vanemaealine (65 a ja enam) elanikkond. Hariduse 

poolest eristuvad alg- ja p»hiharidusega inimesed, kes on vabatahtlikus tegevuses osalenud 

veidi vªhem. Samuti on vabatahtlikus tegevuses oluliselt vªhem tegutsenud 

lapsehoolduspuhkusel olevad inimesed ja pensionªrid, rohkem »pilased/¿li»pilased. 

Palgatººtajatest on vabatahtlikuna veidi enam tegutsenud asutuse/ettev»tte juhid ja 

keskastme juhid ning seet»ttu ka k»rgema sissetulekuga inimesed. Muus osas statistiliselt 

olulisi erinevusi ei ilmnenud.  

Joonistel 2_1.1ï2_2.2 esitatud tunnus hoolduskohustus tªhistab seda, kas vastajal on 

leibkonnas vªiksemaid, kuni 10-aastaseid lapsi v»i muid hoolduskohustust n»udvaid inimesi. 

Nªeme, et vabatahtlikuna on veidi enam tegutsenud need inimesed, kellel ei ole 

hoolduskohustust, kuid see erinevus ei ole statistiliselt oluline, st ¿ldiselt vabatahtlikus 

tegevuses osalemine ei pruugi s»ltuda hoolduskohustuse olemasolust.  

 

Kokkuv»ttes saab vªlja tuua, et ligi pool Eesti elanikkonnast on viimase aasta jooksul ¿hes v»i 

mitmes vabatahtlikus tegevuses osalenud, samas mªªratleb endid vabatahtlikeks vaid 30% 

elanikkonnast. Seega ei ole laiem elanikkond ¿ldjuhul veel teadvustanud, et tegeletakse 

vabatahtliku tegevusega. Edaspidi vaadeldakse lªhemalt nii vabatahtlikke kui 

mittevabatahtlikke ning uuritakse nende motivaatoreid v»i takistavaid tegureid vabatahtlikuks 

hakkamisel ja olemisel.  
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2. Vabatahtlike t¿poloogia 

Vabatahtlikus tegevuses on v»imalik osaleda erineval mªªral ï nt osaledes kord aastas 

koristusaktsioonis v»i korraldades aktiivselt kampaaniaid. Selleks, et saada ¿levaadet, millist 

t¿¿pi vabatahtlikke Eestis leidub, millised on erinevate t¿¿pide meelistegevused ja nende 

peamised motivaatorid vabatahtlikus tegevuses osalemisel, viidi lªbi klasteranal¿¿s, st 

uuringus osalenud vabatahtlikud grupeeriti, v»ttes aluseks vabatahtliku tegevuste loetelu (vt 

joonis 2).  

Anal¿¿si tulemusena selgus, et Eesti vabatahtlike iseloomustamiseks on parim nn kolme 

klastriga lahendus (vt joonis 4).  

Joonis 4. Vabatahtlike t¿poloogia 

Vastavas tegevuses osalenute osakaal, veeru % 

 

Esimene t¿¿p osaleb erinevates tegevustes v»rreldes teiste t¿¿pidega suhteliselt vªhe, 

peamiseks tegevuseks on heakorra- v»i pªªstetººdel osalemine ning inimestele abi 

pakkumine, nende vaba aja sisustamine. Ka transpordiabi on nad veidi enam pakkunud, kuid 

v»rreldes teiste gruppidega siiski vªhem. Seega v»ib eeldada, et antud t¿¿p osaleb 

vabatahtlikus tegevuses siis, kui tegemist on konkreetse tegevusega (nt kohaliku pargi 

koristamine kampaania korras), v»i kui keegi inimene konkreetset abi vajab. Antud t¿¿p 

moodustab enamiku ehk 78% k»ikidest vabatahtlikest. 

Teine t¿¿p on seevastu aktiivne vabatahtlik, kes osaleb esimese t¿¿biga v»rreldes erinevates 

tegevustes oluliselt enam. Peamiseks tegevuseks on teavitustºº tegemine, samuti projektide 

kirjutamine ning inimestele abi pakkumine. Ligi pooled sellesse t¿¿pi kuuluvad vabatahtlikud 



10 

on seotud ka muude projektip»histe tegevustega nagu ¿rituste v»i koolituste korraldamine, v»i 

ka ¿ldiste koordineerivate tegevustega nagu administratiivne tºº, transpordiabi pakkumine v»i 

kodaniku¿henduse juhtimises osalemine. Antud t¿¿p moodustab 17% k»ikidest 

vabatahtlikest.  

 

Kolmandat t¿¿pi vabatahtlikud on samuti aktiivsed, kuid v»rreldes teise t¿¿biga on nad 

oluliselt vªhem osalenud kodanike¿henduste juhtimises, samuti teinud administratiivset v»i 

kontoritººd v»i korraldanud ¿ritusi. Seevastu on k»ik selle t¿¿bi vabatahtlikud aidanud 

korraldada vastastikuse abi gruppide tººd, peamiselt k¿laliikumise, kohaliku elu edendamise, 

sotsiaaltºº ja religiooni valdkonnas. Kolmanda t¿¿bi vastajate arv on aga edasiste anal¿¿side 

ja jªrelduste tegemiseks liiga vªike (5% k»ikidest vabatahtlikest, antud juhul on vastajate 

arv 22 inimest) ja seega jªetakse see t¿¿p edasisest vaatlusest vªlja.  

Jªrgnevalt vaadeldakse lªhemalt esimese kahe t¿¿bi sotsiaal-demograafilist tausta, 

valdkondi, milles vabatahtlikuna ollakse tegutsenud, vabatahtlikuna osalemise mªªra ning 

rolli. Samuti vaadeldakse t¿¿biti, millised on vabatahtlikus tegevuses osalemisel peamised 

motivaatorid ja takistavad tegurid.  

 

2.1 T¿¿p I: vªheaktiivne, konkreetsel tegevusel v»i 
sotsiaalsel v»rgustikul p»hinev vabatahtlik 

 

2.1.1 Sotsiaal-demograafiline taust 

Esimesse r¿hma kuulub enam kesk- v»i kutseharidusega ja vªhem k»rgharidusega inimesi. 

Ametialaselt on peamiselt tegemist keskastme spetsialistidega, kontoriametnikega v»i 

oskustººlistega, vªhem on nende hulgas tippspetsialisti ametikohal tººtavaid inimesi. Ligi 

kolmandikul juhtudel ning teise t¿¿biga v»rreldes tººtavad nad enam eraettev»tetes ning 

vªhem avaliku sektori asutustes v»i mittetulundus¿hendustes. Teise t¿¿biga v»rreldes on 

nende hulgas enam neid, kel pole vªikelapse v»i vanema inimese hoolduskohustust. Enim on 

nende hulgas keskmise sissetulekuga (2501ï5000 kr inimese kohta kuus) inimesi (vt Lisa 2 

joonis 2_3).  
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2.1.2  Vabatahtliku tegevuse t¿¿bid ja valdkonnad 

Esimese vabatahtliku t¿¿bi tegevused on esitatud joonisel 3. Ligi pool (48%) sellesse r¿hma 

kuuluvatest vabatahtlikest on pakkunud inimestele abi v»i sisustanud nende vaba aega, veidi 

vªhem (43%) on osalenud heakorra- v»i pªªstetººdel ning iga viies (20%) on pakkunud 

transpordiabi.  

Ligi pool (48%) heakorra- v»i pªªstetººdel osalenute r¿hma kuuluvad vabatahtlikud on 

teinud seda omaalgatuslikult, samas on suur hulk ka neid, kes on tegutsenud 

kodanike¿henduse (24%) v»i ¿leskutse/kampaania kaudu (25%). Heakorra- v»i pªªstetººdel 

osaletakse peamiselt keskkonnakaitse ning loodushoiu, aga ka k¿laliikumise/kohaliku elu 

edendamise valdkonnas, ning p»hiliselt on vabatahtlikud kas aktiivse osaleja rollis (46%) v»i 

kaasalººjad/abilised ¿ksikutes tegevustes (45%). Enam-vªhem v»rdselt on nii perioodiliselt 

kui ka ¿hekordselt tegutsenud vabatahtlikke (vt Lisa 2 joonised 2_4.1 ja 2_4.2).  

Enamik (83%) sellesse r¿hma kuuluvad inimestele abi pakkunud vabatahtlikud on teinud 

seda omaalgatuslikult ning sotsiaaltºº valdkonnas. Enamjaolt v»rdselt on nii eestvedajaid 

(32%) kui ka aktiivseid osalejaid (25%), oluliselt enam aga kaasalººjaid/abilisi ¿ksikutes 

tegevustes (43%). ¦le poole (66%) nendest on perioodilisi vabatahtlikke (vt Lisa 2 joonised 

2_5.1 ja 2_5.2). Ka transpordiabi pakkunute r¿hma vabatahtlikud on enamjaolt teinud seda 

omaalgatuslikult (80%) ja perioodiliselt (68%), (vt Lisa 2 joonised 2_6.1 ja 2_6.2).  

 

Vªhemal mªªral on selle t¿¿bi vabatahtlikud osalenud aktiivsemat osalust n»udvatel 

tegevustel, nt teinud teavitustººd (11%), korraldanud ¿ritusi (11%) v»i osalenud kampaania 

korraldamisel, k¿sitlenud v»i aidanud vahendeid koguda (13%), (vt joonis 4). Nende tegevuste 

l»ikes ei ole vastajate vªikese arvu t»ttu v»imalik tªpsemat ¿levaadet tegevustest anda.  

 

Peamiselt on esimene t¿¿p tegelenud vabatahtlikuna kolmes valdkonnas: 

k¿laliikumine/kohaliku elu edendamine (33%), keskkonnakaitse ja loodushoid (32%) ning 

sotsiaaltºº (29%). Muudes valdkondades tegutsetakse oluliselt vªhem (vt joonis 5).  
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Joonis 5. T¿¿bi I vabatahtlikuna tegutsemise valdkonnad 

% k»ikidest vabatahtlikest (n=401); % t¿¿bist I (n=314) 

 

 

2.1.3 Vabatahtlikuna tegutsemise motivaatorid ja takistavad tegurid 

Kui pea k»ik sellesse r¿hma kuuluvad vabatahtlikud hindavad senist kogemust 

vabatahtlukuna tegutsemisel vªga v»i pigem positiivseks, siis on ka neid, kes peavad senist 

kogemust pigem negatiivseks (6%), (vt joonis 6). P»hilise probleemina vabatahtlikus 

tegevuses osalemisel nimetati ajapuudust (vt joonis 7).  
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Joonis 6. T¿¿bi I hinnang senisele vabatahtlikuna tegutsemise kogemusele 

Milliseks Te ¿ldiselt hindate oma senist kogemust vabatahtlikuna tegutsemisel?  

% k»ikidest vabatahtlikest (n=401); % t¿¿bist I (n=314) 

 

 

Joonis 7. T¿¿bi I hinnang vabatahtlikuna tegutsemise peamisele probleemile 

Mis on olnud Teie jaoks vabatahtlikuna tegutsemisel peamine probleem v»i takistus? 

% k»ikidest vabatahtlikest (n=401); % t¿¿bist I (n=314) 

 

Ajapuuduse ¿le kurdavad enim noored (15ï24 a) ja tippspetsialisti v»i ametniku/teenindaja 

ametikohal tººtavad vabatahtlikud ning vªhem vanemaealised inimesed. Infopuudust 

nendivad keskmisest sagedamini muust rahvusest inimesed. Isiklikke probleeme (tervisega, 

energiaga, julgusega jms) toovad sagedamini vªlja pensionªrid.  
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Jªrgnevalt vaadatakse, millised on selle r¿hma peamised individuaalsed motivaatorid 

vabatahtlikuna tegutsemisel (vt joonis 8). Esmalt k¿siti vastajatelt, kuiv»rd on nende jaoks ¿ks 

v»i teine inimelu aspekt oluline ning seejªrel uuriti samade aspektide kohta, kuiv»rd 

vabatahtlik tegevus neile seda v»imaldab. Nªeme, et suurim l»he asetseb inimese isiklikus 

elus ettetulnud probleemide v»i k¿simuste lahendamisel: kui 66% vastajatest peab seda 

aspekti vªga oluliseks, siis vaid 39% usub, et vabatahtlik tegevus pakub neile selleks 

v»imalust. Siinkohal on vastav tulemus arusaadav, sest isiklike probleemide lahendamiseks 

on vabatahtlikkuse k»rval ka teisi v»imalusi. Mªrkimisvªªrne l»he asetseb ka nn universaalse 

vajaduse ï tunda ennast vajalikuna ï vahel: 68% peab seda vªga oluliseks, kuid vaid 59% 

usub, et vabatahtlik tegevus pakub neile selleks v»imalust. Siinkohal v»iks olla eesmªrk, et 

k»ik vabatahtlikud tunneksid ennast oma vaba aega ja energiat panustades vajalikuna. Sellele 

saavad vabatahtlike abi kasutavad organisatsioonid aidata kaasa neid piisavalt juhendades ja 

tagasisidet andes. 

 

Joonis 8. T¿¿bi I individuaalsed motivaatorid/takistused 

% t¿¿bist I, need, kes vastasid Ăvªga olulineñ k¿simusele ĂKuiv»rd on Teie jaoks oluline ...? 

ning Ătªiesti n»usñ k¿simusele ĂKuiv»rd Te n»ustute, et vabatahtlikuna tegutsemine pakub 

Teile v»imalust ...?ñ 

 

On nªha, et nii m»neski aspektis usutakse, et vabatahtlik tegevus pakub soovi korral 

inimestele v»imalust teisi aidata (nt 67% usub, et vabatahtlik tegevus pakub v»imalust aidata 

teisi), individuaalset vajadust teiste aitamise jªrele tuntakse m»nev»rra vªhem (61% peab 
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seda oma elus vªga oluliseks). Samuti on pisut rohkem neid, kes usuvad, et vabatahtlik 

tegevus pakub v»imalust suhelda teiste inimestega, saada uusi tuttavaid, panna ennast uues 

valdkonnas proovile, kui selle jªrele vajaduse tundjaid on. 

V»rreldes teise r¿hmaga on esimese r¿hma vabatahtlike jaoks olulisemad vajadus tunda 

ennast vajalikuna (68% I t¿¿p vs 60% II t¿¿p) ning vajadus veeta oma aega kasulikult 

(63% I t¿¿p vs 58% II t¿¿p), (vt joonised 8 ja 15).  

Vajadust tunda ennast vajalikuna on statistiliselt oluliselt enam vªljendanud vªiksema 

sissetulekuga ja lihttººlise staatusega vabatahtlikud, veidi enam on nende hulgas ka naisi ja 

vanemaealisi (50ï64 a), vajadus veeta oma aega kasulikult on aga omane ¿htlaselt k»ikidele 

esimese r¿hma vabatahtlikele. 

Samuti saab vªlja tuua, et teiste aitamine on olulisem vanemaealistele (50ï64 a) ning naistele 

ja veidi vªhem oluline noorematele (15ï34 a) selle r¿hma vabatahtlikele. Noortele on 

seevastu olulisem v»imalus saada juurde teadmisi/kogemusi ja areneda ning keskharidusega 

inimesed peavad teistest olulisemaks parandada oma v»imalusi teha meelepªrast tººd. 

Isiklikus elus ette tulnud probleemide/k¿simuste lahendamine on ¿htviisi tªhtis vajadus 

k»ikidele selle r¿hma vabatahtlikele, samas eristuvad naised ja tººtu staatusega inimesed, 

kelle jaoks on see keskmisest veidi olulisem. Eesti ¿hiskonna ¿ldisesse arengusse soovivad 

eestlased panustada palju rohkem kui muust rahvusest inimesed. Viimaste jaoks on 

eestlastest olulisem teiste inimeste aitamine.  

 

Jªrgnevalt vaadeldakse organisatsiooni ning keskkonna tasandist tulenevaid soodustavaid v»i 

takistavaid tegureid vabatahtlikuna tegutsemisel. Vaadeldavasse t¿¿pi kuuluvad vabatahtlikud 

usuvad ¿ldiselt, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid on ¿hiskonnas hea mainega 

ning pakuvad vabatahtlikele piisavalt tegutsemisv»imalusi. Enam kui pooled nendest usuvad, 

et organisatsioonid suudavad ¿hiskondlikke protsesse m»jutada, ning samuti seda, et 

arvestatakse vabatahtlike individuaalsete vajadustega ning et vabatahtlikele antakse piisavalt 

tagasisidet (vt joonis 9). Seega v»ib ºelda, et selle r¿hma vabatahtlike kogemus ja 

kokkupuude vabatahtlikke koondavate organisatsioonidega on ¿ldjoontes olnud 

positiivne. Pisut rohkem kui kolmandik esimese t¿¿bi vabatahtlikest n»ustub, et vabatahtlikke 

koondavad organisatsioonid on majanduslikult eluj»ulised ja katavad vabatahtliku tegevusega 

kaasnevaid kulusid. Vªhem kui pooled usuvad, et organisatsioonid tegelevad aktiivselt uute 

vabatahtlike vªrbamisega (vt joonis 9).  

Organisatsioonide heas maines on enam veendunud naised ning eestlased, muust rahvusest 

inimesed ei oska keskmisest sagedamini oma hinnangut organisatsioonide maine erinevatele 

aspektidele (nt tegevussuutlikkus v»i piisava tegutsemisv»imaluste pakkumine) anda v»i on 

pigem negatiivsed.  

Vanusegrupp 15ï24  a on pigem positiivsemad, samas ootavad nad teistest enam seda, et 

organisatsioonid nende vajaduste ja v»imalustega arvestaksid. K»ige kriitilisem on keskmine 

vanusegrupp (25ï34 a), kelle arvates ei paku organisatsioonid neile piisavalt 

tegutsemisv»imalusi. Selle t¿¿bi vanemaealistel ja pensionªridel pole sagedamini antud 

k¿simustes seisukohta. Naiste ja meeste hinnangud oluliselt ei erine.  



16 

Joonis 9. T¿¿bi I organisatsiooni tasandist tulenevad motivaatorid/takistused 

Kuiv»rd Te n»ustute, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid é? 

% k»ikidest vastajatest (n=601); % t¿¿bist I (n=314), (vastajad, kes vastasid tªiesti v»i pigem 

n»us) 

 

 

Vabatahtlikku tegevusse ¿ldiselt suhtutakse vªga soosivalt: pea k»ik selle r¿hma 

vabatahtlikud leiavad, et see on vajalik ¿hiskonna ja inimese jaoks ning et see on Eestis hea 

mainega ja teised inimesed vªªrtustavad seda (vt joonis 10). Samas ollakse kriitiline riigi 

suhtes: vaid 38% selle r¿hma vastajatest leiab, et riik vªªrtustab vabatahtlikku tegevust, veel 

vªhem on neid, kelle arvates on vabatahtlik tegevus seadusandluse kaudu piisavalt 

reguleeritud ja soodustatud . Ka v»iks erinevate tugistruktuuridepoolne (nt koolituskeskused 

v»i muud tugi¿ksused) toetus olla suurem.  
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Joonis 10. T¿¿bi I keskkonna tasandist tulenevad motivaatorid/takistused 

Kuiv»rd Te n»ustute, et vabatahtlik tegevus ¿ldiselt on ...? 

% k»ikidest vastajatest (n=601); % t¿¿bist I (n=314), (vastajad, kes vastasid tªiesti v»i pigem 

n»us) 

 

 

Ka siinkohal on noorim vanuser¿hm (15ï24 a) vabatahtliku tegevuse suhtes positiivsema 

hoiakuga kui vanemad, n»ustudes oluliselt enam joonisel 10 esitatud vªidetega. 

Vanemaealised (65 a ja vanemad) jªªvad paljudes aspektides teistest vanuser¿hmadest 

enam vastuse v»lgu, kuid usuvad siiski, et vabatahtlik tegevus on ¿hiskonnas hea mainega ja 

vajalik nii inimeste kui ka ¿hiskonna ¿ldise arengu jaoks. Ka keskealised suhtuvad 

vabatahtlikku tegevusse soosivalt, kuid leiavad, et tººandjad v»iks  seda enam vªªrtustada. 

Meeste ja naiste hoiakutes erisusi ei avaldu. Suured erinevused ilmnevad aga vabatahtliku 

rahvusest tulenevalt ï nimelt on eestlased vabatahtliku tegevuse suhtes oluliselt soosivamad 

kui muust rahvusest inimesed, nt usuvad eestlased muulastest enam, et vabatahtlik tegevus 

on ¿ha kasvav trend ning et see on vajalik ja ¿hiskonnas hea mainega. Muust rahvusest selle 

r¿hma vabatahtlikest ei osanud nendes k¿simustes paljud seisukohta v»tta.  
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2.1.4 Valmisolek edaspidi vabatahtlikuna tegutseda 

Pea k»ik esimese r¿hma vabatahtlikud on valmis ka edaspidi vabatahtlikuna tegutsema (vt 

joonis 11). Samas on v»rreldes teise r¿hmaga oluliselt vªhem neid, kes on kindlasti valmis 

osalema, st vabatahtlikku tegevusse suhtutakse soosivalt, kuid sellega tegeletakse siis, kui 

sobiv v»imalus v»i tegevus n-º ette juhtub. Seega selleks, et esimese r¿hma vabatahtlikku 

aktiviseerida, on vajalik pakkuda talle konkreetseid piiritletud tegevusi, sest temalt ei saa 

¿ldjuhul oodata uute initsiatiividega vªljatulemist ja eestvedamist. Pigem on tegemist 

abilisega, kes hea meelega lººb kªe k¿lge, kui talle nªidatakse, mida on vaja teha. 

 

Joonis 11. T¿¿bi I valmisolek tegutseda edaspidi vabatahtlikuna  

Kuiv»rd t»enªoliselt Te osalete ka edaspidi vabatahtlikus tegevuses?  

% k»ikidest vabatahtlikest (n=401); % t¿¿bist I (n=314) 

 

Vabatahtlikus tegevuses on kindlasti edaspidi valmis osalema naised ning eestlased, vªhem 

mehed ning muust rahvusest inimesed. Suurima potentsiaaliga on vanem vanuser¿hm (50 a 

ja vanemad), nooremad pereinimesed (25ï34 a) ja alla 10-aastase lapse v»i vanema inimese 

hoolduskohustust omavad inimesed on samuti avatud vabatahtlikus tegevuses osalema, kuid 

nende valmisolek on veidi k»hklev (vastates joonisel 11 esitatud k¿simusele pigem jah).  

Kokkuv»tteks v»ib esimest t¿¿pi ehk vªhem aktiivsete vabatahtlike kohta erinevate 

¿hiskonnagruppide rakendamise osas ºelda jªrgmist. Vªiksema sissetulekuga ja lihttººliste 

jaoks on oluline tunda ennast vajalikuna, t»enªoselt aga ei paku tºº selleks piisavalt 

v»imalusi, mist»ttu saaks neile neid huvitavat vabatahtlikku tegevust pakkuda. Nooremaid 

(15ï34 a) ja keskharidusega vabatahtlikke huvitavad eelk»ige v»imalused saada uusi 

teadmisi ja kogemusi ning t»sta tººturul enda konkurentsiv»imet, mist»ttu on oluline pakkuda 

neile »piprotsessi ï juhendada ja koolitada ning anda panuse kohta tagasisidet. Vanemaid 

inimesi (50ï64 a) huvitab aga eelk»ige v»imalus teisi aidata, mist»ttu saab neid rakendada nt 

sotsiaalvaldkonnas. 35ï49 a arvates ei vªªrtusta tººandjad vabatahtlikku tegevust piisavalt, 

mist»ttu oleks vaja t»sta nii vabatahtliku tegevuse ja erialase kogemuse vªªrtust kui ka luua 

v»imalusi tººpªeva asendamiseks vabatahtliku tegevusega. Et mitte-eestlased on vªhe kursis 

vabatahtliku tegevuse v»imalustega, siis tasub kommunikatsiooni planeerimisel neile eraldi 

tªhelepanu pººrata.
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2.2 T¿¿p II: aktiivne, projektides kaasalººv ja uute 
kogemuste saamisel p»hinev 

Antud alapeat¿kis vaadatakse nn teist vabatahtlike r¿hma, kes on esimese r¿hmaga 

v»rreldes aktiivsem, tegeledes erinevate tegevustega oluliselt enam. Antud t¿¿p moodustab 

17% k»ikidest vabatahtlikest.  

 

2.2.1 Sotsiaal-demograafiline taust 

V»rreldes esimese vabatahtlike r¿hmaga on teises r¿hmas enam naisi, k»rgharidusega 

inimesi, eestlasi ning oluliselt rohkem noori (15ï24 a, aga ka kuni 34 a) ning seet»ttu ka 

»pilase/¿li»pilase staatuses olevaid inimesi. Oluliselt enam tººtab selle r¿hma vabatahtlikke 

avalikus sektoris ning nende sissetulek pereliikme kohta on keskmisest k»rgem. V»rreldes 

esimese r¿hmaga on nende hulgas enam vªikelapse v»i muud hoolduskohustust omavaid 

inimesi (vt lisas 2 toodud joonis 2_7).  

 

2.2.2 Vabatahtlikuna tegutsemise tegevused ja valdkonnad 

Peamiseks tegevuseks on teavitustºº tegemine, samuti projektide kirjutamine ning inimestele 

abi pakkumine (vt joonis 4). Ligi pooled sellesse t¿¿pi kuuluvad vabatahtlikud on seotud ka 

¿rituste v»i koolituste korraldamisega v»i ka administratiivse tºº, transpordiabi pakkumise v»i 

kodaniku¿henduse juhtimises osalemisega.  

Teavitustººd on enam kui kolmandikul juhtudel (37%) tehtud haridus- ja teadus, samuti 

k¿laliikumise/kohaliku elu edendamise valdkonnas (31%) (vt Lisa 2 joonis 2_8.1). Pooltel 

juhtudel (53%) on vabatahtlikuna tegutsetud omaalgatuslikult ning alla pooltel juhtudel on 

oldud nii eestvedaja (38%) kui ka aktiivse osaleja rollis (39%). ¦le poole (61%) teavitustººd 

teinud vabatahtlikest on selle tegevusega tegelenud perioodiliselt, mis enamikul juhtudel 

tªhendab vªhemalt ¿hte korda 2-3 kuu jooksul v»i tihedamini (vt Lisa 2 joonis 2_8.2).  

K¿laliikumine, haridus ja teadus ning ka sotsiaaltºº on peamised selle r¿hma tegutsemise 

valdkonnad. Ka kunsti ja kultuuri ning keskkonnakaitse ja loodushoiuga tegeletakse aktiivselt, 

muude tegevustega veidi vªhem (vt joonis 12).  
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Joonis 12. T¿¿bi II vabatahtlikuna tegutsemise valdkonnad 

% k»ikidest vabatahtlikest (n=401); % t¿¿bist II (n=65) 

 

 

2.2.3 Vabatahtlikuna tegutsemise motivaatorid ja takistavad tegurid 

Pea k»ikidel selle r¿hma vabatahtlikel on senisest tegutsemise kogemusest positiivne 

mªlestus, v»rreldes esimese t¿¿biga on nende hulgas enim kogemust vªga positiivseks 

hinnanud inimesi (vt joonis 13). Sarnaselt aga esimese t¿¿biga on peamise probleemina 

vabatahtlikuna tegutsemisel nimetatud ajapuudust (vt joonis 14), mida on enim mªrkinud 

keskmine vanusegrupp (35ï49 a).  
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Joonis 13. T¿¿bi II hinnang senisele vabatahtlikuna tegutsemise kogemusele 

Milliseks Te ¿ldiselt hindate oma senist kogemust vabatahtlikuna tegutsemisel?  

% k»ikidest vabatahtlikest (n=401); % t¿¿bist II (n=65) 

 

 

Joonis 14. T¿¿bi II hinnang vabatahtlikuna tegutsemise peamisele probleemile 

Mis on olnud Teie jaoks vabatahtlikuna tegutsemisel peamine probleem v»i takistus? 

% k»ikidest vabatahtlikest (n=401); % t¿¿bist II (n=65) 

 

 

Jªrgneval joonisel on toodud teise r¿hma peamised individuaalsed motivaatorid 

vabatahtlikuna tegutsemisel (vt joonis 15). Esmalt k¿siti, kuiv»rd on nende jaoks ¿ks v»i teine 

inimelu aspekt oluline ning seejªrel uuriti samade aspektide kohta, kuiv»rd vabatahtlik 
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tegevus neile selle vajaduse rahuldamist v»imaldab. Teise r¿hma suurimaks takistavaks 

teguriks vabatahtlikuna tegutsemisel v»ib olla soov aidata teisi, mida peab vªga oluliseks 64% 

vastajatest, kuid vaid 51% leiab, et vabatahtlik tegevus pakub selleks v»imalusi. Sama 

tendents ilmneb ka m»nede teiste aspektide puhul (nt soov lahendada oma isiklikus v»i 

lªhedaste elus ette tulnud probleeme v»i vajadus tunda ennast vajalikuna), kuid nende puhul 

ei ole l»hed nii mªrkimisvªªrsed.  

¦ldiselt v»ib ºelda, et selle r¿hma vabatahtlikele on esimese r¿hmaga v»rreldes olulisemad 

enesearendamise ja karjªªriga seotud motivaatorid: nt vajadus saada juurde 

teadmisi/kogemusi v»i areneda (48% I t¿¿p vs 59% II t¿¿p), parandada oma v»imalusi teha 

meelepªrast tººd (44% I t¿¿p vs 63% II t¿¿p) ning vajadus panna ennast proovile m»nes 

uues valdkonnas (38% I t¿¿p vs 68% II t¿¿p). Samuti tuntakse oluliselt enam vajadust anda 

oma panus valdkonnas, milles tegutsetakse (34% I t¿¿p vs 48% II t¿¿p), (vt joonised 8 ja 15).  

 

Joonis 15. T¿¿bi II individuaalsed motivaatorid/takistused 

% t¿¿bist II, need, kes vastasid Ăvªga olulineñ k¿simusele ĂKuiv»rd on Teie jaoks oluline ...? 

ning Ătªiesti n»usñ k¿simusele ĂKuiv»rd Te n»ustute, et vabatahtlikuna tegutsemine pakub 

Teile v»imalust é?ñ 

 

Antud r¿hma puhul ei ilmne individuaalsete motivaatorite osas vanuselisi iseªrasusi, k¿ll aga 

soolisi. Nimelt on antud r¿hma kuuluvate naissoost vabatahtlike olulisemad vajadused oma 

tegemistest ja saavutustest rahulolu ja »nne saavutamine ning isiklikus elus ettetulnud 
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probleemide ja k¿simuste lahendamine, samuti on naistele vªga tªhtis anda oma panus 

valdkonnas, milles tegutsetakse. Keskharidusega inimestele on vªga oluline v»imalus suhelda 

ja veeta meeldivalt aega teiste inimestega.  

 

Sarnaselt esimese r¿hmaga usuvad ka nn aktiivsed vabatahtlikud seda, et vabatahtlikke 

koondavad organisatsioonid on ¿hiskonnas hea mainega ning et organisatsioonid 

pakuvad vabatahtlikele piisavalt tegutsemisv»imalusi (vt joonis 16). Samuti leiavad 

sarnaselt esimese r¿hmaga vªhesed vabatahtlikud, et organisatsioonid on majanduslikult 

eluj»ulised. Erinevalt esimesest r¿hmast on aga nende vabatahtlike osakaal suurem, kelle 

arvates arvestatakse organisatsioonides vabatahtlike individuaalsete vajaduste ja 

v»imalustega, mis v»ib tuleneda ka aktiivsemast kokkupuutest ja vabatahtliku enda n-º 

m»juj»ust organisatsioonides. Oluliselt kriitilisemad on teise r¿hma vabatahtlikud aga 

teavitustegevuste osas (kriitilisimad on k»rgharidusega ja naissoost teise r¿hma 

vabatahtlikud), st oluliselt vªhem on neid, kelle arvates kajastavad organisatsioonid oma 

tegemisi avalikkusele piisavalt (vt ka joonis 8). Muid statistiliselt olulisi erisusi sotsiaal-

demograafilises taustas ei ilmne, st teise r¿hma vabatahtlike hoiakud organisatsioonide 

suhtes on sarnased.  

 

Joonis 16. T¿¿bi II organisatsiooni tasandist tulenevad motivaatorid/takistused 

Kuiv»rd Te n»ustute, et vabatahtlikke koondavad organisatsioonid é? 

% k»ikidest vastajatest (n=601); % t¿¿bist II (n=65), (vastajad, kes vastasid tªiesti v»i pigem 

n»us) 
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Nii nagu esimese r¿hma puhul leiavad pea k»ik teise r¿hma vabatahtlikud, et vabatahtlik 

tegevus on ¿ldiselt vajalik nii inimeste kui ka ¿hiskonna jaoks, samuti usutakse, et see on 

¿hiskonnas hea mainega ning ¿ha kasvav trend (vt joonis 17). V»rreldes esimese r¿hmaga on 

nad aga vªhem kriitilisemad riigi tegevuse suhtes (nt vrd 42% II r¿hmast vs 38% I r¿hmast 

leiab, et vabatahtlik tegevus on vªªrtustatud riigi poolt; 38% II r¿hmast vs 28% I r¿hmast 

leiab, et vabatahtlik tegevus on piisavalt reguleeritud/ soodustatud lªbi seadusandluse). Ka 

tugistruktuuride olemasolu osas on teise r¿hma vabatahtlike arvamus positiivsem, st enam on 

neid, kelle arvates on praegune vabatahtlik tegevus piisavalt toetatud tugistruktuuridega (vt ka 

joonis 9). V»ib eeldada, et teise r¿hma vabatahtlike kokkupuude organisatsioonide ja 

valdkonnaga on tihedam, st nad on valdkonna arengutest enam informeeritud ning seega 

nende hinnang ka positiivsem. Statistiliselt olulisi erisusi sotsiaal-demograafilises taustas ei 

saa vªlja tuua ka siinkohal, st teine vabatahtlike t¿¿p on oma hoiakutelt v»rdlemisi ¿htne.  

 

Joonis 17. T¿¿bi II keskkonna tasandist tulenevad motivaatorid/takistused 

Kuiv»rd Te n»ustute, et vabatahtlik tegevus ¿ldiselt on ...? 

% k»ikidest vastajatest (n=601); % t¿¿bist II (n=65), (vastajad, kes vastasid tªiesti v»i pigem 

n»us)  

 

2.2.4 Valmisolek edaspidi vabatahtlikuna tegutseda 

Enamik (72%) teise r¿hma vabatahtlikest on kindlasti valmis edaspidi vabatahtlikuna 

tegutsema (vt joonis 18), seega v»ib ºelda, et antud r¿hma puhul on vabatahtlikuks olemine 

teadlik ning piisavalt motiveeritud tegevus. Teise r¿hma vabatahtliku aktiivsusest 

tulenevalt saab talle anda ka organiseerimist ja eestvedamist n»udvaid ¿lesandeid, vªga 

piiritletud konkreetsete tegevuste vastu ei pruugi tal huvi olla. 
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Joonis 18. T¿¿bi II valmisolek tegutseda edaspidi vabatahtlikuna  

Kuiv»rd t»enªoliselt Te osalete ka edaspidi vabatahtlikus tegevuses?  

% k»ikidest vabatahtlikest (n=401); % t¿¿bist II (n=65) 

 

Vabatahtlikuna on kindlasti valmis edasi tegutsema enam eestlased, alla 10-aastase lapse v»i 

vanema inimese hoolduskohustust omavad ning 25ï34 a vabatahtlikud.  
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3. Infoallikad ja teadlikkus 
vabatahtliku tegevuse osas  

Kªesolevas peat¿kis antakse ¿levaade teadlikkusest vabatahtliku tegevuse kohta ning 

peamistest infoallikatest. Esmalt tuuakse ¿ldtulemused v»rreldes vabatahtlikke 

mittevabatahtlikega, seejªrel esitatakse tulemused ka eelmises peat¿kis vaadeldud 

vabatahtlike t¿¿pide kaupa.  

¦le poole (66%) vastajatest on vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kªttesaadavusega 

rahul, sh pooled (50%) vastajatest on pigem ja 16% vªga rahul. Mittevabatahtlikud on 

informatsiooni kªttesaadavusega oluliselt vªhem rahul kui vabatahtlikud: 27% 

mittevabatahtlikest ja 20% vabatahtlikest on info kªttesaadavusega ¿ldse mitte v»i pigem 

mitte rahul (vt joonis 19). Mittevabatahtlikest on informatsiooni kªttesaadavusega 

rahulolevaimad pensionªrid, kelle huvi aga vabatahtliku tegevuse kohta on noorematest veidi 

madalam.  

 

Joonis 19. Rahulolu vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kªttesaadavusega 

Kuiv»rd rahul Te olete vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kªttesaadavusega? Kas ...? 

% vastajatest vastavas segmendis 

 

 

Vaadates rahulolu vabatahtlike t¿¿biti, nªeme, et esimese t¿¿bi hulgas on veidi enam 

rahulolematuid vabatahtlikke (vt joonis 20).  
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Joonis 20. Rahulolu vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kªttesaadavusega 

vabatahtlike t¿¿biti 

Kuiv»rd rahul Te olete vabatahtliku tegevuse alase informatsiooni kªttesaadavusega? 

% vastavast sihtr¿hmast 

 

Esimese t¿¿bi puhul on informatsiooni kªttesaadavusega k»ige rohkem rahul naised, 

vanemaealised inimesed ja eestlased ning vªhem rahul muust rahvusest vabatahtlikud. Teise 

t¿¿bi puhul statistiliselt olulisi erinevusi vªlja tuua ei saa.  

 

¦ldiselt peetakse end teadlikuks vabatahtliku tegevuse ¿ldistest p»him»tetest ja selle kasust 

nii Eestile ¿ldiselt kui ka isiklikul tasandil, kuid teadlikkust konkreetsemalt vabatahtliku 

»igustest, valdkondadest ja kohtadest, kus saab vabatahtlikuna tegutseda ning 

organisatsioonide pakutavatest v»imalustest hinnatakse madalamalt (vt joonis 21).  

 

Joonis 21. Mitteteadlikkus vabatahtlikuna tegutsemise aspektidest 

Milliseks Te hindate enda teadlikkust jªrgmistest vabatahtliku tegevuse valdkondadest é? 

% vastajatest vastavas segmendis (¿ldse v»i pigem mitte teadlik) 

 

Mittevabatahtlikud hindavad oma teadlikkust madalamalt kui vabatahtlikud ja seda k»ikides 

vaadeldud aspektides. Mittevabatahtlikest hindavad oma teadlikkust madalaimaks 25ï34. 
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aastased (eriti vabatahtliku tegevuse ¿ldised p»him»tted ja selle kasu nii inimesele kui ka 

¿hiskonnale), samuti muust rahvusest eestimaalased (pea k»ikides vaadeldud aspektides).  

Vabatahtlikud on k»ige vªhem teadlikud vabatahtlike »igustest ja organisatsioonide 

pakutavatest v»imalustest vabatahtlikuna tegutseda. 

 

V»rreldes teadlikkust vabatahtlike t¿¿biti, nªeme, et esimene r¿hm hindab enda teadlikkust 

pea k»ikides aspektides madalamaks, eriti tulevad esile vabatahtlike »igused ja 

organisatsioonide pakutavad v»imalused vabatahtlikuna tegutseda (vt joonis 22).  

Joonis 22. Mitteteadlikkus vabatahtlikuna tegutsemise aspektidest t¿¿pide l»ikes 

Milliseks Te hindate enda teadlikkust ...? 

% vastajatest vastavas segmendis (¿ldse v»i pigem mitte teadlik) 

 

Esimese r¿hma vabatahtlike seas eristuvad noored (15ï24 a), kes hindavad oma teadlikkust 

k»ikides aspektides vanematest vanuser¿hmadest veidi k»rgemalt. Lisaks eristuvad tugevalt 

muust rahvusest eestimaalased, kes hindavad oma teadlikkust vabatahtlikust tegevusest 

eestlastega v»rreldes oluliselt madalamalt. Teise r¿hma vabatahtlike osas statistiliselt olulisi 

erinevusi ei ilmnenud.  

 

Peamise infoallikana vabatahtliku tegevuse kohta nimetati televisiooni, kuid ka muid 

massimeediakanaleid (nt ajalehed/ajakirjad ning raadio), (vt joonis 23).  
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Joonis 23. Infoallikad, kust vabatahtliku tegevuse kohta on informatsiooni saadud 

Palun nimetage kolm Teie jaoks k»ige olulisemat infoallikat, kust Te olete vabatahtliku 

tegevuse kohta peamiselt informatsiooni saanud, alustades k»ige olulisemast. 

% vastajatest vastavas segmendis 

 

Vabatahtlikud on oluliselt enam informatsiooni saanud tuttavatelt/s»pradelt, vabatahtlikke 

koondavatest organisatsioonidest, ka avaliku sektori asutustest ja oma tººkohast. 

Mittevabatahtlikud on peamise kanalina nimetanud televisiooni.  

 

V»rreldes infoallikaid vabatahtlike t¿¿biti, nªeme, et esimene t¿¿p on oluliselt enam 

vabatahtlikust tegevusest kuulnud massimeediast, eelk»ige televisioonist ja 

ajalehtedest/ajakirjadest. Teise t¿¿bi puhul on olulisimaks kanaliks aga internet, kust on 

informatsiooni ise otsitud. Olulisuselt teisel kohal infoallikana on tuttavad/s»brad/sugulased 

(vt joonis 24).  
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Joonis 24. Infoallikad vabatahtlike t¿¿biti 

Palun nimetage kolm Teie jaoks k»ige olulisemat infoallikat, kuts Te olete vabatahtliku 

tegevuse kohta peamiselt informatsiooni saanud, alustades k»ige olulisemast. 

% vastavast sihtr¿hmast 

 

 

Sotsiaal-demograafilist tausta vaadates ilmnevad nii vabatahtlike kui ka mittevabatahtlike 

osas samad tendentsid: noored (15ï24 a) leiavad vabatahtliku tegevuse kohta informatsiooni 

peamiselt internetist ise otsides, vanemaealised kuulavad aga peamiselt raadiot. Keskmisest 

sagedamini on vanemaealised informatsiooni saanud ka muudest organisatsioonidest, nt 

ameti¿hingutest v»i pensionªre koondavatest organisatsioonidest. Palgatººtajate, sh avaliku 

sektori asutuste tººtajate jaoks on infoallikaks sagedamini olnud tººkoht. Massimeediakanalid 

nagu raadio ja televisioon on infoallikaks olnud enamasti eestlastele ning vªhem muulastele.  

 

Kokkuv»ttes saab vªlja tuua, et vabatahtlikuks olemise ¿ldistest p»him»tetest peetakse 

ennast teadlikuks, vabatahtlikku tegevust peetakse vajalikuks nii ¿ksikisiku kui ka ¿hiskonna 

tasandil. Teadlikkust konkreetsemalt (nt vabatahtliku »igused, kohad, kus saab vabatahtlikuna 

tegutseda jms) aga hinnatakse madalamaks, eriti madalaks hindavad seda mitte-

vabatahtlikud ning ka muust rahvusest inimesed.  
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4. Organisatsiooni m»ju vabatahtliku 
kogemusele 

Vabatahtlikud panustavad oma aega selle eest otsest rahalist tasu saamata, mist»ttu on vªga 

oluline hoida vabatahtliku motivatsiooni ja seda panuse kvaliteedi t»stmiseks maksimeerida. 

Et peaaegu pooled vabatahtlikest (46%) panustavad kas kodanike¿henduse, riikliku 

organisatsiooni v»i tººandja kaudu, siis on vabatahtlike motivatsiooni maksimeerimisel oluline 

uurida seda, mida vastavad organisatsioonid saavad siinkohal teha. Esiteks saab kªesoleva 

uuringu andmete p»hjal uurida, kas organisatsioonide kªitumine vabatahtlikuga m»jutab seda, 

kuiv»rd vabatahtlik leiab, et see tegevus pakub tema jaoks olulist kogemust. Teiseks saab 

selle info p»hjal koostada soovitusi vabatahtlike abi kasutavatele organisatsioonidele, kuidas 

maksimeerida vabatahtlike motivatsiooni. Et rahulolematuid vabatahtlikke sattus k¿sitlusse 

vªhe ja neid kirjeldada ei saa, siis uurime lªhemalt, mille poolest erineb vªga rahul ja pigem 

rahulolevate vabatahtlike kogemus. 

4.1 Organisatsioonide m»ju vabatahtliku tegevuse 
hinnangule 

K»ige informatiivsem oleks uurida organisatsiooni kªitumise m»ju vabatahtliku rahulolule 

valdkondade kaupa, kuid vastajate vªhese arvu ja vabatahtlike erinevate motiivide t»ttu pole 

seda kahjuks v»imalik teha. K¿ll aga saab tuua vªlja hea organisatsiooni omadused 

¿ldisemalt.. Vªga rahulolevate vabatahtlikega organisatsioone eristab pigem rahulolevatest 

see, et vabatahtlikele  pakutakse piisavalt tegutsemisv»imalusi ja potentsiaalseid 

vabatahtlikke informeeritakse tegutsemisv»imalustest. Organisatsioone, kelle vabatahtlikud 

soovivad edaspidi kindlasti vabatahtlikuna panustada, eristab teistest see, et nad pakuvad 

vabatahtlikele piisavalt tegutsemisv»imalusi, annavad vabatahtlikele piisavalt tagasisidet ja 

tunnustavad neid ning informeerivad potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemisv»imalustest.
1
 

4.2 Organisatsiooni m»ju vabatahtlike motiividele
2
 

Jªrgnevalt uurime lªhemalt erinevaid vabatahtlike motiive ja missugused organisatsiooni 

tegevused neid positiivselt m»jutavad. Erinevad vabatahtlike motiivid ja organisatsiooni 

kªitumist kirjeldavad iseªrasused on tuvastatud 2008. aastal koostatud kirjanduse anal¿¿si, 

Vabatahtliku Tegevuse Arenduskeskuse soovituste ja isikliku kogemuse baasil. 

Organisatsioonid, mis pakuvad vabatahtlikele piisavalt tegutsemisv»imalusi, motiveerivad neid 

vabatahtlikke, kelle jaoks on selle tegevuse juures olulised motiivid teiste inimestega 

suhtlemine, oma aja kasulikult veetmine, oma panuse andmine valdkonna arendamisse, 

¿hiskonna ¿ldine arendamine, meelepªrase tºº tegemise v»imaluste arendamine ning uute 

teadmiste ja kogemuste saamine. Erinevate tegutsemisv»imaluste pakkumine vabatahtlikele 

on ¿ks p»hiline viis, kuidas neile huvipakkuvas valdkonnas meelepªrast rakendust leida. 

                                                      
1
 Vt regressioonanal¿¿si tabeleid LISAs 3 

2
 Vt regressioonanal¿¿si tabeleid LISAs 3 
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Joonis 25. Kui organisatsioon pakub vabatahtlikule piisavalt tegutsemisv»imalusi, siis ¿htlasi 

motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jªrgmised aspektid: 

 
* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vªga oluline 

Organisatsioonid, mis annavad vabatahtlikele piisavalt tagasisidet ja tunnustust, motiveerivad 

vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline veeta oma aega kasulikult ja meeldivalt koos teistega,  

saada uusi teadmisi ja kogemusi ning ¿htlasi anda oma panus valdkonna arendamisse. 

Paistab, et siinkohal on tegu suures osas suhtlemisaltide vabatahtlikega, kellele meeldib 

vahetu kontakt ja kes ei taha omaette nokitseda. 

 
Joonis 26. Kui organisatsioon annab vabatahtlikule piisavalt tagasisidet ja tunnustab, siis 
¿htlasi motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jªrgmised aspektid: 

 
* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vªga oluline 

Organisatsioonid, mis piisavalt koolitavad ja juhendavad vabatahtlikke, motiveerivad neid 

vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline veeta teistega meeldivalt aega, panna ennast uues 

valdkonnas proovile ja saada uusi tuttavaid. Kahte viimast aspekti oluliseks pidavate 

vabatahtlike puhul on ilmselt tegu inimestega, kes otsivad uusi kogemusi, mist»ttu on nendele 

positiivse kogemuse andmiseks ja vabatahtliku tegevuse juures hoidmiseks eriti oluline 

valdkonna tutvustamine ja m»ningane teenªitamine. Juhul kui uute vabatahtlikega tegeletakse 

vªhe, v»ib see vªhendada nende huvi edaspidi vabatahtlikuna panustada. 

PAKUB PIISAVALT 

TEGUTSEMISVìIMALUSI 

Suhelda teiste 
inimestega 

(62%)* 

Veeta oma aega 
kasulikult 

(64%)* 

Anda panus 
valdkonna 

arendamisse 
(39%)* 

Arendada 
¿hiskonda 

(41%)* 

Saada uusi 
teadmisi ja 
kogemusi 

(52%)* 

ANNAB PIISAVALT 

TAGASISIDET JA TUNNUSTAB 

Veeta aega 
kasulikult 

(64%)* 

Veeta teistega 
meeldivalt aega 

(60%)* 

Anda panus 
valdkonna 

arendamisse 

(39%)* 

Saada uusi 
teadmisi ja 
kogemusi  

(52%)* 
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Joonis 27. Kui organisatsioon koolitab ja juhendab vabatahtlikke piisavalt, siis ¿htlasi 
motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jªrgmised aspektid: 

 
* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vªga oluline 

Organisatsioonid, mis informeerivad potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemisv»imalustest, 

motiveerivad  vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline suhelda teiste inimestega, veeta nendega 

meeldivalt aega, saada tunnustust, parandada v»imalusi teha meelepªrast tººd, saada uusi 

teadmisi, kogemusi ja kontakte. Potentsiaalsete vabatahtlike piisav informeerimine 

v»imalustest on muuhulgas tegevus, mis eristab neid organisatsioone, kus inimesed 

tunnevad, et vabatahtlikuks olemine pakub neile hªid kogemusi. 

 
Joonis 28. Kui organisatsioon informeerib potentsiaalseid vabatahtlikke tegutsemis-
v»imalustest, siis ¿htlasi motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jªrgmised 
aspektid: 

 
* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vªga oluline 

Organisatsioonid, mis kajastavad piisavalt oma tegemisi avalikkusele, motiveerivad 

vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline aidata teisi inimesi, tunda ennast vajalikuna ja veeta oma 

aega kasulikult. Selleks, et teisi inimesi aidata ja tunda ennast vajalikuna, ei piisa vaid 

organisatsioonisisesest tegevusest, vabatahtlikud hindavad k»rgemalt enda kogemust, kui 

organisatsioon kajastab piisavalt tegemisi ka avalikkusele. 

 
Joonis 29. Kui organisatsioon kajastab piisavalt oma tegemisi avalikkusele, siis ¿htlasi 
motiveerib ta vabatahtlikke, kelle jaoks on olulised jªrgmised aspektid: 

 
* osakaal vabatahtlikest, kelle jaoks on vastav aspekt vªga oluline 

PIISAVALT KAJASTAB 

TEGEMISI AVALIKKUSELE  

Aidata teisi inimesi 

(63%)* 

Tunda ennast vajalikuna 

(66%)* 

Veeta oma aega kasulikult 

(64%)* 

KOOLITAB JA 

JUHENDAB PIISAVALT 

Veeta teistega  
meeldivalt aega 

(60%)* 

Panna ennast proovile 
uues valdkonnas  

(40%)* 

Saada uusi tuttavaid  

(51%)* 

INFORMEERIB POTENTSIAALSEID 

VABATAHTLIKKE VìIMALUSTEST 

Suhelda teiste 
inimestega  

(62%)* 

Veeta teistega 
meeldivalt aega  

(60%)* 

Parandada 
v»imalusi teha 
meelepªrast 
tººd 

(44%)* 

Saada uusi 
teadmisi ja 
kogemusi 

(52%)* 

Saada uusi 
kontakte ja 
tuttavaid  

(51%) 
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Vªhem olulisem tegevus on vabatahtliku kogemuse m»jutajana individuaalsete vajaduste ja 

v»imalustega arvestamine, see m»jutab ainult neid vabatahtlikke, kelle jaoks on oluline motiiv 

teisi aidata.  

Jªrgnevalt on kirjeldatud, kuidas organisatsiooni arengutase vabatahtliku kogemust m»jutab. 

Majanduslikult eluj»uline organisatsioon, mis katab vabatahtliku tegevusega seotud kulusid, 

m»jub vabatahtlike kogemusele positiivselt k»ige suurema hulga motiivide osas: saada uusi 

teadmisi ja kogemusi, aidata teisi, anda oma panus valdkonda, veeta aega kasulikult, suhelda 

teiste inimestega. Hea mainega organisatsioon avaldab vabatahtlike kogemusele positiivset 

m»ju jªrgmiste motiivide osas: saada uusi teadmisi ja kogemusi, anda panus valdkonda, 

tunda ennast vajalikuna ja arendada ¿hiskonda ¿diselt. Organisatsioon, mis suudab 

¿hiskonda m»jutada, avaldab vabatahtlike kogemusele positiivset m»ju jªrgmiste motiivide 

osas: soov teisi aidata, suhelda teiste inimestega ja tunda end vajalikuna. 

 

Joonis 30. Organisatsiooni arengu tunnuste m»ju vabatahtliku kogemusele 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vaatamata sellele, et erinevate motiividega vabatahtlike jaoks on olulised erinevad 

organisatsiooni tegevused, saab ºelda, et k»ik nimetatud organisatsioonipoolsed tegevused 

on olulised selleks, et vabatahtlikele positiivset kogemust anda ja nende motivatsiooni 

edaspidiseks panustamiseks maksimeerida. Siiski on aga oluline erinevat motivatsiooni-t¿¿pi 

vabatahtlike p»hivajaduste tuvastamine. Uusi kogemusi ja teadmisi otsival vabatahtlikul kaob 

huvi, kui teda piisavalt ei juhendata ega anta tema tegevusele piisavalt tagasisidet, mis 

v»imaldaks protsessist maksimaalselt »ppida. Uusi vabatahtlikke ei saa tekkida, kui neile ei 

anta piisavalt informatsiooni tegutsemisv»imaluste kohta. Suhtlemisalti inimese huvi hoiab 

¿leval see, kui tal on v»imalik s¿mpaatsete inimestega koos kasulikult aega veeta, juhul kui ta 

peab omaette nokitsema, ei pruugi ta nii motiveeritud olla. Vabatahtlike huvi saab hoida ¿leval 

sellega, kui neile piisavalt erinevaid tegutsemisv»imalusi antakse. Selleks, et vabatahtliku 

panusest maksimaalselt kasu oleks, on vajalik olulisemaid tegemisi kajastada ka avalikkuses, 

et see suuremat kandepinda saaks. Samuti m»juvad positiivselt vabatahtlike kogemusele ka 

organisatsiooni ¿ldise arengu nªitajad. 

 

Majanduslikult eluj»uline 
organisatsioon, katab 

vabatahtliku kulud 

Hea mainega 
organisatsioon 

Suudab ¿hiskonda 
m»jutada 

AIDATA TEISI 

ANDA PANUS VALDKONDA 

ARENDADA ¦HISKONDA 

TUNDA END VAJALIKUNA 
 

VEETA KASULIKULT AEGA 

SUHELDA TEISTEGA 

SAADA KOGEMUSI 
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5. Mittevabatahtlikud ja nende huvi 
vabatahtlikus tegevuses osalemise 
vastu 

5.1.1 Mittevabatahtlike sotsiaal-demograafiline taust 

Uuringu raames k¿sitleti kokku 200 mittevabatahtlikku, nende vastajate sotsiaal-

demograafiline profiil on esitatud Lisas 2 joonistel 2_2.1 ja 2_2.2. Mittevabatahtlike hulgas on 

enam vanemaealisi (65 a ja vanemad), alg- ja p»hiharidusega inimesi, samuti 

lapsehoolduspuhkusel olevaid noori ning pensionªre. Samuti selgus, et ¿ldiselt vabatahtlikus 

tegevuses osalemine ei pruugi s»ltuda hoolduskohustuse olemasolust.  

Siinkohal on oluline mªrkida, et mittevabatahtlikeks on antud uuringus loetud need vastajad, 

kes pole viimase 12 kuu jooksul vabatahtlikku tegevust teinud, arvestamata eelnevaid aastaid.  

5.1.2 V»imalikud motivaatorid ja takistavad tegurid vabatahtlikuna tegutsemiseks 

Enamik mittevabatahtlikke pole vabatahtlikus tegevuses osalemiseks seni aega leidnud (46%) 

v»i pole selle peale m»elnud (23%), (vt joonis 31). Samas nimetab mªrkimisvªªrne osakaal 

mittevabatahtlikest, et nad ei tea, kus saab vabatahtlikuna tegutseda (20%) v»i pole leidnud 

huvipakkuvaid v»imalusi (14%). Seega saab vabatahtlike arvu t»sta juba sellega, kui 

tegutsemisv»imalustest mittevabatahtlikke sihipªraselt teavitada.  

Joonis 31. P»hjused, miks mittevabatahtlikud pole vabatahtlikus tegevuses osalenud 

Mis p»hjusel pole Te vabatahtlikuna m»nes tegevuses osalenud? 

% mittevabatahtlikest, n=200 

 

Ajapuudust on p»hjuseks toonud statistiliselt oluliselt enam mehed ning 

oskustººlise/seadmeoperaatori/s»idukijuhi ametikohal tººtavad inimesed. Vanemaealised (65 
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a ja vanemad) toovad teistest sagedamini p»hjuseks kehva tervise. Mªªratlemata 

kodakondsusega isikud ei soovi vabatahtlikus tegevuses keskmisest sagedamini osaleda.  

Vaadates mittevabatahtlike v»imalikke motivaatoreid vabatahtlikus tegevuses osalemisel (vt 

joonis 32 ja 33), nªeme, et v»rreldes vabatahtlikega usuvad mittevabatahtlikud oluliselt enam, 

et vabatahtlik tegevus ei pruugi rahuldada nende jaoks olulisi vajadusi. See v»ib 

tuleneda ka kogemuse puudumisest, mist»ttu mittevabatahtlikel on vabatahtliku tegevuse 

kasusse vªhem usku. Nªiteks on 58% mittevabatahtlikele vªga oluline lahendada isiklikus 

elus ette tulnud probleeme v»i k¿simusi, kuid oluliselt vªhem (27%) nendest usub, et 

vabatahtlik tegevus pakub selleks v»imalusi. Seega leitakse isiklike probleemide 

lahendamiseks sageli muud v»imalused. Samuti ilmneb, et kui 41%-le mittevabatahtlikest on 

oluline parandada oma v»imalusi teha meelepªrast tººd, siis vaid 34% usub, et vabatahtlik 

tegevus pakub neile selleks v»imalust.  

Joonis 32. Mittevabatahtlike individuaalsed motivaatorid/takistused 

% mittevabatahtlikest, n=200, need, kes vastasid Ăvªga olulineñ k¿simusele ĂKuiv»rd on Teie 

jaoks oluline é? ning Ătªiesti n»usñ k¿simusele ĂKuiv»rd Te n»ustute, et vabatahtlikuna 

tegutsemine pakub Teile v»imalust ...?ñ 

 

Pooled vastajatest (50%) tunnistavad, et nende jaoks on vªga oluline vajadus saada oma 

tegemistest rahulolu ja »nne, kuid vaid 37% mittevabatahtlikest usub, et vabatahtlik tegevus 

seda vajadust rahuldab (vt joonis 32).  

Mittevabatahtlike sotsiaal-demograafilise tausta anal¿¿sist selgub, et naistele on olulisim 

motivaator teiste aitamine, vªhem olulised aga uute tutvuste/kontaktide loomine ning v»imalus 

suhelda teiste inimestega, samuti uute kogemuste/teadmiste saamine. Viimased motivaatorid 
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on vªhem olulised ka vanemaealistele inimestele, kelle jaoks sobivad argumendid on pigem 

seotud teiste aitamise v»i aja kasulikuna veetmisega. Meestele on pigem oluline saada oma 

tegemistest rahuolu/»nne. Noored on seevastu arenemis- ja teadmishimulised ning soovivad 

ennast m»nes uues valdkonnas proovile panna. Samuti on noorte jaoks oluline saada oma 

tegemistele ka tagasisidet ning tunnustust. Keskealised (35ï49 a) soovivad teistest 

vanuser¿hmadest sagedamini anda oma panuse valdkonnas, milles tegutsetakse.  

Suured erinevused ilmnevad ka rahvuselises l»ikes, nimelt on eestlaste jaoks oluliselt enam 

kui muust rahvusest inimestele vajalik panustada Eesti ¿hiskonna ¿ldisesse arengusse. 

Samuti on teiste inimeste aitamine eestlaste jaoks olulisem vajadust kui muulaste jaoks. 

Muulased soovivad pigem t»sta oma isiklikku heaolu, nt parandada oma v»imalusi teha 

meelepªrast tººd.  

¦ldiselt on nªha, et v»rreldes vabatahtlikega on mittevabatahtlikud pea k»iki uuringus 

vaadeldud individuaalseid motivaatoreid hinnanud vªhem olulisemaks (vt joonis 33a), nt teiste 

aitamise soovi on mittevabatahtlikud oluliselt madalamalt hinnanud (43% mittevabatahtlikud 

vs 63% vabatahtlikud), samuti Eesti ¿hiskonna ¿ldisesse arengusse panustamise soovi (30% 

mittevabatahtlikud vs 41% vabatahtlikud) ning soovi anda oma panus valdkonnas, milles 

tegutsetakse (mittevabatahtlikud 18% vs vabatahtlikud 39%) jms.  

Joonis 33a. Mittevabatahtlike ja vabatahtlike individuaalsete motivaatorite ja takistavate 

tegurite v»rdlus (I) 

Kuiv»rd on Teie jaoks oluline ...?  

% vastavast segmendist, (vastajad, kes vastasid vªga oluline) 
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Seega saab ºelda, et mittevabatahtlikel on oma isikuomaduste poolest vªiksem saavutus- v»i 

panustamisvajadus, neile on v»rreldes vabatahtlikega olulisemad individualistlikud 

vajadused, nagu oma v»imaluste parandamine teha meelepªrast tººd ning isiklikus elus 

ettetulnud probleemide lahendamine. Samas kehtivad samav»rra aga suhteliselt 

universaalsed vajadused, nagu teiste inimestega meeldivalt aja veetmine ning ka tunnustuse 

saamine, mille rahuldamiseks vabatahtlik tegevus v»ikski olla suunatud.  

Nagu eelnevalt vªlja toodud, on mittevabatahtlike usk vabatahtliku tegevuse kasusse ja 

v»imalustesse vªiksem kui vabatahtlikel (vt joonis 33b). Nii nªiteks usutakse oluliselt 

vªhem, et vabatahtlik tegevus pakuks neile v»imalust teisi aidata (48% mittevabatahtlikud vs 

68% vabatahtlikud) v»i saada oma tegemistest rahulolu/»nne (37% mittevabatahtlikud vs 59% 

vabatahtlikud). Vªiksem usk tuleneb vªhemast kokkupuutest vabatahtliku tegevusega, 

infopuudusest ja v»ib-olla ka eelarvamustest.  

 

Joonis 33b. Mittevabatahtlike ja vabatahtlike individuaalsete motivaatorite ja 

takistavate tegurite v»rdlus (II) 

Kuiv»rd Te n»ustute, et vabatahtlikuna tegutsemine pakub/pakuks Teile v»imalust é? 

% vastavast segmendist, (vastajad, kes vastasid tªiesti n»us) 

 

 

Ka mittevabatahtlike hoiak vabatahtliku tegevuse suhtes ¿ldiselt on veidi negatiivsem 

kui vabatahtlike hoiak (vt joonis 34), mis v»ib tuleneda teadmatusest, eelarvamustest ja 

vªhesest kokkupuutest vabatahtliku tegevusega.  




























































































